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بنام ایزد مهربان و توانا
بکوشید و نیکی بکار آورید / چو دیدید سرما بهار آورید

سـالی دگـر گذشـت. سـخت و حزن انگیـز. سـخت از بابت 
تـداوم تحریم‌هـای ظالمانـه و ناملایمـات اقتصـادی و تـورم و 
کاهـش رشـد اقتصـادی و فقیر‌تر شـدن و کوچک شـدن سـفره 

بسـیاری از هموطنـان عزیزمـان؛ و حـزن آور بـه جهت جان‌های عزیزی که در این یک سـال به واسـطه پاندمی کرونا از دسـت 
رفتنـد و یـاران و دوسـتان و خویشـانی کـه اکنـون در بین ما نیسـتند و جای شـان بسـیار خالی. 

 اما برای من صنعتگر ایرانی عاشـق توسـعه و پیشـرفت این سـرزمین و آرزومند بهبودی وضعیت تمامی انسـان‌ها در جای 
جـای جهـان، اینهمـه دشـواری و انـدوه، آموزه‌هایی بـس گرانبها نیز در بر داشـت که اگر دریافت و فهم شـوند، شـاید تا حدی 

از بار طاقت فرسـای سـختی‌ها و حزن‌مـان بکاهد. 
-اینکـه بدانیـم جهـان پدیده‌ای یکپارچه اسـت و عناصر و موجـودات آن در ارتباط و پیوند بس نزدیـک با یکدیگرند و تغییر 
هـر جزکوچـک و هـر ذره از آن حتـی در حـد موجـودات میکروسـکوپی، تأثیراتـی بـس ژرف و عمیـق بـر حیـات و زندگی در 
 ایـن کـره خاکـی می‌نهـد. پس می‌بایسـت در سالمت و نگاهبانـی این پیکره مقـدس، ناموس هسـتی، به تمامی بکوشـیم که

»چو عضوی بدرد آورد روزگار / دگر عضوها را نماند قرار«. 
-اینکـه علـم و دانـش بشـری را بیش از پیش ارج نهیم و بزرگ شـماریم و از خرافات و شـبه علـم دوری گزینیم. علمی که با 
ایمان به لطف و مرحمت پروردگار یکتا همذات اسـت و اگر عقل و خرد و دانش و بینشـی در بشـر شـکوفته شـده و می‌شـود 
در پرتـو وجـود خالـق جهان هسـتی اسـت. پس هر روز می‌بایسـت خـود را با غافلـه علم و دانـش همراه‌تر و هم آوازتر سـاخته 

و در جاده و مسـیر آگاهی شـورمندانه‌تر طـی طریق نماییم. 
- اینکـه هـر چـه بیشـتر در اصالح وضعیـت اقتصـادی و صنعتـی جامعه‌مان بکوشـیم، که هر چـه قدرت‌مـان در این حوزه 
افزون‌تـر شـود، از درجـه درد و رنج‌مـان در کـوران بلایـا و حـوادث و آسـیب‌های طبیعی کاسـته و قدرت مقاومـت مردم‌مان در 
مواجـه بـا بیماری‌هـا و دشـمنی‌ها و... افزون‌تـر می‌شـود. ایـن مهم و ارتقـا توانمندی اقتصادی جامعه میسـر نمی‌شـود مگر در 
سـایه دوسـت داشـتن دیگری و احترام به حقوق فردی و اجتماعی جامعه و فراهم کردن بسـتر و شـرایط برخورداری همگان 

از آزادی‌هـای مشـروع و قانونی و مشـارکت آنـان در حیات جمعی. 
- اینکـه هـم و غـم خـود را مصروف کاهش درد و رنج انسـان‌ها در قالبـی نهادینه و جمعی نماییـم و بدانیم تحقق جامعه‌ای 
پیشـرفته و مرفه و آزاد بهتر از هر راهی، از مسـیر بجا آوردن مسـئولیت اجتماعی و انجام اقدامات داوطلبانه و مدنی و مشـارکت 
در تشـکل‌ها امکانپذیـر اسـت. پـس تلاش‌مـان را هر چه بیشـتر جمعی و سـازمانی نماییم و در پرتـو »هم افزایـی« حاصله، باور 

داشـته باشـیم، امید‌مان افزونتر و موفقیت‌مان در دسـترس‌تر و ممکن‌تر خواهد شـد. 
 آرزومنـدم سـال روشـنی و سالمتی و صلـح و آبادانـی در راه باشـد. سـالی کـه بـا کوشـش جمعـی، آگاهانـه و عالمانـه و 
عاشـقانه‌مان همچـون آبـی زلال و پـاک، غـم و درد ایـن سـال و سـالیان را بشـوید و بهبـودی و رفاه و سالمتی و پیشـرفت را 

نصیب‌مـان نمایـد کـه »جنـاب عشـق بلنـد اسـت، همتی«! 
 نوروتان پیروز، هر روزتان نوروز 

 محسن خلیلی



بـار دیگـر بهـار خجسـته و نـوروز میـراث بـزرگ تمـدن و 
فرهنـگ ایرانـی از راه رسـید. ایـن نو شـدن طبیعـت را به فال 
نیـک گرفتـه و آن را بـه همـه تلاشـگران صنعت بـزرگ لوازم 

خانگـی ایـران تبریـک و تهنیـت عـرض می‌نمایم. 
انجمـن صنایـع لوازم خانگی ایران با داشـتن بیـش از 250 
عضـو تولیـد کننـده و سـهم بـازار بیـش از 85 درصد، تلاش مجدانـه جهت تحقق اهداف توسـعه صنعتی کشـور و لوازم 

خانگـی ایران را در سـرلوحه اهـداف عالیه‌اش دارد. 
در سـال جـاری بـا همه موانع و مشـکلات تحریم‌هـای خارجـی و داخلی صنعت لوازم خانگی ایران توانسـته اسـت با 
همـت همـه مدیـران، مهندسـان و همـکاران ضمن حل موانع و مشـکلات، به رشـد 30 درصد نسـبت به سـال گذشـته 
دسـت یابـد کـه مایـه مباهات و افتخار همه ماسـت. امیدواریم در سـال 1400 نیز با همت و پشـتکار شـما بزرگـواران و 

تلاشـگران عرصـه تولیـد ایـن صنعت بتواند به رشـد و توسـعه کمـی و کیفی خـود ادامه دهد. 
هیـات مدیـره و همـکاران انجمن نیز پرتوان و فعالانه برای تحقق اهداف عالیه انجمن در سـال جاری اقدام و نوسـازی 
انجمـن را بـا انتخـاب دبیرکل شایسـته و حل مشـکلات حـاد مالیاتی گذشـته، همچنین تغییر اساسـنامه انجمن جهت 
شـفافیت، و موروثی نشـدن پسـت‌ها و مردم سـالار شـدن انجمن را محقق سـاختند که لازم اسـت از تلاش همه اعضا 
محتـرم هیئـت مدیـره، دبیـرکل و همکاران انجمـن و خصوصاً همـه اعضا محترم انجمـن صنایع لوازم خانگـی ایران که 
ایـن تشـکل بـزرگ صنعتـی - ملـی را کـه متعلـق به خودشـان اسـت در جهـت تحقق اهـداف فـوق یاری و مسـاعدت 

نمودنـد صمیمانه قدردانی و تشـکر نمایم. 
طبـق آخریـن مصوبـه هیئـت مدیـره انجمن، قرار را بر نوسـازی سـاختمان انجمن و بازسـازی سـاختار اجرائـی آن و 

سـاختن انجمنـی در شـان و مقـام شـما بزرگـواران صنعت بـزرگ لـوازم خانگی با کمک و یاری شـما گذاشـتیم. 
برای همه شـما بزرگواران که سـربازان خط مقدم توسـعه و آبادانی صنعت و اقتصاد ملی می‌باشـید آرزوی سالمتی 

و موفقیت را دارم. 
ایام ز دیدار شمایند مبارک                       نوروز بمانید که ایام شمایید

با احترام
علیرضا محمدی دانیالی
رئیس هیئت مدیره

نوروز  بمانید
که ایام شمایید



  سـالی دگر گذشـت و در حال ورود به سـال 1400 و قرن جدید 
هسـتیم ابتـدا بـر خـود لازم می‌دانـم سـال نو و آغـاز بهار طبیعـت را بر همـگان به‌ویـژه تولیدکننـدگان، صنعتگـران، متولیان 
صنعـت و تولیـد، اعضـای محترم و مخاطبـان گرانقدر ماهنامه انجمن صنایع لـوازم خانگی ایران تبریـک و تهنیت عرض نمایم. 
سـال پرفـراز و نشـیب 1399 سـالی پرمخاطـره بـرای همـه جهـان بـود، حـزن بی‌امـان همنوعانمـان در سراسـر جهـان و 
هموطنانمـان در ایـران عزیـز انـدوه بیکـران بـر دل‌هایمان نشـاند و ویروس منحـوس کرونا بسـیاری از مشـکلات را  دوچندان 
نمـود. در همیـن میـان چرخ‌هـای صنعـت شـتابان و بی‌وقفه چرخید تـا روزگار مردمان خطه پهنـاور ایران زمین بـا آن بچرخد 
و خـدای ناکـرده فقر ناشـی از ایسـتایی صنعت گریبانگیرمان نشـود. در این راسـتا مسـئولیت بزرگمردان تولیـد و صنعت بیش 
از پیـش سـنگین‌تر گشـت چـرا که سـایه مدیریت‌شـان هـم بر تولیـد و هم بر خانـواده صنعـت پررنگ‌تر و پرمهرتر از همیشـه 
رخ نمـود. خـدا را شـاکریم کـه در این یک سـال در کنـار خانواده بزرگ انجمن صنایـع لوازم خانگی ایران توانسـتیم با همراهی 
یکدیگـر به‌ویـژه ریاسـت و اعضـای محتـرم هیئـت مدیره، امـوری در خور شـأن و منزلـت اعضای محتـرم را مدیریـت نموده و 

انجمـن را در جایگاهـی که باید باشـد هدایـت نمائیم. 
* افزایش بیش از 50 عضو که جا دارد به همگی آنان خوشامد عرض نمایم. 

* راه‌اندازی دپارتمان قطعه‌سازان به عنوان موتور محرک تولید و توسعه پایدار صنعتی
* تشـکیل کانـون دانـش- صنعـت- بـازار لـوازم خانگـی بـا کمک شـرکت‌های دانش بنیـان و بـا محوریت معاونـت علمی و 

فنـاوری ریاسـت جمهـوری توسـط انجمن صنایـع لوازم خانگـی ایران
* رفع بسیاری از مشکلات تأمین مواد اولیه با توافقات صورت گرفته با فولاد و وزارت صمت

* برنامه‌ریـزی تشـکیل بزرگتریـن مرکـز عرضه لـوازم خانگی برای حمایت از تمامـی برندهای لوازم خانگـی با کیفیت ایرانی 
برای شناسـاندن پتانسـیل‌های این حوزه و عرضه بهترین کالاهای سـاخت داخل در مکان مناسـب

* تقویت حوزه ارتباطات، اطلاع‌‌رسانی و رسانه به عنوان غنی‌سازی فرهنگ تولید و صنعت لوازم خانگی 
* ارائه مشورت به دستگاه‌های اجرایی و نهادهای حاکمیتی در جهت رفع موانع تولید و تسهیل امور واحدهای تولیدی

* برگـزاری بیسـتمین نمایشـگاه بین‌المللـی لـوازم خانگـی بـا شـعار »درخشـش تولیـد در کشـاکش تحریـم« که به‌شـکل 
مطلوبی محقق گشـت و خوشـبختانه در کشـاکش تحریم‌ها و مشـکلات شـدید ارزی، تولیدکنندگان لوازم خانگی توانسـتند 
آخریـن تولیـدات و دسـتاوردهای خـود را برغـم بسـیاری از مشـکلات تأمین مـواد اولیه با جهش 30 درصدی نسـبت به سـال 

گذشـته در ایـن نمایشـگاه در فضایـی حـدود 17 هـزار متر مربـع به نمایـش گذارند. 
امیـد آن مـی‌رود در سـایه توجهـات حضـرت حـق بتوانیـم با اعتمـاد به کیفیـت و نـوآوری کالای لـوازم خانگـی داخلی نام 
بلنـدآوازه »سـاخت ایـران« را به‌عنـوان یـک برنـد ملـی در منطقه و جهان برافراشـته نمـوده و با افتخـار به قله‌های پیشـرفت و 

سـرفرازی صعود نمائیم. 
آمد بهار‌ ای دوستان منزل سوی بستان کنیم       گرد غریبان چمن خیزید تا جولان کنیم

عباس هاشمی - دبیرکل انجمن صنایع لوازم خانگی ایران

»ساخت ایران« 
زیباترین نام برند ملی...



با حضورفعالان و صاحبان صنا�یع لوازم خانگی برگزار  شد:با حضورفعالان و صاحبان صنا�یع لوازم خانگی برگزار  شد:

 نشست هم‌اندیشی تدوین استراتژی 
صنعت لوازم خانگی

نشسـت هم‌اندیشـی صاحبـان صنایـع بـا مدیـران وزارت صنعـت، 
معـدن و تجـارت در‌خصـوص تدویـن اسـتراتژی صنعـت لوازم‌خانگـی 
ایـران در افـق ۱۴۰۴ بـه میزبانی انجمـن صنایع لوازم خانگـی ایران در 
سـالن جلسـات اتاق بازرگانی تهران برگزار شـد. در این جلسـه فعالان 
و بـزرگان ایـن صنعـت درباره لـزوم تعریف ایـن اسـتراتژی، عملیاتی و 
اجرائـی شـدن آن و همچنین مسـائل و مشـکلات مبتلابـه این صنعت 

بـه بحث و تبـادل نظـر پرداختند. 
بـه گـزارش روابـط عمومـی انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی ایـران، 
در ابتـدای ایـن نشسـت کـه در سـالن اجتماعـات کارآفرینـان خانـه 
تشـکل‌های اتـاق بازرگانـی تهـران برگزار شـد، »عباس هاشـمی« دبیر 

کل انجمـن بـه صحبـت پرداخـت. 
وی یـادآور شـد: در حـدود سـال ۹۴ وزارت صمـت بـه تالش برای 
تدویـن اسـتراتژی بـرای صنعـت لـوازم خانگـی پرداخـت کـه در آن 
صـادرات سـه میلیـارد دلاری بـرای افق ۱۴۰۴، تشـکیل سـه تـا چهار 
برنـد در کلاس جهانـی و رسـیدن به مقـام دوم منطقـه در این صنعت 

دیـده شـده بود. 
هاشـمی بیـان داشـت: در همـان جلسـات با توجـه به شـرایط وقت 
سیاسـی و اقتصـادی کشـور، ایراداتـی بـه آن اسـتراتژی وارد شـد و در 

عمـل هیـچ وقـت رنـگ و بـوی اجرائی بـه خـود نگرفت. 
وی بـه جلسـه بیسـت و سـوم بهمـن مـاه امسـال بـا حضـور »آقـا 
محمـدی« عضـو مجمـع تشـخیص مصلحـت نظـام و »مهـدی صادقی 
نیارکـی«‌ معـاون امـور صنایـع وزارت صمـت اشـاره کـرد کـه در آن بر 
لـزوم تدویـن اسـتراتژی بـرای این صنعت، همچنیـن ارائـه راهکارهای 

توانمندسـازی تولیـد و صـادرات غیرنفتـی تأکید شـد. 
هاشـمی خاطرنشـان کرد: در نهایت مقرر شـد انجمـن صنعت لوازم 
خانگـی ضمـن برگزاری جلسـاتی با اعضـای انجمن، نقشـه راه و برنامه 
اجرائی خود را برای توسـعه همکاری‌های مشـترک شـرکت‌ها، افزایش 
بهـره‌وری، جهـش تولیـد، توقف مونتـاژکاری، توسـعه صـادرات، تولید 

محصـولات جدیـد و سـازماندهی زنجیـره ارزش تأمین ارائـه دهد و در 
نهایـت جمع‌بنـدی آرا و نظـرات به وزارت صمت ارسـال شـود. 

وی بـا بیـان اینکـه در شـرایط فعلـی سیاسـی بین‌المللـی، هنـوز 
اسـتراتژی اقتصادی کشـور مشخص نیسـت، تأکید کرد: در این شرایط 
تمرکـز بـر یک مدل و اقتبـاس از آن، می‌تواند رانت‌زا باشـد و همچنین 

ایجـاد برنـد یـا برندهای ملی سـاز و کار ویـژه خـود را می‌طلبد. 
دبیـر کل انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی در ادامـه، بـه مزیت‌هـای 
بنگاه‌هـای کوچـک و متوسـط )SME( اشـاره کرد و گفـت: این بنگاه‌ها 
محـرک کارآفرینـی بـوده، اشـتغال و تنـوع تولیـد بالایی دارنـد، رقابت 
پذیـر بـوده و چابک عمـل می‌کنند و عمـده آنها دانش بنیان هسـتند. 
وی تصریـح کـرد: ایـن بنگاه‌هـا بـا عـدم تأثیرپذیـری از تحریم‌ها، از 
شـرایط خوبـی برخوردارنـد و همچـون شـرکت‌ها و واحدهـای بـزرگ 
نیسـتند که با خروج خارجی‌ها از کشـور، دچار دردسـر شـده و اشتغال 

و تولیدشـان کاهش یابد. 
هاشـمی ادامـه‌ داد: اعتقـاد ایـن انجمـن ایـن اسـت کـه برندسـازی 
نمی‌توانـد به صـورت دسـتوری و حاکمیتی اتفاق بیفتـد، بلکه نیازمند 
یـک سـری الزامـات اقتصـادی، اجتماعـی و سیاسـی اسـت و دولـت و 

وزارت صنعـت بایـد به بسترسـازی کار بپـردازد. 
و  همسایه  کشورهای  در  خانگی  لوازم  دلاری  میلیارد  و   همسایه  کشورهای  در  خانگی  لوازم  دلاری  میلیارد   ۳۷۳۷ بازار بازار 

منطقهمنطقه
در ایـن نشسـت، مدیـرکل دفتـر صنایـع بـرق، فلـزی و لوازم‌خانگی 
وزارت صمـت تصریح‌کـرد: ایـن صنعـت بـا وجـود همـه تحریم‌هـا و 
مشـکلات توانسـته در دو سـال و نیـم گذشـته بـا قاطعیت بـه حرکت 
رو بـه رشـد خـود ادامـه دهـد، البتـه بـا ممنوعیتـی کـه در واردات 
لوازم‌خانگـی اعمـال شـد آحاد مـردم نیز با همـکاری و حمایـت از این 

صنعـت، رشـد آن را رقـم زدنـد. 
»کیـوان گـردان«، بـه وجـود بـازار ۳۷ میلیـارد دلاری لـوازم خانگی 
در کشـورهای همسـایه و منطقـه و ظرفیـت پنـج میلیـارد دلاری بازار 
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داخلـی اشـاره کـرد و گفـت: درصددیـم با فراهم کردن شـرایط، سـهم 
بیشـتری از ایـن بـازار را به خـود اختصـاص دهیم. 

ظرفیت‌هـای  از  تلاشـیم  در  راسـتا  ایـن  در  خاطرنشـان‌کرد:  وی 
حوزه‌هـای اقتصـادی دفتر رهبر معظم انقلاب و نهاد ریاسـت جمهوری 

نیـز بـه این منظـور اسـتفاده کنیم. 
مدیـرکل دفتـر صنایـع بـرق، فلـزی و لوازم‌خانگـی وزارت صنعـت 
ادامـه‌داد: بـه ایـن منظـور تهیـه و تدویـن سـند راهبـردی بـرای افـق 
۱۴۰۴ در دسـت اقـدام اسـت کـه فـارغ از تغییـر و تحـول دولت‌هـا به 

ادامه مسـیر بپـردازد. 
پتانسیل تولید پتانسیل تولید ۲۵۲۵ میلیون دستگاه لوازم خانگی میلیون دستگاه لوازم خانگی

در ایـن جلسـه، »سـید مهـدی نیازی« مشـاور عالـی و دسـتیار ویژه 
معـاون امـور صنایـع وزارت صمـت نیـز گفت: ایـن وزارتخانه بـه دنبال 
تدوین اسـتراتژی برای صنعت لوازم خانگی نیسـت و اصلا قرار نیسـت 

دولـت کاری انجـام داده یـا برند ملـی ایجاد کند. 
وی بیان‌داشـت: اسـتراتژی ایـن صنعـت بایـد از سـوی فعالیـن این 
حوزه و در راسـتای سیاسـت‌های کلان مشـخص شـود تا با رفع موانع 

از سـوی دولـت اجرائی و عملیاتی شـود. 
نیـازی افـزود: بـه اعتقـاد وزارت صمت پتانسـیل لازم بـرای افزایش 
تولید از ۹ میلیون دسـتگاه به ۲۵ میلیون دسـتگاه لوازم خانگی وجود 

دارد و دولـت بایـد فقـط موانـع را از سـر راه تولید و صـادرات بر دارد. 
وی خاطرنشـان‌کرد: اکنـون با توجهات معاونت اقتصـادی دفتر بیت 
رهبـری و همچنیـن دفتـر نهـاد ریاسـت جمهـوری، توجه ویـژه‌ای به 
بخـش لـوازم خانگـی وجـود دارد که فرصتـی برای فعـالان این صنعت 

است. 
تولیدکنندگان چه گفتند؟ تولیدکنندگان چه گفتند؟ 

در ایـن جلسـه، “محمـدزاده” مدیـر عامـل گـروه صنعتـی الکتـرو 
اسـتیل اظهار داشـت: بـا توجه به وضعیـت خاص سیاسـی و اقتصادی 
کشـور، نمی‌توان کشـوری نظیر کـره جنوبی را الگوی خـود قرار دهیم. 
وی تأکیـد کـرد: ‌اگـر بخواهیم با برندسـازی خود را محـدود به یکی 
دو برنـد اصلـی کنیم، بـه راحتی در آینده تحت تأثیر فشـار تحریم‌های 
احتمالـی قـرار خواهیم گرفت، این در حالی اسـت که با شـرایط کنونی 

ردیابی همه فعالان تولیدی و اقتادی برای دشـمنان میسـر نیسـت. 
SME‌ در ادامـه »تهرانچـی« مدیرعامل شـرکت نانیوا به بیـان مزایای

هـا پرداخـت و گفت: خلـق ارزش افزوده بیشـتر، رقابت‌پذیری بیشـتر، 
پرداخـت مالیات بیشـتر و راحت‌تر و تصمیم‌گری آسـانتر، از جمله این 

ویژگی‌هاست. 
وی پیشـنهاد کـرد: کشـور چیـن بـه عنـوان الگـوی صنعـت لـوازم 
خانگـی مـا قـرار گیـرد کـه ۹۸ درصـد صنایـع آن را صنایـع کوچـک 
تشـکیل داده و بیـش از ۹۵ درصـد صـادرات را همیـن شـرکت‌ها در 

دارند.  اختیـار 
بـازرس هیئـت مدیره انجمـن صنایع لـوازم خانگی تصریح کـرد: در 
ایـن صنعت می‌توانیم برندهای بزرگ داشـته باشـیم، اما نیازی نیسـت 

در ایـن راسـتا‌‌SMEها را فدا کنیم. 
»سـلیمانی« مدیرعامل شـرکت نیک‌کالا در این نشسـت بیان داشت: 
صنعـت لـوازم خانگـی یکـی از پرپتانسـیل‌ترین صنایـع داخلی کشـور 

اسـت و دولـت باید به بسترسـازی توسـعه این صنعت بپـردازد. 
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وی افـزود: شـاید بهتـر باشـد دولـت در ابتدا بـه رفع و رجـوع برخی 
غـل و زنجیرهایـی که به پای این صنعت بسـته شـده، مثل مشـکلات 
تأمین اجتماعی، مالیات، تأمین ورق‌های فولادی و بسـیاری مشـکلات 
و موانـع موجـود پرداختـه و سـپس بـرای چنـد برابـر شـدن تولیـد و 

جهـش صادراتـی آن نقشـه راه تدوین نماید. 
برندسـازی  نیـز  مدیرعامـل شـرکت سـیماران  کلباسـی«  »پرویـز 
و تجمیـع واحدهـا را بـه مثابـه گرفتـن آزادی فکـر، اختیـار و عمـل از 

توصیـف کـرد.  مجموعه‌هـا 
وی، نمونه مشابه آن را راه اشتباهی برشمرد که صنعت خودروسازی 
پیمـوده و امـروز با بیـش از ۶ دهه قدمت جایگاهی در صـادرات ندارد و 
گفـت: بـه نظـر می‌رسـد دولت می‌خواهـد همان بال را بر سـر صنعت 

لـوازم خانگی بیاورد. 
کلباسـی عملی‌شدن برندسـازی در صنعت لوازم خانگی را غیرعملی 

برشـمرد که امکان رشـد را به کشـور نخواهد داد. 
“ابهـری” مدیرعامـل شـرکت ناسـیونال ایـران نیـز گفـت: اجـرای 
بایـد  بلکـه  نیسـت،  امکانپذیـر  دسـتوری  صـورت  بـه  برندسـازی 

شـود.  فراهـم  آن  زیرسـاخت‌های 
وی بـه طـرح این پرسـش پرداخت که آیـا واقعا برندهـای بزرگی در 
کشـور وجـود دارنـد که سـایر شـرکت‌ها بایـد در آنهـا ادغام شـوند، یا 

حقیقـت این اسـت کـه آنها را بـزرگ جلـوه داده‌ایم؟!
ابهـری نیـز بـا اشـاره به عـدم توفیـق صنعت خـودرو، تصریـح کرد: 
»آزمـوده را آزمـودن خطاسـت« و امـروز صنعـت خودرو چه سـهمی در 
صـادرات دارد کـه بخواهیم همین نسـخه را برای صنعت لـوازم خانگی 

بپیچیم؟ 
وی تأکیـد کـرد: بـازار محـل رقابـت اسـت و بـه صـورت دسـتوری 

حرکـت نمی‌کنـد، در صـادرات نیـز بایـد بتوانیـم رقابـت کنیـم. 
مدیرعامل شـرکت ناسـیونال ایران بـا بیان اینکه مخالف برندسـازی 
هسـتیم، بـه طـرح ایـن پرسـش پرداخـت کـه اگـر فـردا روزی در 
برندسـازی ناموفـق بودیم، خسـارت آن را چه کسـی خواهـد پرداخت؟ 
علیرضـا عراقـی نائـب رئیـس هیئـت مدیـره انجمـن صنایـع لـوازم 
خانگـی ایـران و مدیرعامـل شـرکت تکبـان کنتـرل انـرژی موانـع و 
مشـکلات ایـن صنعت را بسـیار عدیـده خوانـده و اظهار داشـت: دولت 
می‌بایسـت موانـع و شـبیخون‌هایی کـه هـر روز برسـر تولیـد می‌آیـد 
را از سـر راه بـردارد چـرا کـه مـا سـربازان جبهـه جنـگ اقتصـادی در 
مسـیر تولید بدون سالح و مهمات در حال جنگیدن با ابر تحریم‌های 
داخلـی و خارجـی چـراغ تولیـد را همـواره روشـن نـگاه داشـتیم و اگر 
دنبـال منفعـت طلبی شـخصی بودیم خیلـی زودتر از اینهـا در جاهای 

دیگـر سـرمایه‌گذاری کـرده بودیـم. 
رئیـس دپارتمـان قطعه‌سـازان انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی ایران 
تأکیـد کـرد: دولت بایسـتی اول نگاهش را بشـوید و بـا تولیدکنندگان 
مهربانتـر باشـد تـا مـا نیز که بـا جـان و دل تولیـد را حفـظ نموده‌ایم، 
بـرای جهش صـادرات قدم برداریم و بهترین نقشـه راه را تحویل دهیم. 
وی بـار دیگـر بـه توسـعه قطعه‌سـازی در کشـور تأکیـد کـرده و اظهار 
داشـت: برندسـازی سـاز و کار خودش را دارد و زیرسـاخت‌های خود را 

می‌طلبـد کـه اولین زیرسـاختش تعمیق سـاخت داخل اسـت. 
»فرهاد کیایی«، مدیرعامل شـرکت قطعه‌سـازی نوآور ارتباط صنعت 
بـا بیـان اینکه صعـت لوازم خانگـی تا اواخـر دهـه ۷۰ در انحصار هفت 
تا هشـت شـرکت بود، تصریح کـرد: نگاه ایدئولوژیکی و سیاسـی حاکم 
بـر کشـور، مخاطراتـی در برخی حوزه‌هـای اقتصادی به وجـود آورد که 

در نهایـت حـذف این شـرکت‌ها را رقم زد. 
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وی، نبـود پلتفـرم مشـترک در لـوازم خانگـی را ضعفـی بـرای ایـن 
صنعت برشـمرد و گفت: اکنون برخی شـرکت‌ها از شـرق آسیا و برخی 
دیگـر از اروپایی‌هـا گرته‌بـرداری می‌کنند و همین مسـئله موجب بروز 

چالش‌هایـی در داخلی‌سـازی محصولات می‌شـود. 
»قنـادان« مدیرعامـل شـرکت تکویـن الکتریـک نیـز اظهـار داشـت: 
هرگونـه انحصـار بـه زیان صنعت اسـت و نظیـر چنین موضوعـی را در 
سـال‌های گذشـته در فعالیـت انحصـاری همـراه اول در کشـور شـاهد 
بودیـم کـه حتـی سـامانه پیامکـی را بـرای مشـتریان فعـال نمی‌کرد. 
وی تأکیـد کـرد: راه ارتقـای ایـن صنعـت از تنـوع برنـد و تمرکـز 

می‌گـذرد.  آن  چابـک  هسـته‌های  عنـوان  بـه  بر‌‌SMEهـا 
»سـلطانی«، معـاون مدیرعامـل شـرکت پاکشـوما نیـز به طـرح این 
پرسـش پرداخـت که در شـرایط کنونـی، آیا بدنه صنعت لـوازم خانگی 

نمی‌توانـد فعالیـت کنـد که بـه فکـر برندسـازی افتاده‌ایم؟ 
وی بـا اشـاره به تحریم‌هـا، هشـدار داد: دسـتاوردها و توانمندی‌های 
خوبـی در سـال‌های گذشـته حاصـل شـده که نبایـد به راحتـی آنها را 

از دسـت بدهیم. 
سـلطانی تأکیـد کـرد: مراقـب باشـیم برنـد ملـی تبدیل بـه انحصار 
ملـی نشـود و اگـر برند ملی سـاختیم، آنـگاه الزامـات پایـداری و تداوم 

چیست؟  آن 
»پهلوانـی« نماینده شـرکت آبسـال نیـز افزایـش صـادرات را فقط از 
طریـق ارتقـای کیفیت محصولات امکانپذیر برشـمرد و یادآور شـد: در 
فضـای کنونـی، اقداماتـی نظیـر ورود ۴۲۰ کانتینر CBU شـرکت بوش 

بـه کشـور توجیه پذیر نیسـت. 

وی بیـان داشـت: تولیـد بایـد دارای برنامـه باشـد و CKD کاری نیـز 
هیـچ وقـت مـا را بـه هـدف نزدیـک نمی‌کند. 

»ایزدپنـاه« مدیرعامـل اسـتیل البرز نیـز گفت: برای توسـعه صادرات 
چنـد اقـدام اساسـی مورد نیاز اسـت که نخسـتین آنها، توانایـی افتتاح 
شـعب شـرکت‌ها و حسـاب بانکـی در بازارهـای هدف اسـت؛ موضوعی 

کـه جـزو مأموریت‌هـای وزارت امور خارجه اسـت. 
ایـن عضـو هیئـت مدیـره انجمـن تأکیـد کـرد: در عیـن حـال باید 
بتوانیـم بـرای صادرکننـدگان ضمانـت نامـه دولتی صـادر کنیـم تا به 
واسـطه آن فاینانـس و منابـع مالـی لازم را دریافـت کننـد تـا جهـش 

صادراتـی را بـه دنبال داشـته باشـد. 
ایزدپنـاه همچنیـن خواسـتار عقـد تعرفه‌هـای ترجیحی مناسـب با 

کشـورهای هـدف صادراتی شـد. 
بـه  آلمانی‌هـا  و  نـوآور  شـرکت‌های  بـه  کـره‌ای  توصیـف  بـا  وی 
شـرکت‌های فنـاور، تصریـح کـرد: بایـد تکلیف مـا از تعریـف برند ملی 
مشـخص باشـد و اینکـه بدانیـم کالای ایرانـی دارای چـه مشـخصه‌ای 

ست؟  ا
»لطفـی«، نماینده شـرکت هیمالیا نیز طی سـخنان کوتاهـی، یادآور 
شـد: عدم ثبات اقتصادی به ورشکسـتگی بسیاری شـرکت‌ها انجامیده 
و بـه طـور نمونـه با وجـود قیمـت ABS که رشـد هفت برابـری تجربه 

کـرده، مانده‌ایـم کـه ادامه کار بدهیـم یا خیر؟ 
»نـوری«، نماینـده شـرکت امرسـان نیز با اشـاره به کشـور ترکیه که 
در صنعـت لـوازم خانگـی آن ۱۴۴ شـرکت بزرگ و ۵۰ شـرکت خیلی 
بـزرگ فعالیـت می‌کننـد، افـزود: ۶ برند بـزرگ از بین این ۵۰ شـرکت 
انجمنی تشـکیل داده‌انـد و تحت عنـوان Turk Best فعالیت می‌کنند، 
مـا نیز بایـد ببینیـم در تعریف برند ایرانـی به چه می‌خواهیم برسـیم؟ 
وی پیشـنهاد کـرد: در این راسـتا اقدامـات فازبندی شـده، مطالعات 
راهبـردی انجـام شـود، تعییـن اسـتراتژی و اهـدف صورت پذیـرد و در 

نهایـت به سـرمایه‌گذاری و مشـارکت اقدام شـود. 
گفـت:  نیـز  مدیرعامـل شـرکت جهان‌کریسـتال  فراهانـی«،  »داود 
متأسـفانه در کشـور اصال اسـتراتژی صنعتـی تعریـف نشـده اسـت. 
وی افـزود: در حالـی کـه کـره جنوبـی به مـدت ۱۲ سـال درب‌های 
کشـورش را بـه روی خارجی‌ها بسـت و مـردم نیز همراهـی کردند، اما 
فـردا بـا رفع تحریم‌ها مطمئنیـم که درهای کشـور بـه روی واردات باز 

می‌شود. 
فراهانـی تصریـح کـرد: توجه بـه پدافند عامـل به ما تأکیـد می‌کند 

که‌‌SMEهـا را از بیـن نبریم. 
عضـو هیئـت مدیـره انجمـن پیشـنهاد داد: لایحـه‌ای تنظیـم و بـه 
مجلـس ارسـال شـود کـه تـا چنـد سـال جلـوی واردات گرفتـه شـود 
تـا تولیدکننـدگان و صنعتگـران داخلـی نیـز بـا قـوت برنامه‌هـای بـه 

روز‌رسـانی و داخلی‌سـازی را دنبـال کننـد. 
مدیرعامـل جهـان کریسـتال تأکیـد کرد: برندسـازی از یـک اقتصاد 

سـالم و نـه اقتصـاد رانتـی می‌گذرد. 
وی بـا اشـاره بـه رد شـدن لایحه بودجه از سـوی مجلس، خواسـتار 
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آن شـد تـا مسـئولان برای مدتی دسـت از سـر ایـن صنعـت بردارند تا 
ببینیـم تکلیـف اقتصاد چه می‌شـود؟ 

در خاتمـه مهنـدس دانیالـی رئیـس هیئـت مدیـره انجمـن اظهـار 
داشـتند: ضمـن تشـکر از همـکاری و حضـور اعضا محترم و مسـئولان 
وزارت صمـت، بـرای روشـن شـدن بحث باید اول توسـعه اقتصـادی را 

تعریـف کنیم؛ 
به تعریف پرفسور فرانسیس فوکویاما: به تعریف پرفسور فرانسیس فوکویاما: 

»مـن توسـعه اقتصـادی را به سـادگی افزایش سـرانه تولیـد ناخالص 
داخـل )GDP( طـی زمـان تعریـف می‌کنم.«

درحالیکـه درآمـد سـرانه ملـی طـی ۴۰ سـال گذشـته حـدود ۵۰ 
درصـد کاهـش یافتـه اسـت، آیـا می‌تـوان بـا همیـن الگـو بـه رشـد و 
توسـعه دسـت یافـت؟ آیـا در اقتصادی که نـه تنها در حال رشـد نبوده 
بلکـه بـا رشـد منفـی دسـت در گریبان اسـت، می‌تـوان صنعـت لوازم 

خانگـی را بـه رشـد پایداری رسـانید؟ 
بـرای رشـد و توسـعه اقتصـادی نیـاز به توسـعه سیاسـی، حاکمیت 
قانون، دمکراسـی و توسـعه اجتماعی خواهیم داشت. )حکمرانی خوب( 
بـدون حکمرانـی خـوب هـم می‌تـوان بـه توسـعه و رشـد اقتصادی 
رسـید، امـا نیاز به حداقل دولـت مقتدر و معتقد به توسـعه اقتصادی و 

برداشـتن موانع توسـعه اقتصـادی و کمک‌کننده آن می‌باشـد. 
مثال‌هـای عینـی آن توسـعه اقتصـادی در چیـن، سـنگاپور، امارات 
می‌باشـند. بـه قـول کولیـر »مـن ایـن واقعیـت را بدیهـی می‌دانـم که 
سـطح خـاص و معیـن اولیـه‌ای از ظرفیـت دولـت شـرط ضـروری و 

محتـوم هـر درجـه از رشـد اقتصـادی اسـت.«
بـرای رشـد و توسـعه صنعـت لـوازم خانگـی نیاز به رشـد و توسـعه 
صنعـت، رشـد و توسـعه اقتصـادی و توجـه به الزامات رشـد و توسـعه 

اقتصـادی از ضروریـات آن می‌باشـد. 
بـرای قدم‌هـای اولیـه بیاییـم بـا متـر و مقیـاس قابـل اندازه‌گیری و 
بـرای کـم کردن سـالیانه ۱۰ واحد از شـاخص‌های زیرین اقـدام کنیم. 
۱- کـم کـردن شـاخص سـهولت کسـب و کار از رتبـه ۱۲۷ از ۱۹۰ 

کشـور در سـال ۲۰۲۰
۲- شاخص رقابت ‌پذیریاز ۹۹ از ۱۴۱ کشور )سال ۲۰۱۹( 

۳- شاخص درک فساد رتبه ۱۴۶ از ۱۸۰ کشور )سال ۲۰۱۹( 
۴- کاهش تورم از ۴۱ درصد فعلی و کم کردن سالیانه ۱۰ درصد از آن

۵- رسـیدن بـه رشـد اقتصـادی مثبـت سـالیانه ۴ درصـد بـه جای 
رشـد اقتصـادی منفی

جمع‌بندی جلسهجمع‌بندی جلسه
مهندس دانیالی جمع‌بندی جلسه را به شرح زیر اعلام داشتند: 

۱- تالش بـرای حل مشـکلات کلان توسـعه و رسـیدن به توسـعه 
اقتصـادی، سیاسـی، اجتماعی

۲- بهبود شاخص‌های کلان اقتصادی و کم کردن سالیانه آنها
۳- الگوی توسعه و حمایت از SME ها

۴- اسـتفاده از الگـوی کشـورهای پیشـرفته و تطابـق آن با شـرایط 
داخلی

۵- حمایـت دولـت و حاکمیـت از کل صنعـت لوازم خانگـی، رقابت 
سـالم و شـفاف آنهـا و حمایـت از رشـد طبیعی شـرکت‌های برتر

۶- کمـک بـه صنعـت به صورت شـفاف و مشـخص و جلوگیـری از 
توزیـع هر گونـه رانت

۷- حمایـت از رشـد و توسـعه اقتصـادی، رفـع موانـع و مشـکلات 
صنعـت لـوازم خانگـی، تأمین نیـاز داخـل و گرفتن سـهم ۲/۵ میلیارد 

دلاری کالای قاچـاق در بـازار و توسـعه صـادرات

37
ه 0

ار
شم

 / 
99

د 
فن

اس
 / 

جم
و‌پن

ی‌
 س

ال
س

9

انجمن صنایع لوازم خانگی ایران
صدای واحد صنعت لوازم خانگی کشور



بخـش صنعـت کشـورمان در سـال 1399 متاثـر از دو مشـکل بـزرگ 
تحریم‌هـا و پاندمـی کرونـا همچنیـن شـرایط نامسـاعد اقتصـادی کشـور، 
و  شـرکت‌ها  بسـیاری  فعالیـت  و  کـرد  تجربـه  را  دشـواری  وضعیـت 
تولیدکننـدگان ایـن حـوزه با فراز و نشـیب‌های زیادی همراه شـد. با وجود 
مشـکلات یـاد شـده، یکـی از ایـن حوزه‌ها کـه شـاهد رونق گرفتـن تولید 
در آن بودیـم، بخـش لوازم‌خانگـی اسـت. شـرکت‌های خارجی تـا پیش از 
اعمـال تحریم‌هـای ظالمانـه آمریـکا سـهمی حـدود ۴۰ درصـدی از بـازار 
کشـورمان را در اختیـار داشـتند کـه از جملـه بزرگترین آنها شـرکت‌های 
کـره‌ای ال‌. جـی و سامسـونگ قابـل اشـاره اسـت اما بـا خروج ایـن برندها 
از کشـورمان، به‌یکبـاره بخشـی از ظرفیت‌هـای تولیدی ایـن مجموعه‌ها با 
رکـود در تولیـد همـراه شـد، هرچنـد همه سـعی مدیـران این شـرکت‌ها 

حفـظ اشـتغال و تعطیـل نکـردن نیـروی کار بـود. نتیجه خـروج برندهای 
خارجـی پـس از تحریم‌هـا از کشـور، اتـکا بـه تولیـدات داخلـی و افزایـش 
داخلی‌سـازی بـود، به‌طـوری که در برخی شـرکت‌هایی که تا پیـش از این 
با ال. جی و سامسـونگ همکاری داشـتند، شـاهد تولید محصولات ایرانی و 
همچنین شـاهد توسـعه سـبد کالایی هستیم که قبلا در سـبد کالایی‌اش 
فقـط مانیتـور مشـاهده می‌شـد، امـا امـروز بـه تولیـد انـواع تلویزیـون، 
یخچال‌فریزر، لباس‌شـویی، ظرف‌شـویی و حتی اسـپلیت‌یونیت روی آورده 
و در مجمـوع سـبد کالایـی کشـور در ایـن بخـش در حال تکمیل اسـت. 

برندسازیبرندسازی
بـا ایـن حـال، امـروز شـرکت‌های ایرانـی بـا همـه قـدرت در راسـتای 
سیاسـت‌های کشـور در حرکتنـد تـا خلاهـای بـازار لوازم‌خانگـی پوشـش 

صنعت لوازم خانگی در سالی که گذشت...صنعت لوازم خانگی در سالی که گذشت...
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داده شـود. امـروز بحـث برندسـازی در صنعـت لـوازم خانگی کشـورمان با 
جدیـت مطرح اسـت. 

بـا خـروج خارجی‌هـا از بازار بزرگ و جذاب ایران، مسـئولان در تلاشـند 
تـا تولیدکننـدگان بـزرگ داخلی لوازم‌خانگی را به سـمت ایجـاد برند ملی 
و پس از آن حضور در بازارهای جهانی سـوق دهند و سـایر تولیدکنندگان 
دنبالـه‌رو آنهـا بـوده و بـرای آن برندهـا کار کننـد. پیش‌بینـی می‌شـود 
بـرای افـق چشـم‌انداز ۱۴۰۴ حداکثـر چهـار تـا پنـج برند ملـی در صنایع 

لوازم‌خانگی کشـور وجود داشـته باشـد. 
بـا ایـن حـال، بـه اعتقـاد برخـی کارشناسـان ایـن حـوزه، برندسـازی 
نیازمنـد »متولـی« اسـت، یـک متولـی کـه دولتـی نبـوده بلکه یـک رهبر 
بخـش خصوصـی وجهـه‌دار باشـد و بتوانـد همـه را بـا خـود همـراه کنـد. 
آنـان می‌گوینـد: صنعـت لوازم‌خانگـی در ایـران در بسـیاری مـوارد 
هنـوز وابسـته بـه خـارج اسـت، همچنیـن برخـی دیگـر از تعامـل 
نداشـتن شـرکت‌های بـزرگ لوازم‌خانگـی و اینکـه همـواره بـه عنـوان 
رقیـب بـه یکدیگـر نـگاه می‌کننـد، به عنـوان مانعی بـزرگ بر سـر راه 
برندسـازی یـاد می‌کننـد و معتقدنـد: امـروز نیاز اسـت تا شـرکت‌های 
بـزرگ بـا یکدیگر کار مشـترک انجام دهند تـا ارزش‌افـزوده برای همه 

تولیدکننـدگان ایجاد شـود. 

عبور از رکورد تولید سال عبور از رکورد تولید سال 9898 در  در 1010 ماهه امسال ماهه امسال
آمارهـا وزارت صنعـت، معـدن و تجارت حاکی اسـت در حالـی که برای 
امسـال رشـد ۳۰ درصـدی تولید و دسـتیابی بـه رکورد تولیـد ۱۲ میلیون 
دسـتگاه لوازم‌خانگـی پیش‌بینـی شـده بود، اما ایـن آمار تا پایـان ۱۰ ماهه 
امسـال محقـق شـد. این مسـئله نشـان می‌دهـد صنعـت لـوازم خانگی با 
وجـود همـه تحریم‌هـا و مشـکلات توانسـته در دو سـال و نیـم گذشـته با 
قاطعیـت بـه حرکـت رو به رشـد خـود ادامه دهـد، البته بـا ممنوعیتی که 
در واردات لوازم‌خانگـی اعمـال شـد آحـاد مـردم نیز با همـکاری و حمایت 
از ایـن صنعـت، رشـد آن را رقـم زدنـد. بـا این حال، فعـالان صنایـع لوازم 
خانگی خواسـتار رفع مسـائل و مشـکلات تولید در وهله نخسـت و سـپس 
توسـعه صادرات هسـتند. به اعتقاد آنان، الگوی توسـعه مناسـب برای این 

صنعـت، حمایـت از صنایع کوچک و متوسـط )SME( اسـت. 
لزوم بهبود شـاخص‌های اقتصادی، رقابت سـالم و شـفاف صنایع، رشـد 
طبیعـی شـرکت‌های برتـر و جلوگیـری از ایجـاد رانت‌هـای احتمالـی در 
کنـار تهیـه و تدویـن سـند راهبـردی، از جملـه خواسـته‌های فعـالان این 
صنعـت بـرای تعالـی و توسـعه اسـت.  بـا وجـود همه مسـائل یاد شـده و 
حرکـت جدیـدی که صنعت لـوازم خانگی آغاز کـرده، آنچه امـروز بیش از 
دیگـر مسـائل فعالان ایـن عرصه را آزار می‌دهد باز شـدن درب‌های کشـور 
بـه روی واردات بـا احتمـال برداشـته شـدن تحریم‌هـا اسـت. هرچنـد لغو 
تحریم‌هـا در ذات خـود موضـوع میمـون و مبارکـی برای تن نیمـه جان و 
خسـته صنعت کشـور اسـت، اما بیم آن می‌رود تا دسـتاوردهای به دسـت 
آمـده از جملـه تعمیـق سـاخت داخـل و حرکـت به سـمت برندسـازی، با 

تسـهیل امـر واردات بـه راحتی از دسـت برود. 
در همیـن زمینه با سـه پرسـش اساسـی به سـراغ برخـی صنعتگران و 

تولیدکننـدگان لـوازم خانگی کشـور رفتیم. 
۱- سـال ۹۹ بـا وجـود همـه سـختی‌ها و مشـکلات به‌ویـژه تـداوم 

پاندمـی کرونـا چگونـه گذشـت؟  تحریم‌هـا و 
۲- برنامه‌هـای شـرکت‌ها در سـال ۱۴۰۰ بـا تمرکـز بـر برنامه‌هـای 

توسـعه‌ای چیسـت؟ 
۳- بـا توجـه بـه توسـعه صنعـت قطعه‌سـازی لـوازم خانگـی در کشـور 
در جهـت توسـعه پایـدار صنعتـی از یـک سـو و احتمال بازگشـت برجام و 
برداشـته شـدن تحریم‌هـا، تـا چـه میـزان تولید خـود را بر مبنـای تعمیق 

سـاخت داخـل گذاشـته‌اید؟ 

تولید
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می‌تـوان گفـت سـال 99 بـرای اکثـر کسـب‌وکارها بـا توجـه بـه 
برخـی جریانات اقتصادی و سیاسـی و پاندمی سـال بسـیار سـختی 
بـود. در ایـن سـال اولویـت مـا سالمت پرسـنل گلدیـران در عیـن 
مسـئولیت تولیـد و عرضـه کالا بـود. با اجـرای طرح‌هـای دورکاری و 
ارائه بسـته‌های مراقبتی در تمام روزها در این شـرایط سـخت همراه 
همکاران و خانواده محترمشـان بودیم. در کارخانه شـیفت‌های کاری 
را طـوری برنامه‌ریـزی کردیـم کـه پرسـنل هـر شـیفت در امنیـت 
خاطـر و سالمت روان در کارخانـه حضـور داشـته باشـند. پـس از 
آن سـعی کردیـم تـا بـا تقویـت زیرسـاخت‌های فروشـگاه اینترنتـی 
گلدیـران پالس، آن دسـته از مشـتریان گلدیـران را کـه بـه دنبـال 
خریـد سـاده و سـریع ولی مطمئـن می‌گردنـد را حمایت کنیـم. در 
فروشـگاه‌های دیگـر جی‌پلاس تمامی مـوارد مربوط بـه پروتکل‌های 
بهداشـتی را بـا جدیت دنبال کردیـم. طرح‌های حمایتی و تشـویقی 
را بـرای تمـام پرسـنل فـروش گلدیـران درنظـر گرفتیم تا گـذر این 

روزهـای پرتلاطـم را آرام‌تـر کنیم. 

در طوفـان کرونـا کمپین »فرشـتگان زمینـی« را با هـدف قدردانی از 
کادر درمان در سراسـر کشـور اکران و سـعی کردیم در بهبود احوالات 
مـردم، نگارنده خوبی باشـیم. همچنین کمپین »قدردانی از پرسـتاران« 
را بـه مناسـبت روز پرسـتار اجـرا کردیـم و در ایـن کمپیـن از تمامـی 
پرسـتاران قزویـن و سـیرجان بـا اهـدای کد تخفیـف، تشـکر کردیم و 
بـه 20 پرسـتار ایـن دو اسـتان بـه قیـد قرعه 20 ماشـین لباسشـویی 
جی‌پالس اهـدا کردیـم. تمرکـز ما بـر روی این دو اسـتان در راسـتای 
مسـئولیت اجتماعی‌مـان به‌علـت حضـور کارخانه‌هـای گلدیـران در 
ایـن دو ناحیـه بـود کـه بـا اجـرای این طـرح تالش کردیم بـه وظیفه 

اجتماعی‌مـان عمـل کنیم. 
امـا داسـتان گـروه گلدیـران با تمـام سـختی‌ها و محدودیت‌های سـال 
99 بـا خبرهـای خوشـی همـراه بـود. پوشـش نیازهای بـازار بـدون توقف 
خط تولید توسـط شـرکت‌های صنعتی گـروه در بخش‌هـای مختلف بازار 
الکترونیـک ماننـد لـوازم خانگـی، صوتی‌تصویـری، دیجیتـال و آی. ‌تـی و 
تهویـه مطبـوع خانگـی و صنعتی بـا برنامه‌ریـزی دقیق و منظـم، افق‌‌های 
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روشـن محصولی را پیش روی‌مان قرار داد. ما با اسـتقبال بالای مشـتریان 
در طـول ایـن یـک سـال روبه‌رو شـدیم. به‌طوری که در سـال جـاری این 

اسـتقبال ما را به رشـد سـهم بـازار قابل توجهی سـوق داد. 
بسـیار  مـوارد  برخـی  در  و  سـخت  اگرچـه  تحریم‌هـا  و  کرونـا 
محدودکننـده بودنـد؛ امـا شـیرینی ایـن روزهـا در دل همیـن موانـع 
فرصت‌هـای بسـیاری را از جنس خلاقیت و نـوآوری در تولیدات داخلی 

و تقویـت برنـد ایرانـی بـرای گلدیـران رقـم زد. 
خبرهای خوشی در راه استخبرهای خوشی در راه است

در سـال 1400 خبرهـای خوشـی در راه اسـت. افزایـش سـهم بازار 
یکـی از برنامه‌هایـی اسـت که برای گلدیران تصویر شـده اسـت. ضمن 
آنکـه در بحـث تولیـدات، افزایش عمـق و ظرفیت تولید و مجهزسـازی 
لاینهـای محصولات با آخرین به‌روزرسـانی‌های دنیا از دیگر موضوعاتی 
اسـت کـه توسـط گلدیران همـواره در طول این سـال‌ها پیگیری شـده 
اسـت. آغـاز قـرن جدیـد با تحـولات دیگری نیز همـراه خواهـد بود که 
در ایـن مصاحبـه ترجیـح می‌دهم در مـورد آن فعلًا صحبـت نکنم. اما 
می‌توانـم از همیـن رسـانه نویـد اتفاقـات خوشـی را به تمـام مخاطبان 

گلدیـران بدهم. 
از ورود برندهای قوی به کشور خوشحال می‌شویماز ورود برندهای قوی به کشور خوشحال می‌شویم

بازگشـت برجـام یکـی از احتمالاتـی اسـت کـه گلدیـران ماننـد همه 
شـرکت‌ها بـا آن مواجـه خواهد شـد. اما ما پایـه فعالیت‌هایمـان را بر پایه 

احتمـالات نمی‌گذاریـم. مـا جی‌پالس را با هدف توسـعه بخـش تولیدی 
در ایـران خلـق کردیـم و هـدف اصلـی مـا معرفی یک برنـد ایرانـی ابتدا 
در داخـل کشـور و در جهـت بهبـود زیرسـاخت‌های نهـادی و متغیرهای 
کلان‌ اقتصـادی بـوده اسـت. بالطبـع زمانـی کـه جی‌پالس در داخـل 
کشـور برنـد محبوبـی باشـد؛ دو هـدف کلی تأمیـن می‌شـود: 1( تعمیق 
سـاخت داخـل که دقیقا بـا معیارهای تولیـدی جهانی برابـری می‌کند و 
2( افزایـش سـرانه تولیـد ناخالـص ملـی که بـا اشـتغال‌زایی اقدامی مؤثر 
بـرای کشـورمان خواهـد بود. امـا بیایید احتمال بازگشـت برجـام را باهم 
بازتـر کنیـم. احتمـالاً به محض بازگشـت برجام و تسـهیل ارتباطات بین 
کشـوری، شـریک دیرینـه ما ال. ‌جی دوبـاره وارد بازار ایران خواهد شـد و 
مـا نیـز از این احتمـال همـکاری دوجانبه اسـتقبال می‌کنیم. بـازار ایران 
باید بازاری رقابتی باشـد و ما نیز از ورود برندهای قوی بسـیار خوشـحال 
می‌شـویم. امـا از نظر من بیـن جی‌پلاس و ال. ‌جی رقابتـی وجود نخواهد 
داشـت چراکـه اسـتراتژی‌های محصولـی و بازاریابـی ایـن دو برنـد باهـم 
تفـاوت دارنـد. برندهـای بزرگ بین‌المللـی بر روی لبـه تکنولوژی حرکت 
می‌کننـد درحالـی کـه جی‌پلاس درصـدد عرضه تکنولـوژی روز با قیمت 
مناسـب اسـت. در واقع می‌توان گفت ورود هر برندی در سـبد توسـعه‌ای 
بـازار گلدیـران بـه هیچ‌وجه جایـگاه هیچ یـک از برندهای مـا را برای‌ما‌ن 
تنـگ نخواهـد کـرد. مـا هـم در کارخانه‌هـا از ظرفیـت قابـل توجهـی 
برخورداریـم و هـم در بخش‌هـای اداری و اجرائـی نیروهـای کارآزموده‌ای 
داریـم. همـه ایـن عوامـل دسـت در دسـت هم می‌‍دهنـد که بـا احتمال 
بازگشـت برجـام و واردات، میزان تولیـد و واردات در یک مصلحت جمعی 

در جهـت تعمیـق سـاخت داخل، درکنـار هم قـرار گیرند. 
در پایـان نیـز بـه تعریـف برنـد ایرانی، خـوب اسـت که اشـاره کنم. 
از نظـر مـا، برنـد ایرانـی برنـدی اسـت کـه خاسـتگاهش در داخـل 
کشـور مبـدا باشـد. جی‌پالس یـک برنـد ایرانـی اسـت؛ برنـدی که با 
معیارهـای زندگـی ایرانـی در سـطح بین‌المللـی طراحـی شـده و قرار 
اسـت ارزش‌هـای بسـیاری را ابتـدا در داخـل کشـور و بعـد در حـوزه 
جهانـی بـه ارمغـان بیـاورد. امـا موضوعـی کـه هـر برنـدی در داخـل 
کشـور باید نسـبت به آن مسـئولانه شفاف‌سـازی کند؛ میزان اسـتفاده 
از قطعـات و تجهیـزات خارجـی در عمـق تولیـدات داخـل اسـت. در 
جی‌پالس به‌دنبـال افزایـش عمـق تولیـد داخلی هسـتیم. امـا بالطبع 
تهیـه و تولیـد تمـام اجـزای یـک محصـول، تنها توسـط یک شـرکت، 
اصـولا صرفـه اقتصادی نـدارد. در حقیقت اسـتفاده از امکانات و قطعات 
یک کشـور متخصـص در تولیـدات، ضمیمه کیفیت بالاتـر خواهد بود. 
بـرای مثـال برنـد اپل بـرای تولیـد گجت‌های خـود از سـخت‌افزارهای 
تأمین‌کننـدگان برتـر جهان از جملـه چین بهره می‌بـرد ولی هیچ‌کس 
نمی‌گویـد اپـل یـک برنـد چینی اسـت. ایـن قاعده بـرای تمـام برندها 
صـدق می‌کنـد. بنابراین زمانی‌کـه از برند جی‌پالس صحبت می‌کنیم 
پای تولید محصولات در کارخانه‌های داخل کشـور و اسـتفاده از برخی 
قطعـات تأمین‌کنندگان برتـر، در میان خواهد بـود. درصورتی که تفکر 
و فلسـفه ایـن برنـد ایرانـی اسـت. تفکری که بـر مبنای ایجـاد منفعت 

برای تمـام ایران اسـت. 
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شـرکت دما اتحاد در سـال ۱۳۷۰ با هدف تولید المنت‌های میله‌ای 
تأسـیس شـد و آغاز به کار کرد. این شـرکت تولیدی صنعتی در سـال 
۱۳۷۹ بـه شـرکت »دمـا اتحـاد« تغییـر نـام داد. گروه تولیـدی صنعتی 
دمـا اتحـاد با بیـش از ۲۵ سـال سـابقه در تولید المنت‌هـای میله‌ای و 
کسـب تجارب ارزشـمند با بـه‌روز کردن ماشـین‌آلات و نرم‌افـزار تولید 
المنت‌هـای میله‌ای، توانسـته همگام بـا پیشـرفته‌ترین تولیدکنندگان 
این قطعه در سراسـر جهان، رقابت کیفی داشـته باشـد و نقش مهمی 

در خودکفایـی کشـور در این زمینـه ایفا کند. 
سـال 99 در مجموع سـال سـختی را پشت سر گذاشـتیم، سالی که 
بـا تـورم بالا، مشـکلات واردات مـواد اولیه و عدم تخصیص ارز از سـوی 
بانـک مرکـزی همـراه بـود و هزینه‌هـای بالایـی روی دسـت شـرکت 
گذاشـت. در عیـن حـال دولت نیـز با بخشـنامه‌ها و دسـتورالعمل‌های 
خلـق السـاعه جدیـد و یـک شـبه، همـه برنامه‌ریزی‌هـای مـا را به هم 

ریخت. 
در شـرکت دمـا اتحاد، سـالیانه چهـار میلیون دسـتگاه المنت تولید 

می‌کردیـم کـه پارسـال به حـدود دو میلیون دسـتگاه کاهـش یافت. 
»مهاتیـر محمـد«، نخسـت‌وزیر اسـبق مالـزی می‌گویـد کـه »هرگاه 
ملتـی را رهـا کنیـد ایجـاد فرصـت می‌کننـد«، لـذا امیدواریم در سـال 

آینـده دولـت نیمـه جـان باقی‌مانـده ایـن صنعـت را نگیرد!

جابه‌جا�یی شرکت به شهرک صنعتی شن زار جابه‌جا�یی شرکت به شهرک صنعتی شن زار 
در سـال آینده جابه‌جایی از شـهرک صنعتی عباس آباد به شـهرک 

صنعتی »شـن زار« واقع در شـریف آباد پاکدشـت را در برنامه داریم. 
متـراژ زمیـن در اختیار این شـرکت در شـهرک صنعتی یاد شـده به 
سـه برابـر رسـیده و پنـج سـوله در آن مسـتقر خواهیم کرد کـه تولید 

ایـن مجموعـه را به میـزان 50 درصد افزایـش خواهد داد. 
امسـال در هم‌سـنجی بـا پارسـال رشـد 60 درصـدی تولیـد در این 
مجموعـه بـه ثمـر نشسـته و بـرای سـال آینـده افزایـش 50 درصدی 

تولیـد را در برنامـه داریم. 
در خصـوص احتمـال بازگشـت بـه برجـام و بـاز شـدن درب‌هـای 
واردات، بایـد گفـت: افـرادی نگـران افزایش واردات هسـتند که کیفیت 
تولیداتشـان پاییـن اسـت، اما مجموعه مـا برعکس معتقد به سیاسـت 

درهـای باز اسـت. 
معتقدیـم بایـد جنـس خارجـی وارد بـازار شـود تا کیفیـت و رقابت 
افزایـش یابـد. 85 درصـد مـواد اولیه مـورد اسـتفاده در ایـن صنعت از 

جملـه اسـتیل، اکسـید منیزیـم و سـیم کروم نیـکل وارداتی اسـت. 

محمد خضرا�یی خوش‌روزی، مدیرعامل شرکت دما اتحاد:محمد خضرا�یی خوش‌روزی، مدیرعامل شرکت دما اتحاد:

از سیاست درهای باز استقبال می‌کنیم
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سـال 99 بـرای شـرکت لعـران سـالی موفقیت‌آمیـز بـوده اسـت. 
علیرغـم وجـود سـایه وحشـتناک و تـرس آور کرونا مدیریـت کارخانه 
لعران با سـخت گیری بسـیار واحد تولیدی از روز 22 فروردین شـروع 
بـه کار کـرد. در بـدو ورود بـه کارخانه درجه تـب هر فرد انـدازه گیری 
می‌شـد )و هنـوز هـم ادامـه دارد( و همین‌طور سـطح اکسـیژن هر فرد 
نیـز چک می‌شـد. بـه کارکنـان و کارگـران اعلام شـده بـود در صورت 
بـروز هـر گونـه علائـم سـرماخوردگی و کسـالت در منـزل اسـتراحت 
نماینـد امـا حقوق آنان توسـط شـرکت و نه بیمه پرداخت خواهد شـد 

و از ایـن بابت نگرانی نداشـته باشـند. 
جالـب اینکـه وقتـی به آنـان اطمینـان داده شـد، متوجه شـدند که 
هدف حفظ سالمت همگانی اسـت. شـاهد هیچگونه سـوء استفاده‌ای 
نبودیـم. فاصله‌گذاری‌هـا به شـدت رعایت می‌شـد و ماسـک رایگان در 
اختیـار پرسـنل قـرار داده شـد. خوشـبختانه به مـوردی برخورد نشـد. 

سـختگیری شـرکت بسیار شـدید بود. 
سـختی تحریم‌هـا از عـذاب گمـرک، بانـک مرکـزی و وزارت صمت 
بیشـتر نبـود. عـذاب حداکثـری مـا نـه در تأمیـن مـواد اولیـه بلکه در 
بی‌سـوادی یـا کـم سـوادی آزمایشـگاه‌های گمـرک بندرعباس اسـت. 
شـاید اغراق نباشـد اگر بگوییم اثـر گمرک بندرعبـاس از لحاظ کمبود 
بسـیاری از اقلام در کشـور، اگر از تحریم‌ها بیتشـر نباشـد حتما کمتر 
نیسـت )پوشـک بچـه در ابتدای سـال جـاری، روغن و غیره( بسـیاری 
از مواقـع بـرای انسـان ایـن تصـور بـه وجـود می‌آید کـه ایـن دو با هم 

رقابـت می‌کننـد کـه چه کسـی زودتـر برنده شـود. 

برنامه توسعه‌ای نداریمبرنامه توسعه‌ای نداریم
توسـعه صنایـع بـا کمک منابـع بانکـی صـورت می‌گیـرد و بانک‌ها 
)البتـه حـق هـم دارند( منابـع خـود را در اختیـار طرح توسـعه‌ای قرار 
نمی‌دهنـد بـا بهـره 18 درصد سـه سـاله یـا پنج سـاله با تورم سـالیانه 
40 درصـدی مشـتری بازپرداخـت نمایـد. بـرای همین رغبتـی به این 
موضـوع ندارنـد و تبصره‌هـای تکلیفـی دولتـی را در بودجه هر سـال با 
هـزار دلیـل انجـام نمی‌دهنـد و برای تسـهیلات کوتاه مـدت 6 ماهه یا 

یک سـاله رغبـت دارند. 
حـالا شـما ماشـین آلات سـفارش می‌دهیـد کـه حداقـل یـک مـاه 
طـول می‌کشـد تـا ثبت سـفارش انجام شـود )سـایت بسـته، سـاخت 

داخـل تیـک دارد و غیـره( . تـا پول آن به دسـت فروشـنده برسـد یک 
مـاه و سـه مـاه تا 6 ماه زمان سـاخت و یـک مـاه در راه و حداقل دو ماه 
در گمـرک ماشـین آلات تـا زمانی کـه کف کارخانه قرار گیـرد، حداقل 
یـک مـاه تـا سـه مـاه زمـان راه انـدازی می‌باشـد و قبـل بهره بـرداری 
اقسـاط شـروع می‌شـود و بـا تأخیر بهـره دیرکـرد و بهره در بهـره خود 

واحـد اصلـی نیـز بـر بـاد خواهد رفـت، چه برسـد به طرح توسـعه. 
در هـر صـورت بـا توجـه بـه مطالب گفته شـده توسـعه در دسـتور 

نیست.  کار 

برندسازی کردیم و با آزادسازی واردات مشکل نداریمبرندسازی کردیم و با آزادسازی واردات مشکل نداریم
تولیـد بایـد بـر اسـاس رقابـت باشـد و بـدون رقابـت هـم هـر واحد 
تولیـدی بـه سرنوشـت صنعـت خودرو‌سـازی دچـار خواهـد شـد کـه 
علیرغـم دریافـت تقریبـا کل پـول و پیش فروش یک سـاله محصولات 

خـود بـاز هـم می‌گوینـد ضـرر می‌دهیـم. 
شـرکت لعـران بـا آزاد‌سـازی واردات همان‌گونـه که قبلا بوده اسـت 
مشـکلی ندارد، چون ما در طی 35 سـال گذشـته برندسـازی کرده‌ایم 
و کیفیـت مـا را به خوبی می‌شناسـند. بنابراین برای شـرکت ما چالش 

بزرگـی نخواهد بود. 
شـرکت لعـران طـی 35 سـال گذشـته بـا واردکنندگان قطعـات در 

رقابـت بـوده و در ایـن رقابـت رشـد کرده اسـت. 

خسرو ملا احمد، مدیرعامل شرکت لعران: خسرو ملا احمد، مدیرعامل شرکت لعران: 

سختی تحریم‌ها از عذاب گمرک، بانک مرکزی و 
وزارت صمت بیشتر نبود
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بـا توجـه به اینکـه بسـیاری از شـرکت‌های تولید کننـده در صنایع 
الکترونیـک بـه ویژه صنعـت لوازم خانگی به فکر بومی ‌سـازی و تعمیق 
تولیـد بودنـد به همین نسـبت سفارشـی سـازی مـا برای شـرکت‌های 
واردکننـده بیشـتر بـود و بسـیاری از اینهـا از مهندسـی معکـوس آغاز 
کردنـد و یکـی دو سـال بـرای تحقیق و توسـعه وقت گذاشـتند و ما به 
عنـوان بـازوی اجرایـی در کنـار آنهـا بودیم تا به توسـعه محصـول آنها 
کمـک کنیـم. خیلـی از تولیدکننـدگان قدیمی هـم بودند کـه برای به 
روز رسـانی فنـاوری و نیاز موجود در سیسـتم‌ها و سـاب‌ سیسـتم‌های 
الکترونیکـی خـود بـه مـا مراجعـه می‌کردند. در سـال جاری بسـیاری 
از ایـن گـروه صنعـت لـوازم خانگی بـه ما مراجعـه می‌کردنـد. می‌توان 
گفـت عماًل کرونا تاثیری نداشـت و بـروز تحریم‌ها نیـز تأثیر مثبتی بر 

کسـب‌وکار ما گذاشت.

راه‌اندازی مرکز تحقیق و توسعهراه‌اندازی مرکز تحقیق و توسعه
برنامه‌هـای توسـعه، شـرکت‌ عـرش گسـتر در سـال  در زمینـه 
1399 یـک مرکـز تحقیـق و توسـعه راه‌اندازی کـرد و توانسـت برای 
تکمیـل زنجیـره تولیـد و تأمیـن خود در صنعـت لـوازم خانگی علاوه 
بـر تولیـد انبوه سـاب سیسـتم‌های الکترونیک برای تحقیق و توسـعه 
بخـش نمونـه سـازی و تولید نیمـه انبوه نیـز مرکزی راه انـدازی کند. 
توسـعه ایـن بخـش کـه بتوانـد از مرحلـه طراحی تـا بسـته‌بندی در 
کنار صنعت لوازم خانگی باشـد، از برنامه‌های توسـعه‌ای سـال 1400 

شـرکت هست.

تدوین سند چشم انداز در صنعت الکترونیک و تعمیق ساخت داخلتدوین سند چشم انداز در صنعت الکترونیک و تعمیق ساخت داخل
ما چند تجربه تلخ از گذشـته داریم. درباره اینکه هرگاه شـرکت‌های 
واردکننـده یـا تولیدکننـده سـرمایه گذاشـتند و بـرای توسـعه تولید و 
بـازار خـود برنامه‌ریـزی کرده‌‌انـد با تغییر سیاسـت‌های داخلـی روبه‌رو 
شـده‌اند. بـه ایـن معنـا که کشـور مجـدداً باید بـه سـوی واردات پیش 
بـرود. بنابراین شـرکت‌های تولید‌کننده هم حتی بخشـی از محصولات 
خـود را بـه واردات می‌رسـاندند و فقط از لوگو خود اسـتفاده می‌کردند. 
در واقـع، بخشـی از تولیـد محصـولات سـبد خـود را انجـام می‌دادنـد. 
بـه ایـن دلیل کـه تولید مقـرون بـه صرفه نبـود، میل سیاسـت‌گذاری 
کشـور بـه واردات بـود، از نظـر قیمـت تمـام شـده واردات بهتـر بـود و 
همچنیـن تحقیـق و توسـعه هـم عمدتـاً نیازمنـد هزینـه کـرد بالایی 
اسـت و تسـهیلاتی بـرای ایـن مـورد نیـز تعلـق نمی‌گیـرد. از ایـن رو، 
شـرکت‌ها بایـد درصد زیادی بابت تحقیق و توسـعه صـرف می‌کردند و 
هزینه‌هـای توسـعه برند هم بـالا بود امـا در یکی دو سـال اخیر مجدداً 
اسـتراتژی کشـور تغییـر کرده و با تدوین سـند چشـم انـداز در صنعت 
الکترونیـک و فعالیت‌هایـی کـه انجمن‌هـا و تشـکل‌های صنعـت لوازم 
خانگـی انجـام می‌دهنـد به نظر می‌رسـد، شـرکت‌ها به تعمیـق تولید 
می‌اندیشـند. بـه ایـن صورت کـه با مهندسـی معکوس شـروع کرده‌اند 
تـا بـه فناوری اولیه دسـت پیـدا کنند. محصولاتـی که تحریم شـده را 
سـریعاً وارد بـازار کننـد و بتوانند حـوزه تولید را محک بزنند. بسـیاری 
از تولیـد بـدون کارخانه اسـتفاده کردنـد به این دلیل که نمی‌دانسـتند 
تولیـد تـا چه حـد می‌تواند بازار آنها را توسـعه دهد. این بـدون کارخانه 
بـودن بـه آنهـا کمـک می‌کـرد تا به توسـعه برنـد و بـازار فکـر کنند و 

حتـی تولید خـود را برون سـپاری کنند.
بسـیاری از تولیدکننـدگان لـوازم خانگی در سـال گذشـته با همین 
روش کار را پیـش بردنـد. بـه نظر می‌رسـد بخاطر همین تـرس بود اما 
از اواسـط 99 شـاهد توسـعه و رشـد کارخانجـات هسـتیم و می‌بینیـم 
بسـیاری از برندهایی که در صنایع دیگر کار می‌کردند مشـغول تعمیق 
تولیـد برخـی از تجهیـزات خود هسـتند. همچنین برای اینکـه بتوانند 
قیمت‌هـای بـه صرفـه تـری داشـته باشـند بـه دنبـال ایجـاد فنـاوری 
هسـتند کـه نیـاز بـازار داخـل باشـد تـا بـدون کـم کـردن از کیفیـت 
بـا ارتقـای آن بـرای بـالا بـردن طـول عمـر محصـول خـود و کاهـش 
هزینه‌هـای تعمیـرات از قطعات الکترونیک اصل و سـاب سیسـتم‌های 
بـا کیفیت اسـتفاده کننـد. این فرمول بـا تغییر نیاز مشـتری و افزایش 

کیفیـت سـبب به دسـت آوردن سـهم بالایـی از بازار می‌شـود. 

دکتر نسیم توکل، مدیرعامل شرکت عرش گستر: دکتر نسیم توکل، مدیرعامل شرکت عرش گستر: 

کرونا بی‌تأثیر و تحریم‌ها برای ما مثبت بود
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شـرکت پیلـوت بـا تولید اجاق گاز سـاده شـروع بـه کار نمـوده و در 
حـال حاظـر بـا بیـش از 50 مـدل اجـاق فـردار و هـاب در بـازار داخل 
وبازار‌هـای حـوزه خلیـج فـارس با برنـدی سـرآمد مطرح اسـت و برای 
طـرح توسـعه محصـولات متنـوع دیگری نیـز متعاقبـا به بـازار معرفی 

خواهد شـد. 
سـال ۹۹ به لحاظ فعالیت تولیدی سـالی مملو از موانع و مشـکلات 
بـود کـه برخـی از آنهـا میراث سـال‌های گذشـته بـوده اسـت، از قبیل 

تحریم‌هـای ظالمانـه که علیه کشـور عزیزمـان اعمال شـده بود. 
در سـال جاری شـیوع بیمـاری کرونا نیز تأثیرات زیـادی روی میزان 
فـروش و حتـی تولیـد شـرکت گذاشـته اسـت. عالوه بـر موانـع فوق، 
نوسـانات نـرخ ارز و رکـود حاکـم بـر بـازار زیان‌هـای جبران‌ناپذیری به 
شـرکت‌های تولیـدی وارد کـرد کـه متأسـفانه اثـرات آنها تا سـال‌ها بر 

فعالیت‌هـای ایـن شـرکت مؤثر خواهـد بود. 
همانطور که مسـتحضر هسـتید تأثیری که تحریم‌های اعمال شـده 
در کنـار شـرایط کرونـا بر صنایع تولیدی داشـته بر هیچکس پوشـیده 
نیسـت ولـی فرامـوش نکنیـم که عـدم ثبـات نـرخ ارز، نبـود همکاری 
نهادهـای دولتـی کـه مدعـی بـه پـدر خوانـده بـودن تولیـد هسـتند 
همچـون بانک‌هـا، گمـرک، وزارت صمـت و به‌ویـژه بانـک مرکـزی 
مشـکل را چنـد برابـر کرده اسـت. امـا این شـرکت با توجه به رسـالت 
و اهـداف خـود تمـام تالش خـود را نمود تا هیـچ گونه تعدیـل نیروی 

کاری صـورت نگیـرد و همچنیـن توجـه ویـژه‌ای نسـبت بـه بازارهـای 
صادراتی داشـته‌ایم تا در شـرایط فعلی تحریم بخشـی از سـهم خود در 

خصـوص ارز آوری بـرای کشـور را انجام داده باشـیم. 

برنامه‌ریزی برای توسعه صادرات در عراق و منطقه خلیج فارسبرنامه‌ریزی برای توسعه صادرات در عراق و منطقه خلیج فارس
ایـن شـرکت در نظـر دارد بـا اتـکا بـه قابلیت‌هـای خـود و بـا امیـد 
بـه بهبـود بـازار نسـبت بـه افزایـش تولیـد و توجـه ویـژه بـه بازارهای 
صادراتـی بـا وجـود بحران‌هـای موجود به اهـداف از پیش تعیین شـده 

در راسـتای رویکـرد توسـعه شـرکت دسـت یابد. 
در حـال حاضـر کشـور عـراق یکـی از بهتریـن مشـتریان ما بـوده و 
سـعی می‌نماییم تـا بتوانیم محصول خود را در کشـورهای حوزه خلیج 

فـارس معرفـی نمـوده و بازاریابی نماییم. 

استفاده از توان تولید داخلاستفاده از توان تولید داخل
ایـن شـرکت همـواره تالش کـرده تـا در رابطه بـا تأمیـن قطعات و 
مـواد اولیه، نظر خود را نسـبت به بـازار و تولیدکنندگان داخلی معطوف 
نمایـد. ایـن رویکـرد در سـال جدید نیز ادامـه خواهد داشـت. البته باید 
توجه داشـت کـه تولیدکنندگان داخلی قطعات اولیه نیز درگیر مسـائل 
و مشـکلات مربـوط بـه تأمین مواد اولیـه و واردات هسـتند که می‌تواند 

در تأمیـن نیازهای تولیدکننـدگان ثانویه نیز تأثیر‌گذار باشـد. 

یوسف محجوب، مدیرعامل شرکت پیلوت گاز تهران:یوسف محجوب، مدیرعامل شرکت پیلوت گاز تهران:

عراق مشتری همیشگی

علیرضا موسوی مجد، مدیرعامل گروه سام:علیرضا موسوی مجد، مدیرعامل گروه سام:

داخلی‌سازی سام با قدرت 
در حال انجمن است

امسـال سـال بسـیار سـختی برای این گروه صنعتی بود. با توجه به 
شـرایط کرونایـی برنامه‌هایـی در نظر داشـتیم اما نتوانسـتیم همه آنها 
را اجرائـی کنیـم. اما برای سـال آینـده در نظر داریم با قدرت بیشـتری 

در جهـت دسـتیابی به اهداف‌مـان حرکت کنیم. 
در سـال جـاری تولیـد تلویزیـون سـام بـا قـدرت و کیفیـت خـوب 
آغـاز شـد و برای سـال آینـده تولید یخچـال، لباس‌شـویی و جارو‌برقی 
را در برنامـه داریـم. تولیـدات یـاد شـده بـا همیـن خطـوط تولیـدی و 

پتانسـیل‌های و ظرفیـت نیـروی انسـانی موجـود انجـام خواهد شـد. 
امـا در صورت بازگشـت مجدد به برجام و برداشـته شـدن تحریم‌ها، 
گـروه سـام راه و مسـیر خـود را خواهـد رفـت. مـا برندسـازی را در 
مجموعـه سـام آغـاز کردیم و بـا انجام تبلیغـات گسـترده آن را در بازار 
جـا انداختیـم، همچنیـن داخلی‌سـازی‌های خوبـی در محصـولات بـه 
انجـام رسـاندیم و حتـی اگـر شـرکت‌های خارجـی بخواهنـد بـه ایران 

بازگردنـد، بـا قـوت به مسـیر خـود ادامه خواهیـم داد. 
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چگونه سـهم بیشـتری از بازار داشـته باشیم؟ چگونه فرهنگ مصرف 
داخلـی را احیـاء کنیـم؟ کالای خارجـی چـه اثـرات مخربی بـر اقتصاد 
و جامعـه خواهـد گذاشـت؟ رتبـه هـر یـک از شـهروندان در پرداخـت 
دانـگ ملـی خـود چقـدر هسـت؟ مؤلفه‌هـای کیفیـت بـرای دو گـروه 

تولید‌کننـده محصـول نهایـی و قطعه‌سـاز کدام هسـت؟ 
سـؤالات بسـیاری، ذهـن را درگیـر می‌کند؛ بـرای توسـعه صنعت و 

اقتصـاد و آبادانـی کشـور چه بایـد کرد؟!
مهم‌ترین رکن توسـعه صنعتی و اقتصادی، اشـاعه تولید محصولات 
داخلـی اسـت و اگـر ایـن رکن از اقتصـاد مولد، پایـدار و با ثبات باشـد، 
اثـرات بسـیار مؤثـری بـر شـاکله اقتصـاد کشـور خواهـد گذاشـت و 
اسـتقلال اقتصـادی و امنیـت سیاسـی را در پـی خواهد داشـت. به هر 
صـورت در یـک جامعه پیشـرفته و صنعتـی و یا حتی در حال توسـعه، 

دو گـروه تولید‌کننـده فعـال داریم. 
 گـروه اول تولید‌کنندگانـی کـه محصـولات نهایـی تولیـد می‌کنند 
و محصولاتشـان بـه عنـوان کالای نهایـی در اختیـار مصرف‌کننـدگان 
قـرار می‌گیـرد. امـا تولیـد و مونتـاژ ایـن کالا نیاز بـه قطعاتی تخصصی 
بیشـماری دارد کـه به دلیل عـدم صرفه اقتصادی و یـا تخصصی بودن، 
قطعـات در کارخانـه تولیـد نمی‌کننـد و نیـاز بـه تولیـدات گـروه دوم 
چرخه توسـعه یعنی قطعه‌سـازان دارند. پس گروه دوم، تولیدکنندگان 
قطعات هسـتند کـه قطعات مصرفـی گـروه اول یعنـی تولیدکنندگان 
محصـولات نهایـی را تأمین می‌کنند و می‌بایسـت بـا تولید محصولات 
بـا کیفیت و اسـتاندارد، در چرخه توسـعه، حضور فعال داشـته باشـند. 
پـس ایـن دو گـروه، زنجیـره چرخـه اقتصـاد کشـور را تشـکیل 
می‌دهنـد. در حـال حاضـر کشـور ما برای توسـعه و پیشـرفت از نعمت 

وجـود هـر دو گـروه برخـوردار اسـت. 
امـا از یـک طـرف بـه دلیـل عـدم اعتمـاد تولیدکننـدگان محصول 
نهایـی و از طـرف دیگـر بعضـاَ کیفیـت پاییـن قطعـات، باعـث شـده 
اسـت کـه حلقه ایـن زنجیره اقتصـادی، معیوب باشـد و نتـوان از تمام 

ظرفیت‌هـای صنعـت بـرای پیشـرفت و توسـعه اسـتفاده کـرد. 
 صنعـت قطعه‌سـازی بـه عنـوان پیشـاهنگ توسـعه صنعـت وخط 
مقـدم جبهـه جنگ اقتصادی شـناخته می‌شـود و توسـعه این صنعت 

ضامـن توسـعه اقتصـادی کشـور اسـت. اعتماد بـه این صنعـت در گرو 
کیفیت اسـت؛ کیفیت بـالای قطعات در نهایت باعـث ارتقاء محصولات 
نهایـی خواهـد شـد و البته این مهـم اتفـاق نخواهد افتاد جـز با تعامل 

و همـکاری همـه ارکان صنعت!
برای داشـتن قطعات و محصول با کیفیت چهار مولفه را می‌بایسـت 
هـر دو گـروه تولید‌کننـدگان قطعـات و محصـول نهایی بـه کار گیرند 
و بـا تعامـل از ظرفیـت تولیـدی یکدیگر اسـتفاده کنند، کـه در نهایت 

منجـر بـه تولید کالای بـا کیفیت در هـر دو گروه خواهد شـد. 
 آموزش نیروی انسانی مجرب  � 
 اسـتفاده از متخصصیـن کنتـرل کیفیـت و پیاده‌سـازی سیسـتم  � 

کنتـرل کیفیـت پویا
 احداث آزمایشگاه کاملا مجهز  � 
 داشـتن نشـان ملـی اسـتاندارد و یـا تالش بـرای احیـاء عملکرد  � 

نشـان ملی اسـتاندارد کالا
اگـر بـه جایگاهـی رسـیدیم که بـرای یکدیگر تالش و به هـم دیگر 
اعتمـاد کردیـم، قطعـا روزی فرا خواهد رسـید کـه تلویزیـون، یخچال 
و کلیـه لـوازم خانگـی، خـودرو و... خانه همـه ثروتمنـدان نیز محصول 
وطـن باشـد. و در غیر‌ایـن صـورت بـا ایـن شـرایط سیاسـی کنونـی و 
تحریـم، می‌بایسـت راه حیـات خـود و گلو خـود را در اختیـار بیگانگان 
بگذاریـم و چنـد صبـاح دگـر نیز جایـش را بـه رقبای پر تـوان خارجی 

خواهـد داد و چیـزی عایـد صنعت و کشـورمان نخواهد شـد. 
واردات کالا در صـورت وجـود نمونـه مشـابه داخلـی، همچـون تیـر 
خلاصـی اسـت بر پیکـره بی‌جان تولیدکننـده داخلـی. کالاهایی که در 
بسـیاری مـوارد بـا کیفیتی خیلـی نازل‌تـر از نمونه‌های مشـابه داخلی 
وارد کشـور می‌شـوند و بـه دلیـل عدم وجود سـاز و کار مؤثـر در حوزه 
اسـتاندارد کالا، بـر روی محصـول نهایـی مونتـاژ و روانه بـازار می‌گردد 
کـه خسـارت جبران‌ناپذیـری بر بدنـه اقتصـاد و جامعـه وارد می‌کنند. 
امـا اسـتفاده از محصـولات تولیـد داخل بـا کیفیت، باعث رونق کسـب 
و کار داخلـی خواهـد شـد کـه عالوه بـر تأثیـر بـر اقتصـاد، بـر جامعه 
تأثیـرات فراوانـی دارد کـه از دیدگاه جامعه شناسـی باعـث حفظ کیان 

خانواده‌هـا و پیشـگیری از بزهـکاری و فسـاد فراوانی خواهد شـد. 

مهندس علیرضا عراقی مدیرعامل شرکت تکبان کنترل انرژی مطرح کردمهندس علیرضا عراقی مدیرعامل شرکت تکبان کنترل انرژی مطرح کرد

تکمیل زنجیره تولید با تقویت صنعت قطعه‌سازی
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پـس توسـعه و پیشـرفت نیازمند اسـتفاده از حداکثر تـوان تولیدات 
داخلـی بـا کیفیـت اسـت و تعهد و اخالق لازمه ایـن تعامل! 

در حـال حاضـر مـا دارای بـازار 400 میلیونـی بالقـوه در منطقـه 
هسـتیم کـه بـا تلاش و همـت تمامـی ارکان صنعـت می‌توانیم جهش 
واقعـی تولیـد را بـه نمایـش بذاریـم. ایـن بـازار تا حـدود بسـیاری بکر 
اسـت و قابـل دسـتیابی. اما برای تسـخیر بازارهای منطقـه، همت بلند 

می‌طلبـد و تالش مسـتمر!
شـرکت تکبـان طی سـالیان اخیـر تلاش بسـیاری نموده کـه بتواند 
ایـن تعامـل و تعادل را مابین تولیدکنندگان محصـول نهایی در صنوف 
مختلـف برقـرار کنـد و بـه عنـوان یـک الگـو در صنعـت قطعه‌سـازی 

معرف حضـور خواهـد بود. 
شـرکت تکبان‌کنترل‌انـرژی فعالیت خـود را از سـال 1358 به‌عنوان 
بنیانگـذار و تنهـا تولیدکننده ترموسـتات در ایـران آغاز نمـود. بیش از 
چهـار ‌دهـه فعالیـت همراه با نـوآوری و پیشـرفت همه‌جانبـه در تولید 
ترموسـتات، تکبـان را به‌سـوی گسـترش دامنـه محصـولات در زمینه 
بهینه‌سـازی مصرف سـوخت و انرژی رهنمون سـاخته اسـت. شـرکت 
تکبان‌کنترل‌انـرژی بـا داشـتن تنهـا آزمایشـگاه مجهـز اکرودیتـه در 
زمینـه تخصصی ابزارهای کنترل که گام مهمی جهت توسـعه مدیریت 
بهینه‌سـازی مصـرف انرژی می‌باشـد و بـا بهره‌گیری از پیشـرفته‌ترین 
فنـاوری و تکنولـوژی روز دنیـا و تآسـی از تجهیزات گرانبهـای خود در 
زمینـه طراحـی و سـاخت ترموسـتات، تنـوع محصولاتـش را بـه بیش 
از 45 مـدل ترموسـتات سرمایشـی، گرمایشـی، الکتریکـی، مکانیکی و 
هیدروالکتریکـی از 35- درجـه الـی 300 درجـه سـانتیگراد و 5 مـدل 
اختـراع کنتـرل حرارتی بـا صرفه‌جویی در بخش‌هـای صنعتی، خانگی 
و سـاختمان و همچنیـن تولیـد شـیر ترموسـتاتیک رادیاتـور و انـواع 

حسـگرها )سنسـینگ المنت شـیرگازی( رسـانده است. 
ترموسـتات، ایـن محصـول حسـاس مـورد مصـرف حـدود 1000 
تولیدکننـده لـوازم خانگـی از جملـه یخچال، لباسشـویی، ظرفشـویی، 
آبگرمکـن برقی و گازی، سـماور برقی و گازی، اتـو، پلوپز، فر یا آون‌های 
صنعتـی، دسـتگاه اسـتریل و دیگـر وسـایل پزشـکی و آشـپزخانه‌های 
و  سـرمایش  تأسیسـات  مرغداری‌هـا،  گلخانه‌هـا،  آرامپـز،  صنعتـی، 
گرمایـش و... اسـت و همه محصولات شـرکت تکبان دارای نشـان ملی 

اسـتاندارد ایـران و دارای 2 سـال گارانتـی نیـز می‌باشـد. 
 شـرکت تکبـان، آزمایشـگاه اکرودیتـه خـود را بـر اسـاس اسـتاندارد 
5039 تأسـیس و تجهیـز نمـوده اسـت و همچنیـن آزمایشـگاه فـوق 
مجهـز، طبق اسـتاندارد EN215 برای شیرترموسـتاتیک رادیاتور تجهیز 
و بهره‌بـرداری نمـود کـه در نوع خود تنها آزمایشـگاه آزمون ترموسـتات 
در کشـور محسـوب می‌گـردد. شـرکت تکبـان به عنـوان یکـی از ارکان 
تأثیرگـذار تدویـن اسـتاندارد ترموسـتات محسـوب می‌گردد و سـازمان 
ملی اسـتاندارد با اسـتفاده از تخصص و توانایی شـرکت تکبان به تدوین 
اسـتاندارد ترموسـتات به عنوان محصولی »های تکنیک« مبادرت ورزید. 
نیـروی متخصـص در تکبـان  بـه لطـف خداونـد و کار و تالش 
توانسـته‌ایم اعتمـاد عمـوم تولیدکننـدگان و مـردم را به دسـت آوریم. 
اختراعاتـی داشـته‌ایم یکـی از ایـن اختراعـات در زمینـه صرفـه جویی 
مصـرف گاز بـوده کـه طبـق پژوهش و تحقیق پژوهشـگاه شـرکت گاز 
ملـی ایـران، 9 میلیـون دلار سـالانه بـرای دولـت سـودآوری دارد کـه 
علیرغـم تمـام تالش و پیگیری‌هـای مسـتمر، متأسـفانه متولـی برای 

اجرائـی کـردن طـرح پیدا نشـد!!!
ترموسـتات محصولـی اسـت کـه درکشـور‌های پیشـرفته بـه عنوان 
»قلـب و مغـز« یـک سیسـتم انـرژی بـر محسـوب می‌شـود کـه در 
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و  و گرمایـش در سـاختمان‌ها  تولیدکننـده سـرمایش  دسـتگاه‌های 
برج‌هـا ، بیمارسـتان‌ها یـا هتل‌هـا و لوازم خانگـی به کار برده می‌شـود 
و هزینه‌هـای هنگفتـی در بـر دارد. امـا این نقش ترموسـتات اسـت که 
بـر عملکـرد و راندمـان ایـن دسـتگاه‌ها تأثیر می‌گـذارد که می‌تـوان با 
اسـتفاده از ترموسـتات مناسـب، رفـاه کامل، آسـایش و امنیـت را برای 

مصـرف کننده بـه ارمغـان آورد. 
در روزگاران گذشـته شـرکت‌های بزرگ داخلی ارج، آبسال، آزمایش 
نهایـت لطف و کمک را به صنعت ترموسـتات تکبـان کردند و با تعامل 
بـه جایگاهـی رسـیدیم کـه دو طـرف از ایـن بابت خرسـند و شـادکام 
هسـتند و علـت آن نیـز همـان 4 مولفـه بـود کـه ذکر شـد و تنهـا راه 
موفقیـت و پیـروزی و نقشـه راهبردی و گرفتن سـهم بیشـتری از بازار 

نیز همان اسـت. 
بزرگتریـن افتخـار شـرکت تکبـان بـه لطـف خداونـد ایـن سـت 
از  بـا بهره‌گیـری  بابـت کیفیـت، قیمـت و کمیـت  از  کـه توانسـته 
مؤلفه‌ایی‌هـای توسـعه صنعـت کـه ذکـر گردیـد، بـازار ایـران را از آن 
خـود کنـد و 13 برنـد معتبـر اروپایـی در بخـش گرمایشـی همچـون 
 IMIT ، C.a.e.m ، PROGETTI ، Campini ، OP ، T&G ، S.I.T EGO
 RANCO، ATA ،Haneywell و در بخـش سرمایشـی Tecasa ،آلمـان
و DANFOSS دیگـر سـهمی در بـازار ایـران ندارنـد!!! و ایـن مهـم در 
گـرو تلاش‌هـای شـبانه‌ریزی تیم تحقیق و توسـعه تکبـان و همچنین 
احـداث 2 آزمایشـگاه مجهـز آزمـون ترموسـتات و شیرترموسـتاتیک، 
صـورت پذیرفتـه اسـت و باعث شـده اسـت اکثر ایـن برندهـا طی 20 

سـال گذشـته در بـازار ایـران از ذهـن جامعـه مـا پاک شـود. 
قابـل ذکـر اسـت، دانفـوس بـه عنـوان قوی‌تریـن برنـد محصـولات 
سرمایشـی در جهـان قـدرت نمایـی می‌کنـد. سـال 94 بـا مدیـران 
ارشـد بخـش خاورمیانـه و آفریقـایِ شـرکتِ دانفوس به عنـوان مرجع 
تمـام ترموسـتات‌های برودتی، جلسـات متعـددی برگزار کردیـم و آنها 
ضمـن بازدید از شـرکت تکبـان و دیـدن توانایی‌های تکبـان و موافقت 
خودشـان را بابـت واگـذاری خـط تولید ترموسـتات یخچالی از کشـور 
اسـلواکی بـه شـرکت تکبـان و ایـران اعالم داشـتند و به اتفاق سـفیر 
دانمـارک در ایـران بـه ملاقـات وزیـر وقت رفتند کـه حداقـلِ حمایتِ 
ایشـان را داشـته باشـند که با پاسـخ منفی وزیر محترم! مواجه شـدند 
و ایـن طـرح تـا به امروز مسـکوت ماند و شـاید خیلـی زود دیر شـود ! 
البتـه شـاید توفیـق اجبـاری بـرای شـرکت تکبـان بـود کـه تمـام 
تلاشـمان را بـه کار ببندیـم که طی سـال آینـده، دانفوس نیـز در بازار 

ایـران وجود نداشـته باشـد. 
تکبـان توانسـته بـا رقابـت فشـرده شیرترموسـتاتیک رادیاتـور، بـا 
دانفـوس، 10 سـال قبل این شـرکت را کاملا از بازار ایـران خارج کند و 
اکنون طی 4 سـال گذشـته همواره در تلاش هسـتیم که بتوانیم سـهم 
ایـن شـرکت را از بـازار ایران در ترموسـتات‌های برودتـی و یخچالی نیز 

بـه حداقل ممکن برسـانیم. 
در حـال حاضر دانفوس کمتـر از 30 درصد در بازار ایران در خصوص 
ترموسـتات برودتی و یخچالـی ایران را در اختیار دارد و شـرکت تکبان 

بنـا دارد، بـا لطـف خدا و تلاش پرسـنل مجرب و متخصـص، در بخش 
ترموسـتات‌های سرمایشـی نیـز، تقاضـای بـازار را شناسـایی و بـه طور 
کامـل تأمیـن نمایـد و افتخـار دیگـری بـه ویتریـن افتخـارات تکبـان 

بیافزاید. 
بعـد از تکمیـل ایـن پـروژه بـه امیـد خـدا و بـا تالش همـکاران 
ارجمندمـان در پـی سـاخت ترموسـتات نیروگاه‌هـای بـادی، صنایـع 
بـزرگ، صنایـع نظامی، کشـتی و قطار، هلـی کوپتر و... خواهیـم بود تا 

بتوانیـم برگـی زریـن از تاریـخ صنعـت ایـران را رقـم بزنیـم. 
حال سؤال اینجاست که آیا دانگ ملی‌مان را پرداخت کرده‌ایم؟ 

دانـگ ملـی بـه وظایـف و حقی که بـر گردن یـک شـهروند در قبال 
میهـن هسـت، اطالق می‌شـود. یکـی از مهم‌تریـن وظایـف ملـی و 
میهنـی، کمـک به رشـد و اعتلای فرهنـگ مصرف کالای داخلی اسـت 
کـه این مهم در سـایه تعامـل مصرف‌کننـدگان و تولیدکنندگان حاصل 
خواهـد شـد. تولیدکننـده بـا تولید محصـولات با کیفیت و تالش برای 
احقـاق حقـوق مصرف کننـده باعث خواهـد که مصرف کننـده ترغیب 
بـه اسـتفاده از کالای داخلـی شـود و اما در اینجا وظیفـه مصرف کننده 
اسـت کـه بـا حمایـت از تولیـد داخل بـه رشـد و شـکوفایی صنعت در 
کشـور کمـک کند کـه این مقوله، اثـرات اجتماعی مثبت بسـیار زیادی 
بـه بـار خواهـد آورد. امـا در غیر‌ایـن صورت و بـا افزایش حجـم واردات، 
بنگاه‌هـای تولیـدی تعطیل خواهند شـد و نتیجه ایـن تعطیلی بیکاری 
قشـر عظیمـی از افـراد جامعه اسـت کـه هر کـدام علاوه بـر هزینه‌های 
سـنگینی کـه بـر دوش دولـت می‌گـذارد، باعـث افزایش حجـم واردات 
کالا بـه کشـور و قاچـاق 27 میلیـارد دلاری کالا به کشـور و خـروج ارز 
خواهـد شـد؛ و ایـن موضـوع، باعـث بـروز ناهنجاری‌هـای متعـددی در 
اجتمـاع خواهد شـد که طالق، افزایش بزهکاری و جـرم و جنایت، فرار 
مغز‌هـا و انرژی‌هـا و اسـتعداد‌های بالقـوه بـه خـارج از کشـور و افزایش 
حجـم 17 میلیـون پروندهای قضائی از پیامدهـای آن خواهد بود. بدین 
وسـیله مـا بـرای بیگانگان شـغل ایجـاد کـرده و برایشـان تولیـد ثروت 
می‌کنیـم و در عـوض، تولیـد فقـر برای کشـورمان به ارمغـان می‌آوریم. 
پس می‌بایسـت در سـاخت و پرداخـت این دومینو جذاب سیاسـی، 
اجتماعی، اقتصادی و رفاهی شـریک شـد و کشـور را برای رسـیدن به 

روزهـای درخشـان همراهی کرد. 
حـال دوسـتان و شـهروندان ایرانـی، خـود را ارزیابـی کنیـد کـه در 
ناهنجاری‌هـای  و  جرایـم  از  جلوگیـری  و  خـود  کشـور  از  حمایـت 
اجتماعـی، سیاسـی، اقتصـادی چه امتیازی بـه خود می‌دهیـد و دانگ 

ملـی خـود را تـا چـه حـد پرداخـت کرده‌ایـد؟!!
پـروردگارا، مـا بندگان ضعیف تو هسـتیم و همواره مشـمول لطف و 
عنایـت بی‌نهایـت تـو بوده‌ایـم؛ آنچـه تاکنون بـوده جز لطـف و رحمت 
واسـعه تـو نبـوده. در این مسـیر سـخت ما را یـاری فرما و مـا را توفیق 

خدمت‌‌رسـانی بیشـتر به بندگانت عنایـت فرما. 
الهی آنچه تو مقدر می‌فرمایی

الهی همه چیز از آن توست و عنایت و لطف توست
یا رفیق من لا رفیق له
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بسـیاری از لـوازم الکترونیکی جدید که محصولات خانگی نیز شـامل 
آنهـا می‌شـوند از یـک بـورد الکترونیکـی حـاوی تعـدادی بلـوک اصلـی 
ماننـده تغذیـه، ورودی/خروجی‌هـا، واحـد کنترل و غیره تشـکیل شـده 
اسـت. در واحـد کنترلـی بخـش مرکـزی یـک تراشـه میکروکنترلـر یـا 
میکروپروسسـور اسـت که عملیـات دریافـت داده‌هـای ورودی )به‌عنوان 
مثـال ولتـاژ یـا دمـای ورودی(، پـردازش و تحلیـل آنهـا و دسـتور بـه 
خروجی‌هـا )رله‌هـا بـرای قطـع و وصـل ولتـاژ( یـا ارسـال داده بـه آنهـا 
)نمایـش انـدازه ولتـاژ یا دما یا... بر روی نمایشـگر( را برعهـده دارد و این 
تصمیم‌گیری‌هـا بـه الگوریتـم طراحی شـده بـرای آن محصول بسـتگی 
دارد. نـوع تراشـه اسـتفاده شـده به میـزان فعالیت مـورد نیـاز، و تعداد و 

نـوع سـیگنال‌های ورودی و خروجـی وابسـته اسـت. 
تعـداد ورودی‌هـا و خروجی‌هـای آنالـوگ و دیجیتـال، حجـم حافظـه، 
قابلیـت دریافـت داده سـریال، تعـداد تایمـر و شـمارنده داخلـی و سـایر 
مـوارد تخصصـی کـه با توجه بـه الگوریتـم کاری مدار مورد نیاز هسـتند از 
جملـه عوامـل تعیین‌کننـده یک میکروکنترلر مناسـب با تعـداد پایه کافی 
می‌باشـند. یکـی دیگـر از مـوارد مهم زبـان برنامه‌نویسـی میکرو می‌باشـد 
کـه گسـتره عملکـردی مناسـب را جهـت ایجـاد کـد نرم‌افـزاری بهینه در 

اختیـار برنامه‌نویـس قـرار می‌دهـد. )شـکل 1(

خانواده‌هـای اصلـی میکروهـای مـورد اسـتفاده در مـدارات الکترونیکی 
 AVR، انـواع مختلفـی دارنـد ولـی بعضـی از پرکاربردترین گـروه میکروهـا
PIC، STM، LPC و... نـام دارنـد کـه از زبان‌هـای برنامه‌نویسـی مختلفـی 
ماننـد C، C++، Assembly، ... . بـرای کدنویسـی آنهـا اسـتفاده می‌شـود. 
محصـولات هوشـمند امـروزه کـه بـه وفـور در حوزه‌های مختلـف لوازم 
خانگـی یافـت می‌شـوند، بـه دلایلـی پیشـرفته‌تر و پیچیده‌تـر از مـدارات 
الکترونیکـی معمـول می‌باشـند و از عبـارت »هوشـمند« و بعضـاً »اینترنت 
اشـیاء« برای توصیف آنها اسـتفاده می‌شـود. این محصولات در سطح ساده 
قابلیـت اتصـال بـه یـک گوشـی همـراه هوشـمند و کنترل‌پذیری توسـط 
یـک اپلیکیشـن را در فضای وای فای مشـترک دارند. در سـطح پیشـرفته 
ایـن تجهیـزات قابلیـت اتصال به شـبکه اینترنـت وای فای محل اسـتقرار، 
قابلیـت کنترل توسـط اپلیکیشـن از خـارج از اینترنت وای فـای )اتصال به 
شـبکه WAN( و ارتباط با مغز متفکر شـبکه هوشـمند یا سـایر تجهیزات 

هوشـمند را دارا هسـتند.  )شکل 2(
اولین قدم برای این ارتباط هوشـمند اسـتفاده از تراشـه‌هایی اسـت که 
می‌تواننـد بـه شـبکه وای فـای متصل شـوند. در سـال‌های اخیر با توسـعه 
سیسـتم‌های اینترنـت اشـیا برای این منظور تولید شـده و در بـازار موجود 
می‌باشـد. بـا اصالح طراحـی سـخت‌افزار و نرم‌افـزار مـدار الکترونیکـی 
)می‌تـوان بوردهـای الکترونیکـی را هوشـمند کـرد ولی میـزان پیچیدگی 
افزایـش پیدا کـرده و نیاز به تخصص بیشـتری برای برنامه‌نویسـی، ارتباط 

بـا شـبکه اینترنت و سـپس اپلیکیشـن مرتبط مـورد نیـاز خواهد بود. 

مغز متفکر  
محصولات الکترونیکی هوشمند

شکل 2- ترموستات هوشمند ولکان، از گروه ترموستات‌های شرکت سدنا. شکل 1- میکروکنترلر ترموستات اریس شرکت سدنا. 

گلناز فتاح� 
شرکت سامانه‌های دما نور انرژی سدنا، واحد تولید محتوا� 
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 بـازار لوازم‌خانگـی ایـران در سـال‌های اخیـر شـاهد تحـولات بزرگـی 
بـوده اسـت. پس از خـروج یک‌جانبه آمریکا از برجـام و اعمال تحریم‌های 
گسـترده، بسـیاری از شـرکت‌های خارجـی ایـران را تـرک کردنـد. تا آن 
زمـان بـا وجود سـابقه زیـاد برخی از شـرکت‌های ایرانـی در تولیـد لوازم 
خانگـی، ایـن بازار در سـیطره برندهای خارجـی قرار داشـت، ولی پس از 
اعمـال تحریم‌هـا، تولیدکننـدگان داخلی به سـرعت دامنـه فعالیت خود 
را گسـترش داده و در زمـان اندکـی با تأمین نیاز کشـور، تعـادل را به این 
بـازار برگرداننـد. در ایـن میان، شـرکت صنایع لـوازم خانگـی مادیران به 
عنـوان یکی از مهم‌تریـن بخش‌های هلدینگ مادیـران، از تولیدکنندگان 
موفـق در ایـن صنعـت بوده اسـت. به منظور آشـنایی با وضعیت شـرکت 
تولیـد لـوازم خانگـی و همچنیـن بررسـی مشـکلات کنونـی بـه سـراغ 
مهنـدس محمود قهاری، مدیرعامل شـرکت صنایع لـوازم‌ خانگی مادیران 
رفتـه و بـا وی بـه گفت‌وگـو پرداختیم که مشـروح آن از نظـر خوانندگان 

می‌گذرد.  ارجمنـد 
مادیران در چه سالی و با چه هدفی تأسیس شد؟  ? 

ایـن شـرکت در سـال 1343 توسـط بـرادران امیـری تأسـیس شـد 
و مهم‌تریـن هـدف آن، تأمیـن ماشـین‌های اداری در بـازار کشـور بـود. 
مادیـران فعالیـت خود را با وارد کردن نخسـتین ماشین‌حسـاب‌ها با برند 
شـارپ، دسـتگاه‌های تایـپ و همچنیـن ماشـین‌های فکـس آغـاز کـرد. 
ایـن شـرکت پـس از انقلاب اسالمی نیـز فعالیت خـود را گسـترش داد، 
به‌طـوری کـه در سـال 1373 برای نخسـتین بار تولید مانیتور در کشـور 
را آغـاز کـرد کـه البتـه این اقـدام را می‌تـوان به عنـوان نقطـه عطفی در 
فعالیت‌هـای شـرکت دانسـت. در آن زمـان، مانیتورها با برند گلدسـتار و 
سـپس بـا برنـد ال‌جـی در کارخانه این شـرکت واقع در شـهرک صنعتی 

هشـتگرد، تولیـد می‌شـد. بـا تـداوم و توسـعه دامنـه کار، مادیـران اقدام 
بـه تولیـد تلویزیـون بـا برنـد شـارپ و ایکـس ویـژن و سـپس TCL کرد 
و سـرانجام در دو سـال گذشـته تصمیـم گرفت تـا در زمینه تولیـد لوازم 
خانگـی بـه کار خود ادامه دهد. بر همین اسـاس، کلنگ احـداث کارخانه 
تولیـد لـوازم خانگـی مادیـران در منطقـه ویژه پیـام در کرج توسـط وزیر 
ارتباطـات بـر زمیـن خـورد، در 18 مهرمـاه 1398 خـط تولیـد ماشـین 
لباسشـویی راه‌انـدازی گردیـد و سـپس در اردیبهشـت‌ماه 1399 خـط 
تولیـد یخچـال بـه بهره‌بـرداری رسـید و در حـال حاضـر نیز خـط تولید 

کولـر گازی در حـال نصـب می‌باشـد. 
چه تدابیری برای جلب رضایت مشتریان اتخاذ کرده‌اید؟  ? 

شـرکت صنایـع لوازم خانگـی مادیران طی خدماتی که در این سـال‌ها 
بـه مشـتریان خـود ارائـه کـرده، در ایـن زمینه بسـیار خوش‌نام اسـت. از 
سـوی دیگـر، در زمینـه خدمات و رضایت‌مندی مشـتریان عالوه بر ارائه 
خدمـات به آنـان، تمرکز زیـادی در خصوص تولید محصـولات با کیفیت 
دارد. بـه جـرات می‌تـوان گفـت کـه فلسـفه وجـودی برنـد x. vision به 
عنـوان برنـد اصلـی محصولات مادیـران، ارائـه محصولی با کیفیـت بالا و 
قیمت مناسـب به مشـتریان بوده اسـت. در ایـن میان، تأکید بـر تولید با 
کیفیـت باعث شـده که محصولات این شـرکت با کالاهـای خارجی قابل 
رقابـت باشـند. عالوه بر ایـن از نظر خدمات پـس از فروش نیـز امتیازات 
ویـژه‌ای بـرای مشـتریان در نظـر گرفتـه شـده کـه از مهم‌تریـن آنهـا 
می‌تـوان به ارائه گارانتی 3 سـاله برای یخچال‌ و ماشـین لباسشـویی‌های 
سـاخت مادیـران اشـاره کرد، ایـن در حالی اسـت که کالاهای مشـابه در 
شـرکت‌های دیگـر گارانتـی 2 سـاله یا کمتر دارند. شـرکت صنایـع لوازم 
خانگی مادیران دارای بخش بزرگ سـنجش رضایت مشـتریان اسـت که 

مدیرعامل شرکت صنا�یع لوازم‌ خانگی مادیران بیان کردمدیرعامل شرکت صنا�یع لوازم‌ خانگی مادیران بیان کرد

اعتماد به کالای ایرانی در گروی ارتقای کیفیت
و تبلیغات مناسب
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چندیـن وظیفـه مهم را بر عهـده دارد. یکی از این وظایـف، ارزیابی تجربه 
مشـتری هنـگام خریـد محصـول از ابتـدای ورود به فروشـگاه تـا مرحله 
دریافـت خدمـات پـس از فـروش اسـت. در این بخـش با تمام مشـتریان 
تمـاس گرفتـه شـده و بـا بازخوردهایی که از آنان گرفته می‌شـود، سـعی 
می‌کنیـم تـا مشـکلات و کمبودهـای موجـود برطـرف شـده و محصولی 
بـا کیفیت مناسـب‌ و همچنیـن خدمات بهتر به مشـتریان ارائـه دهیم. 

 عملکرد این شرکت از نظر اشتغال‌زایی چگونه بوده است؟  ? 
در حـال حاضـر بیـش از یک‌هـزار و 500 نفـر بـه صورت مسـتقیم در 
مادیـران مشـغول بـه کار هسـتند. خوشـبختانه عملکرد این شـرکت در 
ایـن زمینه بسـیار مناسـب بـوده، زیـرا در شـرایط تحریم کمتر شـرکتی 
حاضـر بـه سـرمایه‌گذاری بـرای تولید در کشـور می‌شـود، اما مادیـران با 
سـرمایه‌گذاری پیوسـته تاکنون توانسـته فعالیت خود را به شکل مستمر 
توسـعه بخشـد، به‌طـوری کـه تعـداد 450 نفر طی یک‌سـال گذشـته در 
ایـن شـرکت اسـتخدام شـده‌اند. عالوه بـر ایـن با وجـود شـیوع بیماری 
کرونـا کـه باعـث تعطیلی موقـت در برخـی از واحدهـای اداری و تولیدی 
شـده اسـت، هیچ‌گونـه تعدیل نیرویـی در این شـرکت صـورت نگرفته و 
حقوق پرسـنل نیز در زمان مقرر پرداخت شـده اسـت. همچنین شـرکت 
صنایـع لـوازم خانگـی مادیران با توجه بـه رویکرد تولیدی خـود، اقدامات 
زیـادی را انجـام داده و در تمام سـطوح از پرسـنل خط تولید تـا مدیران، 

ارائـه آموزش‌هـای لازم نیـز بخشـی از فعالیت آن محسـوب می‌شـود. 
شرکت صنایع لوازم خانگی مادیران در زمینه تولید محصولات خود با  ? 

چه برندهای مطرح خارجی همکاری دارد؟ 
 همـکاری مـا از حـدود 55 سـال پیـش با شـرکت شـارپ آغاز شـد و 
هنـوز هـم در تولیـد برخـی از محصولات با این شـرکت همـکاری داریم. 
عالوه بـر ایـن 26 سـال پیش با شـرکت ال جـی در حوزه تولیـد مانیتور 
همـکاری خـود را آغـاز کردیـم و تـا زمـان خـروج این شـرکت بـه دلیل 
اعمـال تحریم‌ها علیه کشـورمان، این همـکاری ادامه داشـت. با این حال 
خوشـبختانه مـا در تمـام سـال‌ها مشـابه این محصـولات را بـا برند خود 
تولیـد کردیـم و هم‌اکنـون بـا وجود شـعبه‌هایی که در برخی کشـورهای 
خارجـی داریـم، به تمام قطعات روز دنیا دسترسـی داریـم. در حال حاضر 
نیـز بـا برنـد TCL کـه سـومین تولیدکننـده بـزرگ تلویزیـون در جهـان 

محسـوب می‌شـود، در بخـش تولیـد لـوازم خانگی همـکاری می‌کنیم. 

 تحریم‌ها چه پیامدهایی برای تولیدکنندگان لوازم خانگی داشته است؟  ? 
اگرچـه تحریم‌هـا در ابتـدا مشـکلات زیـادی را ایجـاد کـرد، امـا بـا 
حمایت وزارت صنعت، معدن و تجارت بسـیاری از تولیدکنندگان داخلی 
جایـگاه خـود را تثبیت و فعالیت خود را گسـترش دادند. قابل ذکر اسـت 
کـه پیـش از اعمـال تحریم‌هـا علیـه ایـران، حـدود 70 درصد بـازار لوازم 
خانگـی کشـور در اختیـار ال‌جـی و سامسـونگ قـرار داشـت، امـا پس از 
خـروج ایـن برندهـا از بـازار داخلی، تولیدکنندگان کشـورمان به سـرعت 
جـای خالـی آنهـا را پـُر کـرده و خطـوط تولیـد خـود را بـه روز کردنـد، 
به‌طـوری کـه در حال حاضر شـرایط رقابتی در زمینه تولیـد لوازم خانگی 
ایجـاد شـده، کیفیت کالاهـای ایرانی ارتقا یافته و تا حـد مطلوبی در بین 
مـردم محبوبیـت پیـدا کـرده اسـت. با ایـن حال نمی‌تـوان انـکار کرد که 
تحریم‌هـا موجـب بروز مشـکلاتی در زمینه انتقال ارز و تأمیـن مواد اولیه 
از بازارهـای جهانی شـده اسـت. همچنین بـه دلیل تورم اقتصـادی ایجاد 
شـده، قیمـت مـواد اولیـه تولیدشـده در داخل نیـز افزایش چشـمگیری 
یافتـه کـه ایـن موضـوع باعث شـده تـا قیمت تمام‌شـده محصـولات نیز 

افزایـش قابل توجهی داشـته باشـد. 
برای جلوگیری از ورود لوازم خانگی قاچاق به کشور چه اقداماتی باید  ? 

انجام شود؟ 
از سـوی  از قاچـاق  تاکنـون تلاش‌هـای بسـیاری بـرای جلوگیـری 
نهادهـای دولتـی صـورت گرفتـه، امـا نمی‌تـوان انـکار کرد کـه همچنان 
قاچـاق لـوازم خانگـی وجود دارد و متأسـفانه اسـتقبال خوبی هـم از این 
محصولات می‌شـود. به دلیل مشـکلات متعدد از جمله تحریم‌ها، شـبکه 
قاچـاق لـوازم خانگـی هم‌اکنـون در کشـور توسـعه یافته و فروشـندگان 
ایـن کالاهـا حتـی اقدام بـه ارائه خدمات پـس از فروش بـرای محصولات 
خـود می‌کننـد. کالاهـای قاچاق در مقایسـه بـا تولیدات داخلـی به دلیل 
عـدم پرداخـت مالیـات، عـوارض گمرکـی و مالیـات بـر ارزش افـزوده و 
همچنیـن نداشـتن اسـتانداردها و مجوزهـای لازم، قیمـت پایین‌تـری 
دارنـد. لـذا فروش آنهـا در بازار، عرصه را بر فعالیـت تولیدکنندگان قانونی 
در کشـور تنـگ کرده اسـت. با ایـن حال به منظـور مقابله با ایـن پدیده، 
عالوه بـر اقدامـات قانونـی بایـد تالش کـرد تـا مـردم نیـز بـه کیفیـت 
کالای ایرانـی اعتمـاد پیـدا کننـد و خریـد محصـولات تولیـد شـده را بر 
کالاهـای قاچـاق ترجیـح دهند. در این میـان، یکی از مهم‌تریـن اقدامات 
بـه منظـور جلوگیـری از ورود کالای قاچـاق، فراهـم کردن بسـتری برای 
تبلیـغ محصولات داخلی اسـت. متأسـفانه در وضعیـت کنونی هزینه‌های 
تبلیغـات بسـیار بالاسـت و بـا توجـه بـه اینکـه تولید لـوازم خانگـی نیاز 
بـه سـرمایه‌گذاری بالایـی دارد، ضـروری اسـت کـه وزارت صنعت، معدن 
و تجـارت نظـارت مناسـبی در اعطـای مجـوز و پروانـه بهره‌بـرداری برای 
واحدهای تولیدکننده داشـته باشـد. متأسفانه در سـال‌های اخیر برخی از 
افـراد با تأسـیس واحدهـای تولیدی بـا وارد کردن کالاهای تقریبـا آماده، 
اقداماتـی را انجـام داده‌انـد کـه می‌تـوان آن را شـبه قاچـاق نامیـد. با این 
حـال امیدواریـم کـه با توجه ویـژه مسـئولان، قاچاق محصـولات خانگی 
بـه حداقـل رسـیده و ایـن مانـع بـزرگ از سـر راه تولیدکننـدگان ایرانی 

برداشـته شود. 
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شـیوع بیمـاری کرونـا در کنـار دشـواری‌های بزرگی ماننـد تحریم‌های 
گسـترده علیـه اقتصـاد ایـران، صنایع کشـور به‌ویـژه صنعت لـوازم خانگی 
را بـا مشـکلات فراوانـی از جملـه سـختی در تأمین مـواد اولیـه، تجهیزات 
و قطعـات، نقـل و انتقـالات مالـی و... مواجـه کـرده اسـت. عالوه بـر این، 
پاندمـی کرونـا نیز باعث وضـع محدودیت‌های متعدد بـر فعالیت واحدهای 
تولیدی و سـایر بخش‌های اقتصاد کشـور شـده که در نتیجه آن، بسـیاری 
از ایـن واحدهـا در معرض تعطیلـی موقت یا دائمی قرار گرفته‌اند. از سـوی 
دیگـر، تحریم‌هـا باعـث قطع جریـان واردات بی‌رویه کالا به کشـور شـده و 
بـا افزایـش قیمـت ارز، هزینه تمام‌شـده کالاهـای تولید داخـل نیز کاهش 
یافتـه اسـت. در نتیجـه ایـن تغییـرات، بسـیاری از صنایع داخلـی فرصت 
یافتنـد تـا با گسـترش فعالیت خـود تقاضای بـازار داخلی کشـور را تأمین 
کننـد. به منظور بررسـی بیشـتر این موضوعـات، گفت‌وگـوی صمیمانه‌ای 
بـا علـی مالامیـری، رئیس هیئت مدیـره گروه صنعتـی ایلیا اسـتیل انجام 
دادیـم و در مـورد وضعیـت تولیـدی ایـن مجموعه، شـرایط و مشـکلات و 
همچنین مسـائل کلان صنعت لوازم‌خانگی به بحث نشسـتیم که ماحصل 

آن بـه نظـر خوانندگان عزیز می‌رسـد. 
گروه صنعتی ایلیا استیل در چه سالی تأسیس شد و در چه زمینه‌ای  ? 

فعالیت دارد؟ 
 این گروه دارای سـابقه‌ای بالغ بر 30 سـال اسـت، اما برند ایلیا استیل 
در سـال 1384 ایجـاد شـد کـه در زمینـه تولیـد محصـولات متنـوع در 
بخـش لـوازم خانگـی و آشـپزخانه فعالیـت دارد. هم‌اکنـون محصـولات 
متنوعـی از قبیـل انواع سـینک ظرف‌شـویی، اجاق گاز صفحـه‌ای و مبله 
و همچنیـن مدل‌هـای مختلـف هـود، فـِر و ماکروویـو در این شـرکت و 
تحـت برنـد ایلیـا اسـتیل تولیـد می‌شـود. عالوه بر ایـن به منظـور رفاه 
مشـتریان، محصـولات این برنـد از تنوع بسـیار بالایی برخورد اسـت که 
می‌تـوان بـه کالاهایـی ماننـده انـواع اجـاق‌گاز از یک شـعله تا 6 شـعله، 
شیشـه‌ای و فلـزی بـا فناوری‌های مختلـف از قبیل تایمـری و دیجیتالی 
اشـاره کـرد و در حـال حاضر بالـغ ‌بر 80 طرح مختلـف از این اجاق‌گازها 
تحـت برند ایلیا اسـتیل تولید می‌شـوند. همچنین حـدود 80 مدل هود 
مختلف شیشـه‌ای و اسـتیل، 300 مدل سـینک در انواع پرسی، فانتزی، 
نیمـه فانتـزی، شیشـه‌ای، کوریـل و دست‌سـاز و 16 مـدل مختلـف فـر 
تـوکار در گـروه صنعتـی ایلیا اسـتیل تولید می‌شـود و به‌زودی توسـتر و 
فـر 90 سـانتی‌متری تـوکار تحـت برنـد ایلیا اسـتیل نیز بـه محصولات 

افزوده خواهد شـد. 

چه برنامه‌ای برای توسعه و افزایش تنوع محصولات خود دارید؟  ? 
هم‌اکنـون فعالیـت گروه صنعتی ایلیا اسـتیل با دو برند »ایلیا اسـتیل« و 
»پرنیـان اسـتیل« انجام می‌شـود که هر کـدام دارای تنـوع قابل‌ملاحظه‌ای 
تولیـد  خـود،  فعالیت‌هـای  توسـعه  راسـتای  در  گـروه  ایـن  می‌باشـند. 
محصولاتی از قبیل تلویزیون، کولر گازی، ماشـین لباسشـویی و ظرفشویی 
و همچنیـن یخچـال تحـت برند »سـینگل« را در دسـتور کار قـرار داده که 
در حـال حاضـر خـط تولیـد برخـی از ایـن محصـولات از جملـه تلویزیون 
فعـال شـده و خـط تولیـد محصولات دیگـری ماننده ماشـین لباسشـویی 
و ظرفشـویی، یخچـال و سـایر محصـولات نیز، نصـب یا در مرحلـه قبل از 
نصـب قـرار دارنـد و بـه‌زودی عملیات آماده‌سـازی آنها تکمیل شـده و وارد 
زنجیـره تولیـد خواهند شـد. ناگفته نماند کـه برندهای مختلـف این گروه 
صنعتـی، حـدود 30 درصد از بازار داخلی وسـایل آشـپزخانه و 10 درصد از 

بـازار لـوازم خانگـی را پوشـش می‌دهد. 
عملکرد گروه صنعتی ایلیا استیل از نظر کنترل کیفیت و خدمات پس از  ? 

فروش چگونه است؟ 
همـواره شـعار این گـروه »تولیـد و عرضه محصولات مختلـف با کیفیت 
بـالا« بـوده کـه بـه همین منظـور تمام تالش مـا در مرحله اول این اسـت 
کـه محصـولات تولیدشـده از بهترین کیفیت برخوردار باشـند و مشـتریان 
در مراحـل مختلـف نصـب، اسـتفاده یـا تعمیـرات احتمالـی بـا کمتریـن 
مشـکل مواجـه شـوند. در همیـن راسـتا، یـک تیـم قـوی و حرفـه‌ای بـر 
کیفیـت کالاهـای تولیدشـده در کارخانه نظـارت دارد. در واقـع این اعتقاد 
راسـخ در بیـن هیئـت مدیـره گـروه صنعتـی ایلیا اسـتیل وجـود دارد که 
عـدم کیفیت مناسـب به معنـای پایان کار ایـن برند خواهد بـود. قابل ذکر 
اسـت، بخـش بزرگـی از سـاختمان اداری مجموعه ایلیا اسـتیل به خدمات 
پـس از فـروش اختصـاص یافته و تمام مشـتریان پـس از خرید محصولات 
بایـد بـا ایـن بخش تماس گرفتـه و بلافاصله پـس از 24 سـاعت، نصب آن 
توسـط نماینـدگان مـا در محـل انجـام می‌شـود. عالوه بـر ایـن در زمینه 
تعمیـرات و سـایر سـرویس‌های لازم، مجموعـه ایلیـا اسـتیل کوشـیده تـا 
دسـترس‌پذیری و کیفیـت عالـی بـرای خدمات مـورد نظـر را فراهم کند و 

تـا انـدازه زیـادی نیـز در این امـر موفق بوده اسـت. 
در زمینه مقابله با کرونا چه اقداماتی انجام داده‌اید؟  ? 

بـا توجـه بـه اینکـه حـدود 700 نفـر در کارخانـه و واحدهـای اداری 
مختلـف مجموعـه ایلیـا اسـتیل فعالیـت دارند، با شـیوع بیمـاری کرونا 
نگرانی‌هـای متعـددی در خصـوص احتمـال ابتالی کارکنـان بـه ایـن 

رئیس هیئت مدیره گروه صنعتی ایلیا استیل بیان کردرئیس هیئت مدیره گروه صنعتی ایلیا استیل بیان کرد

قطع واردات بی‌رویه عامل رونق تولید
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بیمـاری ایجـاد شـد و این گـروه با عمل به دسـتورالعمل‌های بهداشـتی 
و پروتکل‌هـای مربوطـه، در زمینـه رعایـت ایمنـی و بهداشـت اقدامـات 
بسـیار مناسـبی را انجـام داد. در حـال حاضـر تمام واحدهـای تولیدی و 
بخش‌هـای اداری گـروه صنعتـی ایلیـا اسـتیل مجهز به تب‌سـنج بوده و 
مـواد ضدعفونی‌کننـده و بهداشـتی و همچنین ماسـک در بین کارکنان 
توزیـع و اسـتفاده از آن اجبـاری اسـت. بـا این حـال، با تمـام تلاش‌های 
انجام‌شـده، فقـط قـادر بـه کنترل شـرایط در این مجموعه هسـتیم و در 
بعضـی مواقـع تعـداد محـدودی از پرسـنل بـه کرونـا مبتال شـده‌اند. با 
تمام این تفاسـیر سـعی شـده تا با افزایش کارکنـان، کمبودهای موجود 

مرتفع شـوند. 
تأثیر تحریم‌ها بر فعالیت شما چگونه بوده است؟  ? 

تحریم‌هـا اگرچه دسترسـی ما به مواد اولیـه و همچنین نقل و انتقالات 
ارزی بـرای خریـد قطعـات و تجهیزات را دشـوار کـرده، اما بـه دلیل قطع 
واردات بی‌رویـه بـه کشـور، تقویـت صنایـع و تولیدکنندگان داخلـی را در 
پـی داشـت و باعـث کاهش حضور برندهـای خارجی در بازار داخلی شـده 
کـه در ایـن میـان، تولیدکننـدگان ایرانی به سـرعت این جای خالـی را پرُ 
کـرده و تقاضـای بـازار را تأمین کردنـد. اگرچه گروه صنعتی ایلیا اسـتیل 
بـا توجـه به عملکرد بسـیار خـوب خود در بـازار داخلی به صورت رسـمی 
برنامـه‌ای بـرای صـادرات منظم کالا بـه بازارهای خارجی نـدارد، اما برخی 
از بنکـداران ایـن مجموعـه در مناطق مـرزی اقدام به صـادرات محصولات 
ایلیا اسـتیل به کشـورهای همسـایه از قبیل افغانسـتان، عراق، آذربایجان 
و ترکمنسـتان کرده‌انـد. بایـد به این موضوع مهم اشـاره داشـته باشـم که 
در دوران تحریم‌هـا، شـاهد افزایـش تولیـد محصولات گـروه صنعتی ایلیا 
اسـتیل بودیـم و نه‌تنهـا اقـدام بـه کاهـش نیروهـای خـود نکردیـم، بلکه 

تعـداد کارکنـان واحدهای تولیدی خـود را نیز افزایـش دادیم. 

گروه صنعتی ایلیا استیل در زمینه تأمین مواد اولیه، تجهیزات و قطعات  ? 
تا چه اندازه به واردات وابسته است؟ 

یکـی از مـواد اولیـه مـورد نیـاز صنعت لـوازم خانگـی، ورق‌های اسـتیل 
می‌باشـد کـه برای تهیه آن، وابسـتگی 60 درصـدی به واردات وجـود دارد، 
زیـرا تولیـد ایـن ورق در ایـران بـه دلیـل هزینه‌های بـالا مقرون بـه صرفه 
نیسـت، امـا بـرای تولید محصولاتـی ماننده هود و فـر از مـواد اولیه داخلی 
اسـتفاده می‌شـود. از سـوی دیگـر، در بخـش تجهیـزات و قطعـات نیـز تـا 
حـدودی نیـاز بـه واردات داریـم، ولی این وابسـتگی به اندازه‌ای نیسـت که 
فعالیـت مـا را به صـورت کامل مختـل کند. اگرچـه در زمینـه تأمین مواد 
اولیـه و تجهیـزات بـا مشـکلاتی مواجـه هسـتیم، اما بـا تلاش‌های فـراوان 
و صـرف هزینـه‌، تجهیـزات و مـواد اولیـه مورد نیاز خـود را تأمیـن کرده و 

فعالیت‌هـای خـود را تداوم بخشـیده‌ایم. 
قاچاق لوازم خانگی چه تأثیری بر فعالیت تولیدکنندگان داخلی دارد؟  ? 

قاچـاق کالا در ابعـاد گسـترده، پیامدهـای واردات بی‌رویـه بـرای تولیـد 
داخلـی را بـه همراه خواهد داشـت. البتـه در زمینه واردات، نظـارت دولتی 
تـا انـدازه‌ای وجـود دارد، امـا در مورد قاچاق متأسـفانه هیـچ نظارتی وجود 
نـدارد و عـدم الـزام بـرای ارائه خدمـات پس از فـروش یا پرداخـت مالیات 
و سـایر عـوارض، باعـث می‌شـود تا ایـن کالاها نسـبت به تولیـدات داخلی 
یـا خارجـی که از مجاری رسـمی وارد کشـور می‌شـود، از قیمت و کیفیت 
کمتـری برخـوردار باشـند. با وجـود تأکید مسـئولان و اقدامات انجام‌شـده 
بـه منظور جلوگیـری از ورود کالاهای قاچاق، ایـن موضوع همچنان پابرجا 
مانده اسـت و گسـتره آن در سـال‌های اخیر کاهش نیافته اسـت. به اعتقاد 
بنـده، مقابلـه بـا ایـن معضـل، نیازمند اقدامـات و نظارت بیشـتری اسـت، 
چراکـه در صـورت تداوم، مشـکلات متعددی را برای صنعت داخلی کشـور 
به‌ویـژه لـوازم خانگـی ایجـاد خواهد کرد.             دنیای سـرمایه‌گذاری
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تولیـد لـوازم خانگـی در ۱۰ ماهـه امسـال نسـبت به مدت مشـابه 
پارسـال در یخچال و فریزر، ماشـین لباسشـویی و تلویزیون به ترتیب 
بـا افزایـش ۳۰.۸ درصـد، ۵۳.۲ درصـد و ۴۴.۷ درصـد مواجـه بـوده 

است.
بر اسـاس آمارهای وزارت صمت از وضعیت تولید در کشـور نشـان 
می‌دهـد رونـد شـتابان افزایـش تولیـد لـوازم خانگی در داخل کشـور 
در دی‌مـاه امسـال نیـز ادامه یافته اسـت بـه طوری که بر اسـاس آمار 
تجمیعـی، تولیـد انـواع لـوازم خانگی در ده ماهه امسـال با رشـد قابل 

توجهـی همراه بوده اسـت.
رشد رشد ۳۱۳۱ درصدی تولید یخچال و فریزر درصدی تولید یخچال و فریزر

طـی ۱۰ ماهـه سـال جـاری یـک میلیـون و ۶۸۶ هـزار دسـتگاه 
یخچـال و فریزر توسـط تولیدکنندگان داخلی تولید شـده اسـت، این 
در حالیسـت کـه در ۱۰ ماه سـال گذشـته یـک میلیـون و ۲۸۸ هزار 

دسـتگاه از ایـن محصـول تولید شـده بود.
بدیـن ترتیـب تولیـد یخچـال و فریـزر در ۱۰ مـاه امسـال نسـبت 
بـه مـدت مشـابه سـال قبـل رشـد ۳۰.۸ درصـدی یافته اسـت. روند 
صعـودی تولید لوازم خانگی/ تولید یخچال رشـد ۳۰ درصدی داشـت

رشد رشد ۵۳۵۳ درصدی تولید ماشین لباسشو�یی درصدی تولید ماشین لباسشو�یی
همچنیـن در ۱۰ مـاه امسـال ۸۸۰ هـزار و ۵۰۰ دسـتگاه ماشـین 
لباسشـویی در کشـور تولید شـده است. این در حالیسـت که در مدت 

مشـابه سـال قبل ۵۷۴ هـزار و ۷۰۰ دسـتگاه تولید شـده بود.
بنابرایـن تولیـد ماشـین لباسشـویی در ۱۰ مـاه امسـال نسـبت به 

مـدت مشـابه سـال قبـل رشـد ۵۳.۲ درصـدی یافته اسـت.

روند صعودی تولید لوازم خانگی

  درصد تغییراتمیزان تولید ده ماهه سال 98 میزان تولید ده ماهه سال 99 واحدنام محصولردیف

30.8+ 1,686,0001,288,000دستگاهیخچال و فریزر1

 53.2+ 880,500574,700دستگاهماشین لباسشویی2

44.7+995,000687,400دستگاهتلویزیون3

11.9_853,900969,000دستگاهکولر آبی4

ش���

میزان تولید محصولات منتخب  و روند تولیدآنها نسبت به مدت زمان مشابه سال قبل





















یخچال و فریزر ماشین لباسشویی تلویزیون کولر آبی

98ده ماهه   99ده ماهه  

  درصد تغییراتمیزان تولید ده ماهه سال 98 میزان تولید ده ماهه سال 99 واحدنام محصولردیف

 30.8 +1,686,0001,288,000دستگاهیخچال و فریزر1

 53.2 +880,500574,700دستگاهماشین لباسشویی2

44.7 +995,000687,400دستگاهتلویزیون3

11.9-853,900969,000دستگاهکولر آبی4

میزان تولید محصولات منتخب  و روند تولیدآنها نسبت به مدت زمان مشابه سال قبل� 

رشد رشد ۴۵۴۵ درصدی تولید تلویزیون درصدی تولید تلویزیون
در ۱۰ مـاه امسـال ۹۹۵ هـزار دسـتگاه انـواع تلویزیـون توسـط 
تولیدکنندگان داخلی تولید شـده اسـت که در مدت مشـابه پارسـال 
نصـف ایـن حجـم، یعنی تنهـا ۶۸۷ هزار و ۴۰۰ دسـتگاه تولید شـده 
بـود. بدیـن ترتیب تولیـد انواع تلویزیون در ۱۰ ماه امسـال نسـبت به 

مـدت مشـابه سـال قبل رشـد ۴۴.۷ درصدی داشـته اسـت.
تولید کولر آبی کاهش یافتتولید کولر آبی کاهش یافت

همچنیـن در ۱۰ مـاه امسـال ۸۵۳ هـزار و ۹۰۰ دسـتگاه کولـر 
آبـی در کشـور تولیـد شـده کـه این رقـم در مدت مشـابه سـال قبل 
۹۶۹ هـزار دسـتگاه بـوده اسـت و از کاهش ۱۱.۹ درصـدی تولید این 
وسـیله سرمایشـی حکایـت دارد. بـا خـروج تولیدکنندگان کـره‌ای از 
بـازار لـوازم خانگی ایـران در کنار افزایـش قیمـت ارز، تولیدکنندگان 
داخلـی لـوازم خانگـی مجـال یافته‌انـد تـا بـا افزایـش تولیـد داخلی، 

ضمـن اشـتغال‌زایی، سـهم خـود از بـازار داخلـی را افزایـش دهند.
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وقتـی سـخن از کار و کارآفرینـی بـه میـان می‌آید ابتدا یـک رزومه از زندگی شـخصی و سـپس از کجا به کجا رسـیدن 
فـرد کارآفریـن بیش از هر چیز مـورد توجه قـرار می‌گیرد اکثـر کارآفرینان بزرگ شـروعی باورنکردنـی را در زندگی خود 
داشـته‌اند شـروعی که بـرای هر خواننـده و شـنوده‌ای پذیـرش آن غیر‌قابل باور اسـت. اما نکته اینجاسـت کـه اکثر آنان 
در نقطـه عطـف زندگی‌شـان مشـترک هسـتند و آن باور داشـتن بـه هدفی کـه برگزیده‌اند و پشـتکاری کـه لازمه اصلی 
تلاششـان بوده اسـت. این کنشـگران عرصـه کار و فاعلان تولیـد و پدیدآورندگان کار چـه در اجتماع درونـی و چه جامعه 
بیرونـی همچـون نقطـه‌ای از پرگارنـد که روز بـروز بر وسـعت دایره خـود می‌افزایند و سـرمایه‌های انسـانی جامعـه را به 
سـوی ارزش‌هـای کار و اشـتغال که همانـا جوهره وجودی هر انسـانی اسـت، تربیت می‌کننـد. افتخارآفرینانـی که جامعه 

بـه آنها می‌بالـد و از حضورشـان غنـی می‌گردد. 
ماهنامـه انجمـن صنایع لوازم خانگی ایـران قصد دارد تا در هر شـماره به چکیـده‌ای از زندگی این کارآفرینان برجسـته 

پرداختـه تـا از این طریـق بتواند دین خـود را به پرورش دهنـدگان صنعت و تولید این کشـور تا انـدازه‌ای ادا نماید. 

کارآفرینی کلید توسعه ارتقاء
و سرمایه‌های اجتماعی
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عبداله مهدیان، مدیرعامل و رئیس هیئت مدیره عبداله مهدیان، مدیرعامل و رئیس هیئت مدیره 
کارخانـه انـرژی در 26 خـرداد 1348 تأسـیس و در سـال 1350 بـا 
هـدف تولیـد محصـولات گرمایـش صنعتی شـروع به فعالیـت نمود. 

در سـال 1354 بـا توجـه بـه اسـتقبال و تقاضـای فزاینـده بـازار، 
کارخانـه بـه محـل کنونـی خـود واقـع در کیلومتـر 7جاده قـم منتقل 
گردیـد. دامنـه تولیـدات ایـن شـرکت تـا سـال 1368، شـامل: بخاری 

کارگاهـی، آبگرمکـن و هیتـر نفتـی می‌باشـد. 
از سـال 1368 انجـام اقدامـات بنیادینـی همچـون: تولیـد یونیـت 
هیتـرگازی 640 برگرفتـه از تکنولـوژی MODINE آمریـکا و همچنین 
ورود مهندسـین و کارشناسـان فنی به مجموعه، جهـت انجام تغییرات 
در خطوط و سـاختار تولید نخسـتین گام‌های شـرکت در جهت خارج 

شـدن از دنیـای مدیریت سـنتی بود. 
در سـال 1375 سـومین مرحلـه از طـول عمـر انـرژی بـا هـدف 
دگرگونـی و سـاختار شـکنی همـه جانبـه و فراگیـر در جهـت اصالح 
زیربنـای کلیـه سیسـتم‌های شـرکت اعـم از تولیـد، فـروش، مالـی، 
تحقیـق و توسـعه، کیفیـت و... آغاز گردید. این شـرکت تا سـال 1378 
با فعالیت بسـیار فشـرده پرسـنل خود توانسـت با دسـتیابی به خلاصه 
نتایـج ذیـل فاصله خـود را با تکنولـوژی و مدیریـت روز دنیای صنعتی 

بـه شـدت کاهـش دهد: 
- ارائـه محصولـی بـه نام بهارسـاز بـرای ایجـاد تحول در تأسیسـات 

منازل. 
- اخذ استاندارد ISO 9001 از RWTUV آلمان. 

- تدویـن و تصویـب پیـش نویس اسـتاندارد ملی محصـولات گازی 
شـرکت با کمک موسسـه اسـتاندارد. 

- ارائـه نسـل جدیـد کولـر آبـی بـا نـام کولر سـلولزی پـس از چهل 
سـال یکنواختـی در سـرمایش تبخیـری داخل کشـور. 

- ایجاد بهینه‌سازی و به روز ‌رسانی سیستم‌های شرکت. 
و اینک انرژی در چهارمین مرحله، با در اختیار داشـتن سیسـتم‌های 
پایـه، در تکاپـوی دسـتیابی بـه راه حلـی جهـت بهینه‌سـازی سـوخت 
گرمایـش صنعتـی، کسـب آمادگـی ورود بـه بازارهـای جهانـی و نیـز 

تطابـق بـا الزامـات حرکـت گسـترده‌ای را آغاز نموده اسـت. 

زندگی و روزگار عبدالله مهدیانزندگی و روزگار عبدالله مهدیان
فرشته‌های زندگی من

عقل گوید شش جهت حد است و بیرون راه نیست
عشق گوید راه هست و رفته‌ام من بارها

عقل بازاری بدید و تاجری آغاز کرد
عشق دیده زان سوی بازار او بازارها... 

زندگـی جریـان طبیعـی خـود را طی می‌کند. زمـان می‌آید و مـی‌رود و 
در میـان تمـام ایـن آمد و رفت‌ها، تنها عشـق به خداوند و توکل به اوسـت 
کـه زندگی‌هـا را سـامان داده و بـه سـر منزل مقصـود می‌رسـاند، در طول 
زندگیـم همـواره شـاهد معجزه‌هایـی بـودم که در اثـر همین تـوکل اتفاق 

افتـاد و سرنوشـتم را طـوری رقم زد که امـروز در این نقطه ایسـتاده ام. 
مـن نـه در خانـواده‌ای متمـول بـه دنیـا آمـدم و نـه ثـروت و موفقیـت 
بـادآورده‌ای نصیبـم شـد بلکه لحظـه به لحظـه آن را با تلاش ایجـاد کردم 

و در ایـن راه، خداونـد را همـواره در کنـار خـود داشـتم. 
در سـال 1309 در یـک خانـواده سـنتی و مذهبـی در تهـران متولـد 
شـدم و پـدر، نـام عبـدالله را برایـم انتخـاب کـرد. فرزنـد سـوم خانـواده 
مهدیـان بـودم و مـا 11 خواهـر و بـرادر بودیـم. مـادرم خانـه دار و زن 
بسـیار زحمتکـش و قانعـی بود که همـواره در حال نظم و نظـام دادن به 
کار منـزل و بچه‌هـا بـود. از آنجـا که تعـداد ما زیـاد بود، ایشـان زحمات 
بسـیار زیادی می‌کشـید و همیشـه از این همه کاری که در منزل انجام 
مـی‌داد شـرمنده بـودم و دلـم بـرای ایـن فرشـته صبـور می‌سـوخت و 
دوسـت داشـتم هـر کاری می‌توانـم انجام بدهم تـا باری از دوش ایشـان 
بـردارم. اکثـر روزها، سـحر از خواب بیدار می‌شـدم و بـه نانوایی می‌رفتم 
و نـان و پنیـر می‌خریـدم، وقتـی مـادر از خواب بیـدار می‌شـد و می‌دید 
کـه سـماور روشـن اسـت، نـان تـازه سـر سـفره وجـود دارد و چـای دم 
کـرده آماده اسـت با تمـام قلبش می‌گفت: »عبـدالله، امیدوارم دسـت به 

خاکسـتر می‌زنـی طلا شـود.«
پـدرم نیـز انسـان بسـیار سـخاوتمند و شایسـته‌ای بـود. غالـب افرادی 
کـه گرفتـار بودنـد بـه ایشـان مراجعـه می‌کردنـد و مشـکل شـان را بـا او 
در میـان می‌گذاشـتند. ایشـان نیـز بین دو نماز در مسـجد بلند می‌شـد و 
می‌گفـت: مـا امروز مهمانـی داریم که فالن گرفتـاری را دارد، دارویی دارد 

نگاهی کوتاه اما عمیق به زندگی بزرگمرد شرکت انرژی، حاج عبدالله مهدیان نگاهی کوتاه اما عمیق به زندگی بزرگمرد شرکت انرژی، حاج عبدالله مهدیان 

انرژی، از آغاز تا امروز
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کـه نتوانسـته تهیه کنـد، برای خرج بیمـاری مانده و یا... بعـد در صف نماز 
جماعـت دور مـی‌زد و بـه اندازه پولـی که آن فرد نیاز داشـت جمع می‌کرد 
و به او می‌داد تا مشـکلش حل شـود. بسـیار مردم دار و مردم دوسـت بود و 
بـه هـر نیازمنـدی به نوعی کمـک می‌کرد. ایشـان ما را از کودکـی به انفاق 
کـردن و دسـتگیری از مردم ترغیب می‌نمود. وقتی متوجه می‌شـد کسـی 
مریـض اسـت، خـودش هم مریض می‌شـد و تا کمکـی به او نمی‌کـرد آرام 

نمی‌گرفت. 
یـادم می‌آیـد با کلی دردسـر و مشـکل کالایـی را که تولید کـرده بودیم 
می‌فروختـم و آن را درون کشـویی کـه مخصـوص پولها بود می‌گذاشـتم و 
پـدرم، هنـوز پـول وارد صندوق نشـده آن را بـرای کمک به مـردم نیازمند 
خـرج می‌کـرد. یک روز مـن به این کار ایشـان اعتراض کـردم و گفتم: من 
هرچقـدر می‌فروشـم و توی دخـل می‌گذارم شـما انفاق می‌کنیـد. پدرم با 
خنده دسـتی بر سـرم کشـید و گفت: پسـرم تو حالا متوجه نیسـتی، این 
چیزهـا می‌آیـد و مـی‌رود، مهـم نـام نیکی اسـت که پـس از مـا می‌ماند و 

مهم‌تـر از آن رضایت کسـی اسـت کـه همه اینهـا را می‌دهد. 
از برکـت وجـود پدر و همیـن اخلاق و خوبی هایـش در زندگی، من هم 
چیزهـای بسـیاری آموختـم و برکات فـراوان و معجـزه آسـایی در زندگیم 

پدیـد آمد. 
مـردم محلـه، ما را دوسـت داشـتند و حـرف پـدر در میان آنهـا خریدار 
بسـیاری داشـت و بـه واسـطه همین علاقه قلبـی، زندگی ما همـواره مملو 

از حمایـت پروردگار و مـردم بود. 
پـدر، در بازار مسـجد جامـع یک کارگاه کوچک سماور‌سـازی داشـت و 

از همیـن طریـق خـرج زندگی را تأمیـن می‌کرد. 

شروع کسب و کار در کنار مردان خداشروع کسب و کار در کنار مردان خدا
مدرسـه ابتدایی را در دبسـتان توفیق گذرانـدم. آن زمان توفیق، مربیان 
فرهنگـی و متدینـی داشـت و جزو مدارس خوب تهران محسـوب می‌شـد 
امـا بعـد از اتمـام دبسـتان بـه دلیـل عـدم امکانـات مالـی نتوانسـتم ادامه 
تحصیـل بدهـم و بـه مقاطـع بالاتر بـروم و بـه ناچـار وارد دنیای کسـب و 

شدم.  کار 
اوضـاع مالـی خانـواده ما نیز مانند اکثریـت مردم آن زمـان خیلی خوب 
نبـود. خاطـرم هسـت که اکثـرا کفش هایمـان گیوه یـا پارچه‌ای بـود و ما 
عمومـا از لباس‌هـای سـایر خواهـر و برادرها اسـتفاده می‌کردیم. تابسـتان 
و زمسـتان هـم همـان یک کفـش را داشـتیم و مجبور بودیم زمسـتانهای 
سـخت و طولانـی تهـران را که گاهی برف سـنگینی هـم می‌بارید با همان 

کفش پارچـه‌ای بگذرانیم. 
بـرف کـه بنـد می‌آمـد، مـردم، سـقف خانـه هایشـان را پـارو می‌کردند 
و بـه کوچـه می‌ریختنـد. حـدود دو متـر بـرف در معابـر می‌مانـد و مـا بـه 
اجبـار همـان گیوه‌هـای سـرد را می‌پوشـیدیم و از میان برف‌ها به مدرسـه 
می‌رفتیـم. بـه کلاس کـه می‌رسـیدم، پاهـای خیـس و یـخ زده‌ام را جلوی 
بخـاری کلاس گـرم می‌کـردم و هنـوز پا و گیوه هایم کاملا خشـک نشـده 
بـود کـه دوباره باید به سـمت خانـه راه می‌افتادیم و مجددا همان داسـتان 

می‌شـد.  تکرار 
بـرای آنکـه کمـک خرج خانـواده باشـم، کسـب و کار را با شـاگردی در 
کنـار پـدر و در کارگاه سماورسـازی او آغـاز کـردم. آن زمـان سماورسـازی 
شـغلی بود که افرادی که به این کار اشـتغال داشـتند افراد بسـیار مقید و 
متعهـدی بـه شـمار می‌آمدند و بسـیار به این امـر معتقد بودنـد که برکت 
پول و سـفره شـان به این اسـت که تولیداتشـان از نظر کیفیت در بهترین 

سـطح ممکن باشد. 
آنهـا بسـیار مقیـد بـه تولیـد خـوب بودنـد و واقعـا عقیـده داشـتند که 
اگـر خریـدار از سـماورها راضـی باشـد، آنهـا سـود خـود را برده‌انـد و در 

غیر‌اینصـورت آن پـول برکـت نـدارد. 
خاطـرم هسـت کـه یکـی از معتبرتریـن سماورسـازان آن دوره، آقـای 
مصطفـی عالـی نسـب بـود کـه بـا تمامـی دارایی‌هـای خانوادگـی خـود 
کارخانـه کوچکـی تأسـیس کـرده بود. ایشـان اهـل تبریز و بسـیار متدین 
و متعهـد بـود و حجـره‌ای در تیمچه حاجب الدوله داشـتند و همیشـه هم 

حجـره ایشـان بسـیار پر رفـت و آمـد بود. 
شـب‌های جمعـه کـه اهل بـازار برای شـرکت در مراسـم دعـای کمیل 
دور هـم جمـع می‌شـدند، من نیـز در کنار پـدر و در میان ایـن گروه تولید 
کننـده و پـاک دسـت، دعای کمیـل می‌خوانـدم و درس زندگـی را تمرین 
می‌کـردم. بعـد از مراسـم دعـای کمیـل معمـولا تولیدکننده‌هـا، خاطرات 
و تجربیاتشـان را بـرای یکدیگـر نقـل می‌کردنـد. در یکـی از شـبها، یکـی 
از ایـن افـراد داسـتانی را دربـاره مرحـوم عالـی نسـب تعریف کـرد و گفت: 
»زمانـی پیـش آمده بود کـه آقای عالی نسـب برای سـفر کاری چند روزی 
را بـه مسـافرت رفتنـد. بچه‌هـای کارخانـه ایشـان بـرای سـاخت تنورهای 
داخـل سـماور، ورق‌های برنجـی خریداری کرده بودند کـه جنس آن کمی 
نامرغـوب بـود که البته نسـبت به بسـیاری از کالاهـای موجود در بـازار، بد 
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هـم نبـود. هنگامـی که آقای عالی نسـب از مسـافرت برگشـتند، به محض 
اطالع از ایـن موضـوع، دسـتور داد تمام سـماورهایی را که با ایـن ورق کم 
کیفیـت سـاخته‌اند بـا چکش لـه کـرده و داخـل اوراق و ضایعـات بریزند و 
هیچـگاه قبـول نکردنـد کـه کالایی کـم کیفیت به دسـت مـردم بدهند و 
بسـیار بـه تولیـد و کیفیت بالا اهمیـت می‌دادند و همین امـر باعث گردید 
تـا نام ایشـان پس از سـالها، هنوز هـم در صنعت ایران با کیفیـت و بزرگی 

همراه باشـد«. 
حشـر و نشـر با ایـن افراد از همـان دوران کودکی و در کنـار امثال پدرم 
بـه مـن آموخت کـه در صورتـی از زندگـی و کار خـود، خیـر، خواهی دید 
کـه مـردم و خریـداران از کالایـی کـه تولیـد کـرده‌ای خیر ببیننـد و از آن 

راضی باشـند. 
ایـن تولیدکننـدگان بزرگ به همان اندازه کـه در کار خود متعهد بودند، 
بـه همـان اندازه نیز نزد خداوند آبرو و اعتبار داشـتند. من از کودکی شـاهد 
بـودم کـه افـراد این حرفـه، علاوه بر اینکـه تولید را نوعـی توحید و خدمت 
بـه خلـق را عبادت خدا می‌دانسـتند، نوعـی عرفان عملی و عبـادی نیز در 

کارها و رفتارهایشـان دیده می‌شـد. 
یکی از همین سماورسـازها، کالای بسـیاری تولید کرده بود و کارگاهش 
پـر از سـماور شـده بود امـا بازار، کسـاد بـود و تولیداتش فـروش نمی‌رفت 
و اجنـاس روی دسـتش مانـده بـود. ایـن فـرد وقتـی شـرایط را این‌طـور 
دیـد، یکـی از سـماورهای تولیدی‌اش را برداشـت و به مسـجد بزازها رفت. 
آنجـا وضـو گرفـت و سـجاده‌اش را پهـن کـرد. سـماورش را نیـز کنـارش 
گذاشـت و مشـغول نماز خواندن شـد. بعد از نماز، دسـت به دعا برداشـت 
و گفـت: خدایـا! خـودت امر کردی کـه به خلق خدا خدمـت کنید، خودت 
فرمـوده‌ای کـه جنس خوب بسـازید، ما سـاخته‌ایم اما مشـتری آن دیگر با 
مـن نیسـت و تـو باید خودت کمـک کنی. او بسـیار صادقانـه حرفهایش را 

با خدا زد و سـماورش را برداشـت و به مغازه‌اش در بازار مسـگرها برگشـت. 
وقتی به مغازه رسـید دید آقایی پشـت در مغازه‌اش ایسـتاده اسـت. از او 
پرسـید کـه کاری داریـد؟ آن فـرد گفت: سـماور می‌خواهـم و داخل مغازه 
می‌شـود و سـفارش می‌دهـد و تمام سـماورهای تولیـد شـده را می‌خرد و 
بـا خـود می‌برد. همان موقع آن سماورسـاز دسـت به دعا برداشـت و گفت: 

خدایـا الحق کـه »من یتوکل علی الله فهوحسـبه.«

سال‌های سخت ایرانسال‌های سخت ایران
خانـه پـدری من در محله حمام گلشـن، چهار راه مولـوی بود که اکنون 
نیـز تقریبـا همـان بافـت را با اندکـی تغییر حفظ کرده اسـت. مولـوی، نام 
خیابانـی بـود کـه کمـی قبـل از بـه دنیـا آمـدن مـن به اسـم »اسـماعیل 
بـزاز« نامیـده می‌شـد. اسـماعیل بـزاز از خادمـان عـزت الدولـه، دختـر 
ناصرالدیـن شـاه و همسـر امیرکبیـر بـوده و بـه دربار رفـت و آمد داشـت. 
اولیـن فرهنگسـتان زبـان و ادب فارسـی در دهـه 20 نام این خیابـان را به 

مولوی تغییـر داد. 
اینکـه چـرا بـه آن محل حمام گلشـن می‌گفتنـد به دلیل وجـود حمام 
بـزرگ و وسـیعی به نام گلشـن بود کـه گرمخانه و فضاهای مجلـل آن، در 

نـوع خود یکـی از بهتریـن حمام‌های تهـران به شـمار می‌رفت. 
اگـر بخواهـم تصویـری از آن زمـان محلـه مولـوی بدهـم چیـزی کـه 
کامال از آن موقـع در خاطـرم مانـده ایـن اسـت کـه ابتـدای بـازار ارامنـه، 
شـهید موسـوی فعلی، کلیسـای طاطاووس قرار داشـت که از قدیمی‌ترین 
کلیسـاهای تهـران محسـوب می‌شـد. ضلـع شـمالی میـدان نیـز آب انبار 
قدیمـی سـید اسـماعیل کـه بزرگتریـن آب انبـار تهـران بـود خودنمایـی 
می‌کـرد. دروازه بـازار حضرتـی نیـز از آبادترین دروازه‌های تهران محسـوب 
می‌شـد کـه از طریـق تهـران بـه ری و مناطـق مختلـف وصـل می‌شـد و 
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همچنیـن بـه شـاه راه خراسـان متصـل بود. 
البتـه بـا تمـام اینهـا، تهـران در آن زمـان در وضعیـت چندان مناسـبی 
نداشـت، دوره گـذر از قاجـار بـه پهلـوی بود و وضعیـت بد درآمـدی، عدم 
بهداشـت و مشـکلاتی از این دسـت وجود داشـت. با وجود این ناخوشـیها، 
جنگ جهانی نیز شـروع شـده بود و مصیبت بیشـتری بر مشـکلات مردم 
افـزود. ایـران در یک جنگ ناخواسـته قرار گرفت و توسـط نیروهای عمدتا 
روسـی به تصرف درآمد. این نیروها از شـمال وارد کشـور شـده و ابتدا وارد 

قزویـن شـدند و بـه تدریج به تهـران آمدند. 
مملکـت بـه کلـی دچار قحطی شـده بـود و مـردم از این بابـت واقعا در 
فشـار بودند و دوره سـختی را می‌گذراندند. سـربازان روس در اکثر معابر و 
سـطح شـهر دیده می‌شـدند. آنها در نقاط مختلف شـهر تردد می‌کردند و 
هـر چیز خـوب و دنـدان گیری کـه می‌دیدند تصاحـب می‌کردنـد و ارزاق 
مـردم را بـا زور و تهدیـد غارت می‌کردنـد. دراز دسـتی و بی‌پروایی روس‌ها 
و فسـاد آنهـا بـه کلـی خاطـر همـه را مکدر کـرده بود و مـردم با نفـرت از 
آنهـا یـاد می‌کردنـد. با وجـود آنکه وضعیت معیشـت مـردم بسـیار بد بود 
امـا نیروهـای متفقیـن، اجنـاس خـوب را کـه بسـیار کمیـاب بود بـا خود 

می‌بردنـد و ضایعـات آن را بـرای تـوده مردم باقی می‌گذاشـتند. 
یـادم می‌آیـد آن‌قـدر کیفیـت آرد پاییـن بـود کـه وقتـی آن را خمیـر 
می‌کردنـد، داخـل خمیـر پر از سوسـک و جانورهـای مختلف بـود و حتی 
شـایع بـود کـه داخل آرد، خـاک اره اضافـه می‌کنند اما حتـی برای همین 
نـان هم مردم سـر و دسـت می‌شکسـتند و جلـوی نانوایی‌هـا غوغایی برپا 

بـود چـون اجبـارا چیز دیگـری برای خـوردن پیدا نمی‌شـد. 
یکـی از اشـعاری کـه آن زمـان زیـاد بـر سـر زبان‌ها بـود، نشـان دهنده 

گوشـه‌ای از زجـری بـود کـه مـردم تحمـل می‌کردند: 
زجا خیز و درد ما ببین

خونین سرشک ما بر رخ زرد ما ببین
ویران کبود گنبد و آباد روس

ای پادشاه نساء و ابیورد ما ببین

شروع یک زندگی مستقلشروع یک زندگی مستقل
نهـم بهمـن مـاه 1320 بود و من در حدود یازده سـال بیشـتر نداشـتم 
که سـرانجام اوضاع کمی آرامتر شـده و جنگ رو به اتمام گذاشـت. پیمان 
سـه جانبه‌ای با شـوروی و انگلسـتان امضاء شـد که ضمن تضمین تمامیت 
ارضـی ایـران، قرار شـد شـش ماه پـس از پایان جنـگ، نیروهـای خارجی، 

ایـران را به کلـی تخلیه کنند. 
بعـد از اتمـام جنـگ جهانی، کـم کم اوضاع کمی سـر و سـامان یافت و 
مـردم، کار و زندگـی طبیعـی و روزمـره خـود را از سـر گرفتند. مـن نیز تا 
مدتهـا بـا پـدر در بازار و در کارگاهـش کار می‌کردم. تمام فـوت و فن کار و 
بـازار را آموختـه بـودم و بسـیار علاقه داشـتم که کـم کم از پدر جدا شـده 
و کارگاه مسـتقلی بـرای خـودم راه انـدازی کنـم. بـه عالوه قصد تشـکیل 
خانواده و ازدواج داشـتم و با این وضعیت نمی‌شـد درآمد مسـتقلی داشـته 
باشـم. بهرحـال بـا پـدر مشـورت کـردم و ایشـان نظـر مثبت خودشـان را 
اعالم کردنـد و مـن هم مدتـی برای انجام ایـن کار در فکر بـودم و تحقیق 

می‌کـردم. 
سـال 1337 بـود کـه ازدواج کـردم. همسـرم از دختـران فامیـل بـود و 
مـا هـر دو به هـم علاقه داشـتیم. وقتی بـرای خواسـتگاری رفتیـم، بعد از 
خواسـتگاری، پدر همسـرم فردی را برای تحقیق فرسـتاده بود و به ایشـان 
گفتـه بـود حـاج آقـا مهدیان خـودش مـرد عادلی اسـت و من او را بسـیار 
قبـول دارم، خـودش را حَکَم قـرار بده و بپرس اگر خودت دختری داشـتی 
او را بـه آقـا عبـدالله مـی‌دادی. آن فرد وقتـی نزد پدرم این قضیـه را مطرح 
کـرد، پـدر در جـواب گفـت: »ابـی و امی لـه الفـدا« پدر و مـادرم فـدای او. 
ایـن حـرف ایشـان تمام فامیـل و بـازار را تـکان داد، که چطور یـک جوان 
توانسـته طـوری رفتـار کند که پدرش چنیـن حرفی در مـورد او بزند. پس 
از آن گفتـه پـدر، احترامی که در بازار و در بین کسـبه به من می‌گذاشـتند 

چند برابر شـد. 
بهرحـال مـا با نهایت سـادگی و صمیمیـت ازدواج کردیـم و تاکنون 53 
سـال اسـت که در کنـار یکدیگـر و 5 فرزندمان بـه لطف خدا زندگـی آرام 

و خوبـی داریم. 

روزی که انرژی متولد شد!روزی که انرژی متولد شد!
کمـی بعـد از ازدواج بـه فکـر جدایـی از کارگاه پـدر افتـادم. بـرادرم بـه 
جـای مـن بـه کمک پـدر آمد و من بـه دنبال جایـی برای کارگاه مسـتقل 

خودم گشـتم. 
حـدود سـال 1350 بـود کـه یـک کارگاه 300 متـری را بـا ماهی 150 
هـزار تومـان اجـاره کردم و با 25 کارگر شـروع بـه کار نمـودم. آن زمان در 
سراسـر ایـران تنهـا یـک کارخانـه تولید بخـاری در اصفهـان به نـام »پلُار« 
وجـود داشـت کـه بخـاری کارگاهی تولیـد می‌کرد و تمـام ایران وابسـته و 
محتـاج بـه ایـن کارخانه بـود به همین دلیل بازار به شـدت نیاز داشـت که 
افراد جدیدی وارد این کار شـوند بنابراین کار سماورسـازی را کنار گذاشتم 

و وارد کار بخاری‌سـازی شـدم. 
بـرای شـروع، یـک مـدل بخـاری انتخـاب کـردم، تغییراتـی را روی آن 
انجـام دادم و بـه عنـوان نمونـه بـا اسـم »انـرژی« وارد بـازار کـردم. زیبایی 
ایـن بخـاری بیشـتر از بخـاری پلُار بود. تاجـری را می‌شـناختم که اجناس 
را بـه طـور عمـده می‌خریـد و بـه صـورت خـرده می‌فروخـت. از آن تاجـر 
دعـوت کـردم تـا بـه کارگاه من آمـده و از تولیداتمـان بازدید کنـد. کلی با 
او صحبـت کـردم و بـرای او توضیـح دادم کـه بخـاری را با کیفیـت عالی و 
زیباتر از پلار سـاخته ام. بالاخره نیز توانسـتم با او وارد معامله شـوم. ایشـان 
هـزار عـدد بخـاری را به قیمت هر عـدد 1050 تومان از ما خریـداری کرد. 
بـه او گفتـم مـن در حـال حاضـر واقعا بـه پـول نیـاز دارم بنابراین ایشـان 
صدهـزار تومـان از مبلـغ چک را کم کـرد و حدود یک میلیـون تومان پول 

نقـد به مـن داد. 
ایـن یکـی از معجـزات الهی برای مـنِ تـازه کار بود کـه در اولین تجربه 
کاری و اولیـن معاملـه‌ام تاجـری یک میلیون تومان پول نقـد به من بدهد. 
همـان پول، سـرمایه اولیه کار من برای توسـعه و تولید بیشـتر شـد. کمی 
بعد توانسـتم کارگاه را به دو قسـمت تقسـیم کنم. یکی برای تولید بخاری 
کارگاهـی و مکان‌هـای بـزرگ که نیاز بـه بخاری بزرگتر داشـتند و دیگری 
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برای مکان‌هـای کوچکتر. 
اولیـن بخـاری بزرگی که سـاختیم متعلق به یک مسـجد بـود که طرح 
آن ماننـد کمـد، قفسـه‌ای بـود و ایـن بخـاری بسـیار مـورد اسـتقبال قرار 

گرفت. 

لعاب‌سازی به شیوه من!لعاب‌سازی به شیوه من!
مدتـی نیـز روی تولیـد ظروف لعابی بـا عنوان »لعـاب ایـران« کار کردم. 
تولیـد و تهیـه ظـروف لعابـی بسـیار سـخت بـود زیـرا تولیـد آن نیـاز بـه 
محیطـی بهداشـتی و تمیز داشـت و چنانکه هنگام تولیـد، هرگونه آلودگی 
روی ظـرف می‌نشسـت لکـه سـیاهی ایجـاد می‌شـد و به اصطالح جوش 
مـی‌زد و باعـث می‌گردیـد تـا مشـتری آن را خریـداری نکنـد. آن‌قـدر بـر 
روی ایـن ظـروف کار کـردم و وقـت صـرف آن نمـودم کـه مشـتریان بـه 
دنبـال تولیـدات مـا بودنـد و همـه اعتقاد داشـتند کـه اجناس ما بسـیار با 
کیفیت‌تـر از رقبایمـان اسـت. اما متأسـفانه تولیـدات لعابی سـود چندانی 
نداشـت و مـا مجبـور شـدیم تولیـد آن را کنار گذاشـته و مجـددا به تولید 

بخـاری برگردیم. 
مشـکلات کار زیـاد بـود، پول و بودجـه کافی در اختیار نداشـتم و تولید 
بـا دسـت خالـی نیـز بسـیار مشـکل بـود امـا من، دسـت بـه زانـوی خود 

گذاشـته بـودم و چشـم امیـدم بـه یـاری خـدا و کمک‌هـای او بود. 
خاطـرم هسـت هـر وقـت مشـکلی پیـش می‌آمد وضـو می‌گرفتـم و به 
مسـجد می‌رفتـم، دو رکعـت نمـاز می‌خوانـدم و از خـدا همـه آنچـه را که 
می‌خواسـتم تقاضـا می‌کـردم و هیچـگاه نبـود کـه خواسـته‌ام را بی‌جواب 
بگـذارد. یـادم می‌آیـد یـک بار که چک داشـتم و نمی‌دانسـتم بایـد چه‌کار 
کنـم بـه مسـجد رفتـم. دو رکعت نمـاز خواندم و با خـدا راز و نیـاز کردم و 
در همـان حـال بـودم که پـر کبوتری روی دسـتم افتـاد. تهرانی‌هـا عقیده 
دارنـد کـه وقتی پر کبوتر روی لباس یا دسـت کسـی بیفتد گره از مشـکل 
یـا بخـت او بـاز می‌شـود و همین اتفـاق هم افتـاد و همـواره توجه و کمک 

خدا شـامل حالـم بود. 
به کوشش نروید گل از شاخ بید

نه زنگی به گرمابه گردد سفید
خدا کشتی آنجا که خواهد برد

اگر ناخدا جامه بر تن دَرَد 

توسعه انرژیتوسعه انرژی
بـه تدریـج هـر چقـدر کـه کار جلوتـر می‌رفـت تولیـدات ما نیـز رنگ و 
بـوی پیشـرفته‌تری به خود می‌گرفـت. دیگر کارگاه کوچـک من جوابگوی 
ادامـه ایـن مسـیر نبـود و من باید جای دیگـری را جهت توسـعه کارم پیدا 
می‌کـردم. مدتـی را بـه دنبال جایی مناسـب می‌گشـتم تا سـرانجام سـال 
1352 از طریق آگهی روزنامه، زمینی را در نزدیکی شـهر ری، باقرشـهر به 
متـراژ 5 هـزار متـر بـا قیمت 700هـزار تومان به شـکل قسـطی خریداری 
کـردم. نیـروی کار را نیـز بـه 70 نفـر افزایـش دادم و بـه ایـن ترتیـب کار 
توسـعه خوبـی پیـدا کـرد و آن زمان در کنـار کارخانه‌های معتبـر آزمایش 
متعلـق بـه آقای محسـن آزمایش، کفش ملـی آقای ایروانی و سـماور عالی 

نسـب آقـای عالـی نسـب، کارخانـه انرژی نیز توانسـت سـری میان سـرها 
درآورده و تولیـدات آن اعتبـار پیدا کند. 

بـرای اینکـه انـرژی را در وسـعت 5 هـزار مترمربـع، با این سـه کارخانه 
مهـم آن زمـان مقایسـه کنـم بایـد بگویـم کـه سـال 1344 بود کـه آقای 
آزمایـش کارگاه خـود را کـه دچـار سـوختگی عظیمی شـده بود و ایشـان 
اعتقـاد بـه عمـدی بودن این آتش سـوزی داشـت به جـاده دماونـد انتقال 
داد. ایشـان زمینـی را بـه مسـاحت 185 هـزار متـر در کیلومتـر 10 جاده 

دماونـد خریـداری کـرد تا کارخانـه‌اش را توسـعه دهد. 
آقـای عالی نسـب نیـز سـال 1345 در اوج فعالیت‌های اقتصـادی بودند 
کـه البتـه ایشـان در کنـار فعالیتهـای اقتصادی، چهـره سیاسـی و مبارزی 
نیز داشـت. شـاید ذکر خاطره‌ای از ایشـان که از انسـان‌های پاک سرشـت 
روزگار بودنـد خالـی از لطـف نباشـد. کارخانه عالی نسـب نزدیـک فرودگاه 
مهرآبـاد و اوضـاع کارخانـه بسـیار خوب بـود تا اینکه خبـر پیچید که یکی 
از فانتوم‌هـای نیـروی هوایـی سـقوط کرده و بخـش عظیمـی از کارخانه را 
نابـود کـرده اسـت. وکلای شـرکت دسـت بـه کار شـدند تـا شـاید بتوانند 
غرامـت شـرکت را بگیرنـد. امـا متأسـفانه بـا نامـه شـگفت‌انگیزی از طرف 
ارتـش مواجـه شـدند کـه بازتـاب زیـادی بیـن مـردم پیـدا کـرد. ارتـش 
نامـه نوشـته بـود کـه چـون هواپیمـا بـه هنـگام پـرواز کامال چک شـده 
و کارشناسـان ارتـش هیـچ اشـکال فنـی بـرای آن ذکـر نکرده‌انـد، ارتـش 
هیچگونه مسـئولیت مدنی در مقابل این سـقوط به عهده نگرفته و مخارج 

بازسـازی بـه عهـده خود خسـارت دیده اسـت!
مرحـوم عالـی نسـب تعریـف می‌کـرد کـه چنـد روز پـس از ایـن اتفاق 
یکـی از سـناتورهای مجلـس سـنا بـا او تمـاس گرفتـه و بـه ایشـان گفته 
بـود چـه فکـری کـرده‌ای که بـرای گرفتن غرامت بـه دادگسـتری مراجعه 
کرده‌ای؟! راه دریافت غرامت، نوشـتن نامه مسـتقیم به شـاه و عرض ارادت 
بـه پیشـگاه او و طلـب غرامـت از شـخص اوسـت. ایشـان هـم پاسـخ داده 
بـود، مـن و کارخانـه‌ام شـبیه بـه یـک زن خانـه دار و عفیـف هسـتیم که 
خـرج چندانـی نداریـم و زیـاد هـم اهل بزک کـردن و هزینه‌های سـنگین 
نیسـتیم بنابرایـن اگر روال قانونـی نتیجه ندهد برای گرفتـن غرامت هرگز 

بـه شـخص دیگری نامـه نخواهم نوشـت. 
در نهایـت نیز ایشـان نتوانسـت غرامتی دریافت کند و بـه اجبار چندین 
هـزار متـر از زمین‌هایـی را که بـرای طرح توسـعه سماورسـازی خریداری 
کـرده بـود فروخت تـا هزینه‌های مورد نیاز بـرای بازسـازی را تأمین نماید. 

واقعه کاپیتولاسیونواقعه کاپیتولاسیون
بـه تدریـج شـرایط جامعـه تغییـر می‌کـرد و مبـارزات انقلابـی در حال 
شـکل‌گیری بـود. مـن نیـز به تبََـع سـایرین از این مبـارزات بـه دور نبودم. 
از آنجـا کـه مغـازه آقـای اندرزگـو کـه عضـو جمعیـت موتلفـه اسالمی 
بـود روبـه‌روی کارگاه مـن قـرار داشـت، بـا ایـن جمعیت آشـنا شـدم و در 
فعالیت‌هـا و جلسـات آنهـا شـرکت می‌کـردم. تیرمـاه سـال 1343 بود که 
پـس از سـفر شـاه بـه آمریکا، شـاه در قبال دریافت دویسـت میلیـون دلار 
کمـک نظامـی، از طریـق »حسـن علـی منصور« نخسـت‌وزیر وقـت، لایحه 
کاپیتولاسـیون را بـه مجلس سـنا بـرد. بردن این لایحه بـه مجلس، موجی 
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از نارضایتـی و تنفـر را میـان مـردم و گروه‌هـای فعـال سیاسـی ایجاد کرد 
کـه در بیـن همـه آنها به طور مشـخص و واضـح، امام خمینـی )ره( موضع 
گیری صریحی کردند و یک سـخنرانی پر شـور انجام دادند. این سـخنرانی 
کـه با«انـالله و اناالیه راجعون« آغاز شـد شـور عجییبی بین مـردم به پا کرد 
و همـه مـردم را بـه هیجـان آورد که به نوعـی جلوی این کار گرفته شـود: 
»مـن تأثـرات قلبـی خـود را نمی‌توانـم اظهـار کنـم، قلب من در فشـار 
اسـت، ایـران دیگـر عید نـدارد، عید ایـران را عـزا کردند، عزت مـا پایکوب 
شـد، عظمـت ایـران از بین رفت، عظمـت ارتش ایـران را پایکـوب کردند... 
مـن اعالم خطر می‌کنم، ‌ای ارتش ایران، ‌ای سیاسـیون ایران، ‌ای بازرگانان 
ایـران، ‌ای علمـای ایـران، من اعلام خطر می‌کنم...‌ ای سـربازان اسالم، ‌ای 
علمـای نجـف و قم به داد اسالم برسـید. ما را به آمریـکا فروختند. اگر من 
نظامـی بـودم اسـتعفا می‌کـردم. مـن ایـن ننگ را قبـول نمی‌کنـم اگر من 
وکیـل مجلـس بودم اسـتعفا می‌کـردم. بر ملت اسـت که فریـاد بزنند چرا 
ما را فروختید... کاپیتولاسـیون مخالف اسالم و قرآن اسـت. کاپیتولاسیون 

امضای سـند بردگی ملـت ایران اسـت و... .«
بعـد از آن هـم بیانیـه‌ای دادند که بین مردم دسـت به دسـت می‌شـد و 

مضمـون آن بـه این صـورت بود که: 
»بـر اشـخاص مطلـع از اوضاع کشـور اسـت کـه لیسـتی از وزرای دولت 
مدعی و خائنین به کشـور و از صاحب منصبانی که در سراسـر کشـور امر 
بـه خیانـت و آدمکشـی می‌کننـد، تهیـه نمایند تـا در موقع خـود، تکلیف 
ملـت بـه آنها معلوم شـود. دولت و صاحب منصبان ارشـد بداننـد که اگر از 
حمایت شـاه جانی و خائن به اسالم و کشـور اسالمی دسـت برندارند در 

آینـده نزدیک به سـزای اعمـال خود خواهند رسـید.« 
امام )ره( پس از این سـخنرانی تبعید شـدند اما سـخنرانی و بیانیه امام، 
حجـت را بـر مـا تمام کـرده بود. طی جلسـاتی کـه برگـزار گردید تصمیم 

بـر ایـن شـد کـه منصور به‌عنـوان یک فـرد خائن به کشـور معدوم شـود. 
شـب قبل از کشـتن منصور، قطعنامه‌ای در شش ماده از طرف جمعیت 

موتلفه اسالمی تنظیم شـد که مضمون خلاصه آن این‌چنین بود: 
»مـا بـا قلبـی سـوزان آمـاده شـهادتیم، دیـدن ایـن تن‌هـای برهنـه، 
شـکمهای گرسـنه و بدن‌هـای ناتوانی که زیـر تازیانه‌های عُمال اسـتعمار، 
آنهـا را بـه پرسـتیدن پیکـر منحـوس شـاه وامـی دارنـد، مـا و هر انسـانی 
را رنـج می‌دهـد. مـا بـرای اولیـن بـار شـلیک گلولـه را بـر روی دشـمنان 
شـما ملـت ایـران طنین‌انـداز می‌کنیـم. باشـد که شـما نیز پیـروی کنید. 

نترسـید. بـه پـا خیزیـد و خـود را بـه کاروان شـهدا ملحق‌سـازید.«
صبـح روز پنجشـنبه اول بهمن مـاه 1343، زمانی کـه منصور جلوی در 
مجلـس توقـف کـرد، محمد بخارایی کـه در فاصلـه دو متری منصـور بود، 
دو تیـر شـلیک کـرد که به شـکم و گردن او خورد. بخارایی دسـتگیر شـد 
و منصـور را فـورا بـه بیمارسـتان منتقـل کردند. امـا در نهایت او در ششـم 

بهمن مـاه به هلاکت رسـید. 

زندگی در خفا!زندگی در خفا!
تعـدادی از افـرادی کـه در ایـن قضیـه دسـت داشـتند توسـط سـاواک 
دسـتگیر شـدند و عـده‌ای نیز فـرار کردند. به من خبر رسـید کـه از طریق 
دادسـتانی ارتـش شناسـایی شـده ام، چـون تأمین امـور مالی تیـم ترور به 

عهـده مـن بـود، حکم اعـدام برایـم صادر شـده بود. 
امـا نمی‌توانسـتم کار را رهـا کنـم، چـک داشـتم، کارهـای مغـازه را 
نمی‌توانسـتم نیمـه کاره بگـذارم، نمی‌دانسـتم چه کنـم. اما بالاخـره نوبت 
بـه من هم رسـید. یـک روز در مغازه بـازار بودم که دو مامـور با چهره‌هایی 
کریـه وارد مغـازه شـدند و از مـن در مـورد حـاج عبـدالله مهدیـان سـؤال 
کردنـد. مـن هم با خونسـردی گفتـم مغازه‌اش 7 مغـازه پایین‌تر اسـت. به 
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محـض خـروج آنهـا، سـریعا از مغازه بیـرون آمدم و فـرار کـردم. به توصیه 
آقـای لواسـانی کـه نماینده امـام )ره( در بـازار بودند به مشـهد رفتم. چون 
اگـر می‌مانـدم یـا بـه هـر شـهر دیگـری می‌رفتـم به سـرعت شناسـایی و 
دسـتگیر می‌شـدم اما از آنجا که مشـهد شـهر بزرگی بـود و زائـران زیادی 
بـه آنجـا رفـت و آمد داشـتند حضـور مـن در آنجا جلـب توجـه نمی‌کرد. 
بنابرایـن بـرای نجـات جان خـودم و تعداد دیگـری از افراد تیـم، مجبور به 
فـرار شـدم زیـرا چنانکه هـر کـدام از مـا را می‌گرفتند تحت شـکنجه‌های 
شـدید و شالق از او اعتـراف می‌گرفتنـد و ایـن باعـث می‌شـد بـه طـور 

پیوسـته تعدادی دسـتگیر شوند. 
مـن بـه همـراه خانـواده ام، بـا ده تومـان پول بـه راه‌آهن رفتـه و با قطار 
بـه مشـهد رفتیـم. در آنجـا با اجـاره روزانه 3 ریـال اتاقی گرفتم امـا از آنجا 
کـه پـول کمی برداشـته بودم برای خـورد و خوراک و خرج روزانـه به اندازه 

کافـی پول نداشـتم و واقعـا در مضیقه بودیم. 
اجبـارا جگـر سـفید می‌خریـدم و همان را بـه اصطلاح بار می‌گذاشـتیم 
تـا بپـزد. ناهـار، آب آن را ماننـد آبگوشـت با نان سـنگک و خـود جگرها را 

شـب برای شـام می‌خوردیم. 
روزهـا بـرای آنکـه توجـه کسـی را جلـب نکنیـم بـرای زیارت بـه حرم 
می‌رفتیـم. آن زمـان، حکومـت از جریان ترور بسـیار وحشـت کـرده بود و 
بـرای جمـع و جور کـردن اوضاع، دادسـتانی طی دو ماه حکم اعـدام 6 نفر 

را صـادر و آنهـا را اعـدام کرد. 
بعـد از دو مـاه دیگر اوضاع آرام‌تر شـد و خبر رسـید که حکومت دسـت 
از تعقیب‌هـا برداشـته اسـت. مـن بـه تهـران برگشـتم امـا جهـت حفـظ 
احتیـاط بـه کارگاه نرفتم و در یک مغازه اتصالات در خیابان خیام مشـغول 
کارگـری شـدم و مـدت یکسـال همانجـا ماندم تـا اوضاع به کلـی فراموش 

شـود. و ایـن مبـارزات ادامه داشـت تـا اینکه انقالب به پیروزی رسـید. 

زندگی در انرژیزندگی در انرژی
بـا پیـروزی انقالب، همـه چیـز ناگهان شـکل دیگـری به خـود گرفت. 
بسـیاری از صاحبان کارخانجات از ایران خارج شـدند. بسـیاری از کارگران 
کارخانه‌هـا دسـت بـه شـورش و اعتصـاب زدنـد و جـو صنعتـی عمومـا به 
هـم ریختـه شـد اما خوشـبختانه و باز بـه لطف توجهـات خداونـد، پس از 
انقالب نیـز بـرای کارخانـه مـا مشـکلی پیش نیامـد زیـرا من بـا کارگران 
رفتـار معقـول و خوبـی داشـتم، همـراه آنهـا در صف غـذا می‌ایسـتادم و با 
آنهـا غـذا می‌خـوردم کـه ایـن کار واقعـا از کمتـر کارفرمایی سـر مـی‌زد و 
اکثـر آنهـا حتی بـا کارگران خود بدرفتاری داشـتند. خودم شـاهد بودم که 
در کارخانـه‌ای انگشـت یکـی از کارگـران زیـر دسـتگاه پرس رفتـه و قطع 
شـده بـود. کارگـر را با انگشـت قطع شـده نزد کارفرمـا آوردنـد و او نه تنها 
کاری انجـام نداد بلکه با تمسـخر گفـت: »برای من تحفـه آورده اید؟ خوب 

ببریـدش درمانگاه!«
وقتـی انقالب به پیروزی رسـید جو برخـی کارخانه‌ها به تمام متشـنج 
شـده و ورق کاملا برگشـت. کارگرها به حدی از دسـت صاحبان کارخانه‌ها 
عصبانـی بودنـد کـه کنترل آنها بسـیار مشـکل بود. مـن از نزدیک شـاهد 
بـودم کـه کارفرمایی را داخل انبـار کرده و در را رویش بسـته بودند و قصد 
داشـتند او را آتـش بزننـد کـه یکـی از بسـتگان نزدیک او سـر رسـید و با 
التمـاس و خواهـش و پرداخت مبلغ نسـبتا زیـادی به کارگرها توانسـت او 
را نجـات دهـد. امـا در همـان زمان در انـرژی همه چیـز روال طبیعی خود 

را طـی می‌کرد. 
کارگـران کامال مـرا قبـول داشـتند و حتـی پشـت سـر مـن نمـاز 
می‌خواندنـد بنابرایـن در بحبوحه انقلاب و آشـفتگی‌های آن، اتفاق خاصی 
بـرای انـرژی نیفتـاد. آنهـا آن‌قدر بـه کارخانه و کارشـان علاقه داشـتند که 
وقتـی وزارت کار از مـا خواسـت از بیـن 200 کارگـر نماینـده‌ای را انتخاب 
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کنیـم، نتیجـه رأی گیـری بسـیار جالـب بـود. تمـام کارگرها به مـن رأی 
داده بودنـد بنابرایـن مـن، هـم کارفرمـا بودم و هـم نماینـده کارگرها و هم 

سـخنگو و واعظشان. 
همـواره تلاشـم بر این بـود که با کارگرهـا از در همـدردی و رفاقت وارد 
شـوم و سـبک کاری‌مـان در انـرژی هنوز به همیـن منوال اسـت. کارگری 
داشـتم کـه ده روز بیمـار بـود و در ایـن ده روز دو بـار بـه ملاقاتـش رفتم. 
ایـن موضوع برای کارگرها دلچسـب اسـت کـه می‌بینـد کارفرمایش هوای 
او را دارد و دغدغه‌هـای او را درک می‌کنـد. و خداونـد هـم بـه این طرز کار 

کـردن برکـت می‌دهد. 
هـم کارگرهـا و هـم نماینده‌هـای انرژی در سراسـر کشـور معتقدند که 
پـول ایـن کارخانـه برکـت دارد. یـک روز همایشـی داشـتیم کـه در آن از 
نماینـدگان دعـوت کـرده بـودم تـا دور هـم جمـع شـوند تـا آنهـا را برای 
معرفـی کالاهـای جدیـد توجیه کـرده و راه کارهـای ارائه مطلـوب اجناس 
را بـه آنهـا آمـوزش دهیم. ایـن همایش در یکـی از هتل‌های تهـران برگزار 
شـد و نماینده‌هـا از سراسـر کشـور در آن شـرکت کردند. پـس از همایش، 
یکـی از نماینده‌هـا کـه نیشـابوری بـود پیـش مـن آمـد و گفت: »حـاج آقا 
مـن پـول فـروش انـرژی را جـدا می‌گـذارم و بـا پـول فـروش جنس‌هـای 
دیگـر قاطـی نمی‌کنـم. اگر بخواهـم زیارت بـروم یا بـرای خانـواده‌ام ارزاق 
بخـرم از ایـن پـول اسـتفاده می‌کنـم. پولـی کـه از انـرژی می‌گیـرم یـک 

برکت دیگـر دارد.« 
ایـن مسـائل و رضایـت مـردم از محصـولات و لطـف خداوند باعث شـد 
کـه مـا روز بـه روز پیشـرفت کنیم و علاوه بـر تولید بخاری به تولید سـایر 
محصـولات ماننـد آبگرمکـن نیـز روی بیاوریـم کـه در زمان جنگ بسـیار 

مـورد نیـاز مـردم و جبهه‌هـا بود. 

انرژی یعنی خدمت به خلق خداانرژی یعنی خدمت به خلق خدا
در حاضـر »انرژی« وسـعتی به انـدازه 20 هزار مترمربـع فضای کارگاهی 
دارد کـه در طرح توسـعه، به صـورت کاملا مدرن مکانیـزه و تجهیز خواهد 
شـد. حـدود 50 کارشـناس متخصـص جمعـا قریـب 300 نفر پرسـنل در 
انـرژی مشـغول کار و فعالیـت بـوده و بـه دنبـال سـاخت پیشـرفته‌ترین 
مدل‌هـای کولـر آبـی و بخـاری در دنیـا هسـتند. از جملـه تولیـدات انرژی 
کـه بسـیار مـورد توجه قـرار گرفـت هیتـرگازی مدل 640 اسـت کـه این 
نـوع بخاری تولید آمریکاسـت و ما توانسـتیم به سـختی چند نمونـه از آن 
را وارد کنیـم. دو سـال روی تکنیـک ایـن بخاری تحقیـق و مطالعه کردیم 
و وقتـی نمونه آن را سـاختیم، شـرکت ملـی گاز، آن را در آزمایشـگاه خود 
تحـت آزمایـش قرار دادنـد. و پیرامون تولید این محصـول مقاله‌ای در یکی 
از نشـریات شـرکت نفت منتشـر شـد که اگر هزار عدد از این بخاری تولید 
شـود بـه علت تکنیک بـالای آن بیش از 3 میلیـون دلار صرفه جویی ارزی 

خواهیم داشـت. 
مـا بـه سـرعت وارد کار تولیـد این نـوع بخـاری شـدیم و آن را وارد بازار 
کردیـم. بـه علـت بی‌صدایی و کم مصرف بودن آن، مسـاجد، حسـینیه‌ها و 
کارخانجـات برای خرید آن اشـتیاق نشـان دادند و حتـی در مصلای تهران 

نیـز تعـداد زیادی از این بخاری نصب شـده اسـت. 

از دیگـر تولیـدات انرژی، سـاخت نوعی کولر سـلولزی اسـت که به جای 
پوشـال، پدهایی به قطر 7 سـانت دارد و مصرف آن نسـبت به دیگر کولرها 

کمتر و خنک‌تر اسـت. 
انـرژی، حـدود 25 نـوع محصـول خانگـی و صنعتی تولید می‌کنـد و در 
حال توسـعه صادرات به کشـورهای همسـایه می‌باشـد و به دلیل مرغوبیت 

کالاهـا فروش خوبـی داریم. 
مـن در لحظـه لحظه‌هـای این پیشـرفت و در تمـام طول این 82 سـال 
زندگیـم بـالا و پاییـن زیـادی دیده ام، تحـول و تغییرات بسـیاری را تجربه 
کـرده‌ام امـا چکیـده تمـام آموختـه هایم توکل بـه خـدا، احترام بـه پدر و 

مـادر و همـت عالـی برای خدمـت به خلق خداسـت. 
شـیخ رجبعلـی خیـاط یکی از عرفای برجسـته ایران اسـت کـه کلمات 
حکمـت آمـوزی دارد. ایشـان می‌گویـد: »الخلـق عیالاتـی« از قـول خداوند 
می‌گویـد کـه خلق، خانـواده و عیالات من هسـتند. اگر کسـی بـه عیالات 

خداونـد کمـک کنـد خداونـد هم محققا بـه او کمـک می‌کند. 
خدمـت بـه خلق خدا یکی از ارکان مهم عارف بودن اسـت یعنی کسـی 
کـه ادعـای عـارف بودن می‌کنـد اصل اول خدمـت به خلق اسـت و اگر در 

ایـن کار ضعیـف عمل کند کارهایش ریشـه ندارد و رشـد نمی‌کند. 
فرازهایـی در دعـای کمیل هسـت کـه می‌گوید: »ای خـدای من، ‌ای 
خـدای مـن، ‌ای خـدای مـن بـه حقانیـت خود و بـه حق اسـماء جلاله 
ات کاری کـن کـه تمـام اوقـات من از صبح تا شـب در حـال ذکر و یاد 
تـو باشـم و بـه خلـق خدمت کنـم و اعمـال ما کـه در جریـان خدمت 
بـه خلـق قـرار می‌گیرد قبـول کـن.« و این نشـان می‌دهد کـه تولیدی 
کـه خداونـد انتخاب کرده و به دسـت سـازنده‌ها قـرار داده باید بهترین 

باشد. 

آخرین راه موفقیتآخرین راه موفقیت
در تهـران هیاتـی بـه نـام محبـان المجتبـی )ع( داریم که بسـیار بر 
روی اخلاقیـات بچه‌هـا کار می‌کنیـم و همـواره به آنها گوشـزد می‌کنم 
کـه احتـرام بـه پـدر و مـادر را سـرلوحه کارشـان قـرار دهنـد چـرا که 
بسـیاری از توصیه‌هـای عالمـان ما سـفارش در مورد احتـرام و نیکی به 
پـدر و مـادر اسـت و من خود بسـیار از ایـن راه خیر دیـده ام. آن زمانها 
وقتـی پسـر بچـه کوچکی بـودم صبح‌ها و عصرهـای روز جمعـه همراه 
بـا پـدر پای وعـظ علمای بسـیار والایـی مانند سـیدمصطفی مرتضوی 
اصفهانـی می‌رفتیـم. یک روز ایشـان آیـه »وقضی ربک الاتعبـدوا الا ایاه 
و بوالوالدیـن احسـانا« )اسـراء 23( جز خدا را نپرسـتید و به پـدر و مادر 
خـود نیکـی کنیـد را تفسـیر می‌کردنـد و توضیـح می‌دادنـد کـه بعـد 
از پرسـتیدن خـدا، احسـان بـه پـدر و مـادر عزیزترین کار نـزد خداوند 

بزرگ اسـت. 
و همـواره توصیـه‌ام بـه جوانان این بوده اسـت که به دنبال کاری باشـند 
و مطمئـن باشـند که در آن موفق خواهند شـد به شـرط آنکـه کار را نیمه 
کاره رهـا نکـرده و از مشـکلات و سـختی‌ها نترسـند و اینها تمـام راز و رمز 

زندگـی مـن بود تا اینکـه به موفقیت دسـت یافتم. 
مرغ را پرَ می‌برد بر آشیان       پرَّ مردم همت است ‌ای مردمان‌‌‌‌‌
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سـالی کـه گذشـت سـالی پـر هیجـان در عرصه تولید لـوازم خانگی بـود از تغییرات نرخ ارز تا مشـکلات جـدی در تأمین مـواد اولیه 
تولیدکنندگان به‌ویژه در تأمین ورق‌های فولادی و گرید‌های تخصصی پتروشـیمی و از سـویی تحریم‌های ظالمانه و شـیوع ویروس کرونا 
سـایه‌ای بس تیره بر تولید افکند. به هر حال هرچه بود همانند سـال‌های گذشـته گذشـت و با تمام مرارت‌ها، تولیدکنندگان توانستند با 
 تلاش بی‌وقفه رشـد تولید را رقم بزنند و در عرصه‌های مختلف تولید، صادرات، کارآفرینی، بر بام موفقیت نشسـته و بی‌امان ادامه دهند. 
در ایـن اثنـا ضمـن تبریک به همه تلاشـگران صنعت و تولید به‌ویژه اعضای محترم انجمن که در حوزه تولیـد، روز ملی صنعت، صادرات 
 و جشـنواره‌های کارآفرینی خوش درخشـیدند. شـرکت‌ها و واحدهای تولیدی را که در این مقاطع برگزیده شـده‌اند معرفی می‌نماییم. 

شرکت‌های: بوتان- ناب استیل- تکبان کنترل انرژی- گروه صنایع امرسان- دمنده - ستاک - برفاب و... . 

توفیقات اعضای انجمن صنایع لوازم خانگی 
ایران در سالی که گذشت

تقدیر ویژه از محسن خلیلی عراقی تقدیر ویژه از محسن خلیلی عراقی 
به عنوان »بزرگ مرد صنعت و به عنوان »بزرگ مرد صنعت و 

تولید« در جشنواره کارآفرینان برترتولید« در جشنواره کارآفرینان برتر

معـاون اول رئیـس جمهور از محسـن خلیلی 
عراقـی بـه عنـوان کار آفرین برتر و پیشکسـوت 

صنعـت ایران تقدیـر کردند. 
سـیزدهمین دوره جشـنواره کارآفرینـان برتر 
بـا  کشـور در روز چهارشـنبه ۲۹ بهمـن مـاه 
حضـور اسـحاق جهانگیـری معـاون اول رئیـس 
جمهوری، محمد شـریعتمداری وزیر تعاون، کار 
و رفـاه اجتماعـی، فعالیـن بخش خصوصـی و... 

شـد.  برگزار 
ایـن جشـنواره هـر سـال بـا هدف شناسـایی 
و انتخـاب برتریـن کارآفرینـان کشـور و معرفی 
آنـان بـه عنـوان الگوهـای برتـر به آحـاد جامعه 

خصوصـا جوانـان برگـزار می‌گـردد. 
در ایـن مراسـم از محسـن خلیلـی عراقـی به 
عنـوان بـزرگ مـرد صنعـت و تولیـد بـه صورت 

ویـژه تقدیـر به عمـل آمد. 
افـزون بـر آن از ۱۲ نفر از کارآفرینان منتخب 
بـا اهـدای تندیس محسـن خلیلـی عراقـی نیز 

تقدیر شـد. 
حضـور جناب دکتـر فتاحـی مدیرعامل گروه 
صنایـع امرسـان به‌عنوان یکـی از اعضـای فعال 
انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی ایـران در بیـن 
منتخبیـن سـال جـاری باعـث افتخـار و مایـه 

مباهـات اسـت. 

اهدای لوح تقدیر و تندیس 
صادرکننده نمونه به گروه صنعتی 

بوتان توسط استاندار و اتاق 
بازرگانی تهران

اهدای لوح تقدیر به مهندس 
محسن خلیلی بزرگمرد عرصه تولید و 

صنعت و مدیرعامل گروه صنعتی بوتان 
در سیزدهمین جشنواره کارآفرینان 

برتر

د 99 / شماره 370
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اهدای لوح تقدیر و 
تندیس روز جهانی 
استاندارد به گروه 

صنعتی ستاک

شـرکت تکبـان کنتـرل انـرژی برگزیده 
ملـی   روز  در  صنعتـی  نمونـه  واحـد 

معـدن و  صنعـت 

شرکت ناب استیل واحد نمونه 
صنعتی استانی در روز ملی صنعت 

و معدن

اهدای لوح تقدیر به سلطان حسین 
فتاحی مدیرعامل گروه صنایع امرسان، 

کارآفرین برتر سیزدهمین جشنواره 
کارآفرینان برتر

اهدای لوح تقدیر و تندیس به گروه 
صنعتی کن به عنوان واحد صنعتی برتر 

در روز ملی صنعت و معدن

اهدای لوح تقدیر و تندیس 
به  شرکت دمنده به عنوان 

صادرکننده نمونه برتر

اهدای لوح تقدیر و تندیس 
به  شرکت برفاب به عنوان 

صادرکننده ممتاز سال 1399
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هرچنـد ورود بـه حـوزه لـوازم خانگـی و تولیـد محصـولات کوچـک و 
بـزرگ، بیشـتر کاری مردانـه محسـوب می‌شـود امـا یـک زن در چین این 
قاعـده را تغییـر داده و لقب »ملکه لوازم خانگی چیـن» را به خود اختصاص 

است.  داده 
»دونـگ مینگـژو« کـه سال‌هاسـت بـه عنـوان مدیرعامل کمپانـی گری 
کارآفریـن  یـک  درواقـع  می‌کنـد  فعالیـت   )Gree Electric( الکتریـک 
برجسـته در حـوزه لـوازم خانگـی محسـوب می‌شـود کـه ایـن کمپانـی را 
گسـترش داده و باعث شـده اسـت تا محصولات سـاخت چین برای مردم 
این کشـور تقدسـی خاص داشـته باشـد. وی کـه ابتدا به عنـوان یک تاجر 
زن موفـق شـناخته می‌شـد حـالا دیگر عنـوان کارآفرینـی در حـوزه لوازم 

الکتریکـی مصرفـی و خانگـی را بـا خـود یدک می‌کشـد. 
ایـن زن ۶۷سـاله کـه هفتمیـن فرزنـد یـک خانـواده از قشـر کارگر در 
چیـن بـود همیشـه آرزوهـای بزرگـی را در سـر می‌پرورانـد. پـس از فـارغ 
التحصیلـی در شـغلی اداری مشـغول بـه کار شـد و ازدواج کـرد امـا وقتی 
در سـال ۱۹۹۰ و در سـن ۳۶سـالگی درسـت زمانـی کـه فرزندش ۳سـاله 
بـود همسـرش را از دسـت داد تصمیمـی بـزرگ گرفـت. وی کـه همیشـه 
بـه دنبـال تحقـق آرزوهایـش بود مجبور شـد فرزنـدش را بـه مادربزرگش 
بسـپارد و خـود راهـی شـنزن در اسـتان گواندونـگ شـود تا شـغلی جدید 
بـرای خـود دسـت و پا کنـد. سـرانجام وی به عنوان فروشـنده بـه کمپانی 
Haley )کمپانـی مـادر Gree Electric( پیوسـت و در سـال ۱۹۹۴ بـه 
عنـوان رئیـس بخـش فـروش فعالیـت خـود را آغاز کـرد. وی که همیشـه 
بـه دنبـال تحقـق آرزوهایش بود سـکان کشـتی ایـن کمپانی را به دسـت 
گرفـت تـا بـا کارآفرینی‌هـای خاص خـود این شـرکت را به جایـگاه بزرگ 

امروزی آن برسـاند. 
وی سـرانجام موفـق شـد در سـال ۱۹۹۶ ایـن کمپانی را بـا عنوان گری 
الکتریـک بـه جهـان معرفـی کند، شـرکتی که بـا خلاقیت‌هـای وی، حالا 
دیگـر بـه یکی از بزرگتریـن تولیدکننـدگان ایرکاندیشـنر در جهان تبدیل 
شـده و ازسـوی دیگر بزرگترین کمپانی تولیدکننده لوازم خانگی در کشـور 
چیـن به شـمار می‌رود. این شـرکت از نظـر درآمدزایی نیز در سـال ۲۰۱۴ 

موفق به رکوردشـکنی شـده است. 
موفقیت‌های بانوی آهنینموفقیت‌های بانوی آهنین

»دونـگ مینگژو« در کمپانی »گری الکتریک« علاوه بر طراحی و سـاخت 
دسـتگاه‌های تهویه مطبـوع خانگی و همچنین تجاری، بـه تولیدات تازه‌ای 

نیـز روی آورد کـه روز بـه روز بر میزان موفقیت آنها افزوده شـد. حالا دیگر 
در ایـن کمپانـی محصولاتـی همچـون پنکـه برقـی، آب سـردکن، بخاری، 
اجـاق گاز، دسـتگاه تصفیـه هوا، کتـری آب، رطوبت سـاز و اجـاق گازهای 
القایـی و... نیـز تولید می‌شـود و این محصـولات علاوه بر چیـن در خارج از 
این کشـور نیز شـناخته شـده هسـتند و طرفداران پروپاقرصی دارند. البته 
گفتـه می‌شـود که همچنان بخـش زیادی از سـود این کمپانـی از طراحی 

و سـاخت و فروش ایرکاندیشـنرها کسب می‌شود. 
»دونـگ مینگـژو» کـه از وی با عنـوان »بانـوی آهنین« نیز یاد می‌شـود، 
دربـاره دلیـل حضـور در برخـی شـاخه‌های دیگـر لـوازم خانگـی بجـز 
ایرکاندیشـنر و دسـتگاه‌های تهویـه مطبـوع گفـت: در سـال ۲۰۱۵ خبری 
خوانـدم مبنـی بـر ایـن که بسـیاری از مـردم چین در سـفر به ژاپـن پلوپز 
خریـداری کـرده و بـه کشـور می‌آورنـد که ایـن موضوع مـرا بسـیار آزرده 
خاطـر کـرد. بـا خـودم گفتم چـرا بعـد از این همه سـال هنـوز محصولات 
سـاخت چیـن نتوانسـته‌اند رضایـت مـردم کشـورم را جلـب کننـد و نیـاز 
خـود را از کشـوری دیگـر تأمیـن می‌کننـد. بـه همیـن دلیـل بـه دنبـال 
تحقیـق و توسـعه و سـاخت لـوازم خانگـی الکتریکی رفتم. مدتـی بعد این 
کمپانـی پلوپزهایـی بـا عملکردهای چندگانه به بـازار ارائه داد که بسـرعت 
در میـان مـردم چین محبوب شـد. وی کمی بعـد نامه‌ای از سـوی یکی از 
مشـتریانش دریافـت کـرد که نوشـته بود پلوپـز Gree آن‌قدر خوب اسـت 
کـه دیگـر هرگـز سـراغ نمونـه ژاپنـی نمـی‌روم. وی از ایـن نامه بـه عنوان 
بهتریـن جایـزه عمـرش یـاد می‌کنـد و می‌گویـد همـه عمرم برای کسـب 

چنیـن جایـزه‌ای تلاش کـرده ام. 
وی نـه تنهـا بـه مخاطبـان و مشـتریانش فکـر می‌کنـد و بـرای آنهـا 
بهترین‌هـا را می‌خواهـد بلکـه به کارگران شـرکت خود نیـز اهمیت زیادی 
می‌دهـد و بسـیاری معتقدنـد همیـن رویه وی اسـت که به ایـن کارآفرین 
کمـک کـرده تا بـه موفقیت‌های چشـمگیری دسـت یابـد. وی از کارگران 
بـه عنـوان بازوهـای کمکی خـود یاد می‌کنـد و با افزایش حقوق متناسـب 
کارکنـان دائـم به دنبال افزیش میـزان رضایتمندی و بـالا رفتن انگیزه کار 

در میان آنهاسـت. 
فروش آنلاین، برگ برنده ملکهفروش آنلاین، برگ برنده ملکه

وی از فنـاوری و دنیـای مـدرن نیـز دور نمانـده و فـروش سـنتی ایـن 
کمپانی را به سـوی فروش آنلاین سـوق داده و جالب اسـت بدانید از زمان 
حضـور وی بـه عنوان رئیس و مدیرعامل شـرکت تاکنون میزان سـهام این 

نگاهی به زندگی صنعتی ملکه لوازم خانگی چین، کارآفرین برترنگاهی به زندگی صنعتی ملکه لوازم خانگی چین، کارآفرین برتر

بانوی آهنین چین
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شـرکت افزایشـی ۲۳۰۰درصدی داشـته است. 
یکـی از موفقیت‌هـا و رکوردهـای »دونـگ مینگـژو«  ایـن اسـت که 
تنهـا در عـرض ۳۰دقیقـه توانسـت فروشـی۱۰۰میلیون یوآنـی معادل 
۱۴,۱میلیـون دلار داشـته باشـد. وی در ۱۰ مـاه مـه سـال ۲۰۲۰ بـه 
مناسـبت روز مـادر و روز برنـد چینـی در برنامـه لایـو پلتفـرم آنلایـن 
ویدئـوی کوتـاه چینی با نـام Kuaishou که در چیـن محبوبیت زیادی 
دارد حضـور یافـت. در ایـن ویدئـو تولیـدات چیـن نمایش داده شـد و 
ایرکاندیشـنرهای شـرکت گری الکتریـک نیز در میـان این محصولات 
قـرار داشـتند. »مینگـژو« بـرای آنهـا البتـه ۷۰۰یـوآن تخفیـف در نظر 
گرفتـه بـود و حـدود ۱۸۴۴ دسـتگاه بـه ارزش ۶,۸میلیـون یـوآن در 
۵دقیقـه نخسـت بـه فروش رسـید کـه رکوردی کم سـابقه ثبت شـد. 
دونـگ ایـن حضور ویدئویـی را آغاز یک ماجـرای بزرگ نامیـد و از این 
پلتفـرم بـرای ارائـه محصـولات کمپانی خود بیشـترین بهـره را گرفت. 
ازسـوی دیگر کمپانی تحت مدیریت وی در زمینه انرژی خورشـیدی، 
بـازار تلفـن همـراه، تکنولوژی روباتیک، اتوماسـیون و مراکـز بازیافت هم 
در کشـور چین رشـد قابـل توجهی داشـته و حتی موفق شـد در مارس 
۲۰۱۶ اقـدام بـه خریـد یـک کارخانه تولیـد خودروهای الکتریکـی با نام 
Yinlong کند. وی در سـال ۲۰۲۰ هم در قالب Gree Group همکاری 
بـا شـیائومی را آغاز کـرد و ۳,۵۵میلیارد یوآن در آن سـرمایه‌گذاری کرد 
کـه این سـرمایه‌گذاری بسـرعت ارزش سـهام ایـن کمپانـی تولید تلفن 

همراه را بـالا برد. 
عناوین برتر برای کارآفرین چینیعناوین برتر برای کارآفرین چینی

 وی تاکنـون جوایـز و عناوین مهمی را به خـود اختصاص داده که از آنها 
می‌تـوان بـه عنـوان چهارمین زن قدرتمند آسـیا پسـیفیک اشـاره کرد که 
توسـط مجله فورچون انتخاب شـد. وی همچنین در دوسـال پیاپی ۲۰۱۴ 
و ۲۰۱۵ عنـوان تأثیرگذارتریـن زن تاجر چیـن را گرفت. ملکه لوازم خانگی 
چیـن تابـه حال ۱۳بـار در مجلـه فورچون درجمـع ۵۰زن تاجـر قدرتمند 
جهـان جـای گرفته و در سـال ۲۰۱۳ نیز عنوان بهتریـن مدیرعامل زن در 
جهـان را از موسسـه هـاروارد بیزینـس به خـود اختصـاص داد درحالی که 
تنهـا زن چینـی حاضر در لیسـت کاندیداها بود. وی در سـال ۲۰۲۰ نیز در 

مجلـه فوربـز به عنوان بیسـتمین زن قدرتمند جهان معرفی شـد. 
وی در دوران پاندمـی و شـیوع کرونـا نیـز خـود را از مـردم جـدا 
ندانسـت و بـا تعطیـل کـردن بخشـی از فعالیت‌هـای کارخانه خـود در 
بهـار ۲۰۲۰ تالش زیـادی برای تولید ماسـک و سـایر تجهیـزات مورد 
نیـاز داشـت تـا مـردم کشـورش را از مـرگ نجـات دهـد. ملکـه لـوازم 
خانگـی چیـن همچنیـن مدعی شـده اسـت کـه دسـتگاه‌های تصفیه 
هـوای ۱۷۰۰دلاری ایـن کمپانـی می‌تواننـد ویـروس کرونـا را از بیـن 
ببرنـد چراکه دسـتگاه تصفیه هـوای پلاسـما )plasma( می‌تواند مانع 
انتقـال ویروس ازطریق هوا شـود. درواقع این دسـتگاه، گازهـا را یونیزه 
می‌کنـد کـه بـه ایـن ترتیـب ذراتـی تولیـد می‌شـوند کـه آلرژن‌هـای 
مضـر را ازمیـان برمـی دارنـد و تـا ۹۹درصـد ویروس‌هـا و باکتری‌هـا 
را می‌کشـد. گفتـی اسـت کـه دسـتگاه‌های تصفیـه ایـن کمپانـی در 
بیمارسـتان ووهـان چین مورد اسـتفاده قـرار گرفت و نتیجـه تا حدی 

رضایتبخـش بوده اسـت. 
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چرا نمی‏توان چین را از  زنجیره تأمین کالا حذف کرد؟ چرا نمی‏توان چین را از  زنجیره تأمین کالا حذف کرد؟ 

چین، قطبی حذف‏نشدنی از دنیای تجارت
رشـد تجـارت در چیـن در سـال‏های اخیـر یکـی از 
بحث‏برانگیزتریـن مسـائل بـود و باعـث ایجـاد جنـگ 
تجـاری توسـط دولـت ترامـپ و تالش بـرای تضعیـف 
اقتصـاد چیـن شـد. دونالد ترامـپ با تکـرار ایـن ادعا که  
تجـارت چیـن و امریـکا بـه ضـرر اقتصـاد امریکا اسـت و 
منفعـت آن تنهـا بـه چیـن می‏رسـد، اقـدام بـه افزایـش 
تعرفه‏هـا‏ و ممانعت در مسـیر تجارت آزاد کرد. سیاسـتی 
کـه سـازمان تجـارت جهانـی از آن بـه عنـوان جنگـی 
تجـاری نـام بـرد و در مورد تبعـات آن بـرای اقتصاد دنیا 
هشـدار داد. امـا بـه نظـر می‏رسـد بـا وجـود تمامـی این 
تلاش‏هـا از طـرف امریـکا و دیگر کشـورهای غربـی، این 

سیاسـت نتیجه‏بخـش نبـوده اسـت و همچنـان چیـن 
حاکـم اصلی تجارت در دنیا اسـت. چیـن دومین اقتصاد 
بـزرگ دنیا اسـت و سـهم زیـادی در تجـارت دنیـا دارد.

 بـه گزارش نشـریه نیکی آسـیا در جریـان همه‏گیری 
کرونا و بسـته شـدن مرزهای بین‏المللـی، انتظار می‏رفت 
وابسـتگی دنیـا بـه کالاهـای چینـی کمتـر شـود و ایـن 
کشـور جایـگاه ضعیف‏تـری در اقتصـاد و تجـارت جهانی 
به دسـت آورد ولی بررسـی شـاخص‏ها‏ی مهم تجاری در 
سـال ۲۰۲۰ نشـان می‏دهد این کشـور هنـوز هم قطبی 
مهـم در تجـارت دنیا اسـت و حذف این کشـور از زنجیره  
تامیـن کالا در دنیـا غیرممکـن اسـت. مرکـز مطالعـات 
اقتصـاد تجـارت در امریـکا در گزارش اخیر خود نوشـت‏: 
‏‏»‏‏سـهم چیـن در صـادرات دنیـا در سـال ۲۰۲۰ میلادی 
بیـش از سـال ۲۰۱۸ بـود. سـال ۲۰۱۸ سـالی اسـت که 
دونالـد ترامـپ رئیـس جمهـوری امریـکا بـه دلیل حجم 
بـالای تجـارت چیـن و به گفتـه او زیان ایـن حجم بالای 
تجـارت چیـن بـرای اقتصـاد امریـکا، اقـدام بـه افزایـش 

تعرفه‏هـا‏ی وارداتـی کالاهـای چیـن کرد.«
 RCEP این نشـریه در مورد توافق تجارت آزاد آسـیا یا
که روز ۱۵ نوامبر امسـال بین ۱۵ کشـور آسـیایی منعقد 
شـده اسـت نوشـت‏: ‏‏»‏‏به نظر می‏رسـد ایـن توافـق باعث 
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افزایـش قـدرت چیـن در عرصـه تجـاری شـود و قدرت 
ایـن کشـور را در تجارت جهانی افزایش دهد. این کشـور 
می‏توانـد در آینـده‏ای نه چنـدان دور قطـب مهم تجاری 
در دنیـا شـود و تولیـد در دنیـا بـدون تامیـن بخشـی از 
کالاهـا از چیـن امکان‏پذیـر نباشـد. نکته مهم این اسـت 
کـه بایـد قدرت تجـاری چین بـه عنـوان واقعیتی جدید 
در دنیـای مدرن پذیرفته شـود و به جای دسـت و پازدن 
بـرای حذف ایـن ابرقدرت تـازه در عرصه تجـاری، روابط 
اقتصـادی و تجـاری دنیـا بـا این کشـور با توجـه به نظم 

تـازه‏ای کـه در دنیـا ایجاد خواهد شـد، تنظیم شـود.«

سهم چین در تولید سهم چین در تولید ۳۲۰۳۲۰ قلم کالا بیش از  قلم کالا بیش از ۵۰۵۰ درصد است درصد است
مرکـز مطالعـات تجـاری دنیـا اخیـرا مطالعـه‏ای روی 
بزرگ‏ریـن  و  دنیـا  در  تولیـدی  مهـم  کالای   ۳۸۰۰
کشـورهای تولیدکننـده ایـن کالاهـا انجـام داده اسـت. 
طبـق ایـن  مطالعـه در سـال ۲۰۱۹ میالدی چیـن در 
تولیـد ۳۲۰ قلـم از این کالاها نقش چشـمگیری داشـته 
اسـت و حجم تولید این کشـور بیش از ۵۰ درصد حجم 
تولیـد کالای مذکـور در دنیـا بـود. ایـن در حالـی اسـت 
کـه در سـال ۲۰۰۱ یعنـی زمانـی کـه چین به سـازمان 
تجـارت جهانـی پیوسـت تنها در تولیـد ۶۱ قلـم کالا به 
عنـوان کشـوری قدرتمند شـناخته می‏شـد و سـهم غیر 
قابـل اغماضی داشـت. از سـال ۲۰۱۶ یعنـی از زمانی که 
ترامپ در کاخ سـفید روی کار آمد، رشـد تعداد کالاهایی 
کـه چیـن سـهم زیـادی در تولیـد آنهـا داشـت، متوقف 
شـد ولـی از سـال ۲۰۱۹ دوبـاره چین توانسـت از زیر بار 
ایـن بحـران خارج شـود و حجـم و ارزش تجـارت خود را 

دهد. افزایـش 
 مرکـز مطالعـات تجـاری در گـزارش خـود نوشـت‏: 
‏‏»‏‏چیـن در ایـن سـال‏ها‏ یاد گرفـت با جنگ تجـاری علیه 
خـود چگونـه برخورد کنـد و چگونـه چالش‏هایـی را که 
در اثـر سیاسـت‏های یـک کشـور خـاص ایجاد می‏شـود 
برطـرف کنـد. چیـن یـاد گرفـت بـازار خود را گسـترش 
دهـد و بـه جـای اینکـه بخـش زیـادی از کالاهـای خود 
را بـه یـک کشـور بفروشـد آن را بـه بازارهـای مختلف و 
متفاوتـی عرضـه کنـد. این توافق‏هـا‏ی تجاری در آسـیا و 
کاهـش سـهم  امریـکا در تجـارت خارجی چیـن یکی از 

این سیاسـت‏ها بـود.«
نکته مهم این اسـت که با توجه به سـرمایه‏گذاری‏های 
اخیـر ایـن کشـور در سـال‏های اخیـر انتظـار مـی‏رود در 
سـال ۲۰۲۵ میالدی شـمار کالاهایی که چیـن بیش از 
۵۰ درصـد کل عرضـه آن کالا در دنیا را داشـته باشـد به 
رقمـی بیـش از ۳۶۰ کالا برسـد کـه رکـوردی بی‏سـابقه 

در دنیـا اسـت. ایـن جایگاه ویـژه در عرصه تجـاری بدون 
شـک باعث می‏شـود تا چیـن قدرت بیشـتری در اقتصاد 
دنیـا داشـته باشـد و دیگر به عنـوان یک کشـور در حال 
گـذار معرفـی نشـود بلکـه کشـوری باشـد کـه می‏تواند 
روابـط اقتصـادی و تجاری دنیا را تعریف کنـد و زمینه را 

بـرای رشـد یـا رکود اقتصـاد دنیـا فراهم کند.

چین را نمی‏توان از تجارت دنیا حذف کردچین را نمی‏توان از تجارت دنیا حذف کرد
نکتـه مهمـی که در این گـزارش وجود دارد این اسـت 
کـه بـا توجه بـه حجم بـالای تجـارت چین و وابسـتگی 
زیـاد صنایـع دنیـا بـه محصولات تولیـدی در این کشـور 
آسـیایی نمی‏تـوان ایـن کشـور را از تجـارت دنیـا حذف 
کـرد و طرح‏ها‏یـی ماننـد جنـگ تجـاری بـا چیـن را در 
پیـش گرفـت. طرح‏ها‏یـی کـه شـاید موقتـا اختلالـی در 
مسـیر رشـد تجارت در چین ایجاد کند ولی بدون شـک 

ایـن وقفـه دایمی نخواهـد بود.
کـه  کالاهایـی  تعـداد  اسـت  داده  نشـان  بررسـی‏ها‏ 
از ۵۰ درصـد  آنهـا سـهمی بیـش  چیـن در صـادرات 
داشـته اسـت در سـال‏های اخیـر افزایش یافته اسـت. از 
جملـه کالاهایـی که چیـن در صـادرات آن نقش بسـیار 
مهمـی داشـت می‏تـوان بـه کامپیوترهای کوچک اشـاره 
کـرد. در سـال ۲۰۱۹ بالـغ بـر ۶۶ درصد از صـادرات این 
محصـولات در دنیـا بـه چین اختصـاص داشـت و ارزش 
صـادرات ایـن کالا بـرای کشـور چیـن برابـر بـا ۹۵.۶ 
میلیارد دلار بود. همچنین سـهم صادرات کریسـتال‏ها‏ی 
مایـع در چیـن کـه از اصلی‏ترین قطعات مـورد نیاز برای 
تولیـد کامپیوترهـای شـخصی و گوشـی‏ها‏ی هوشـمند 
هسـتند  بـه بیش از ۵۰ درصـد صادرات ایـن قطعات در 
دنیا رسـید. چین سـهمی بیش از ۵۷ درصد در صادرات 
دسـتگاه‏ها‏ی تصفیـه هـوا دارد و  بالـغ بـر ۸۰ درصـد 
صـادرات روشـویی‏ها‏ی سـرامیک در دنیـا به این کشـور 

پرجمعیت آسـیایی اختصـاص دارد.
در سـال گذشـته چیـن صـادرات بیـش از ۵۳ درصـد 

تا سال تا سال ۲۰۳۰۲۰۳۰  
 ارزش صادرات  ارزش صادرات 

کشورهای آسیا�یی کشورهای آسیا�یی 
بالغ بر  بالغ بر  ۵۰۰۵۰۰ میلیارد  میلیارد 
دلار  افزایش خواهد دلار  افزایش خواهد 

یافت که دلیل آن یافت که دلیل آن 
تأثیر کاهش تأثیر کاهش 

تعرفه‏ها‏ی تجاری تعرفه‏ها‏ی تجاری 
روی ارزشروی ارزش

و حجم تجارت و حجم تجارت 
در جهان استدر جهان است
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از قطعـات ال‏سـی‏دی‏ها‏ در دنیـا را بـر عهـده داشـت و 
۶۲ درصـد صـادرات لامپ‏هـای الکتریکـی، ۷۳ درصد از 
صـادرات بسـته‏بندی‏ها‏ی پلاسـتیکی و پارچـه‏ای و ۸۰ 

درصـد صـادرات روشـویی‏ها‏ی سـرامیکی را داشـت.
 نکتـه جالـب این اسـت که اغلـب کالاهـای صادراتی 
چیـن در زمـره کالاهایـی هسـتند کـه در خانه اسـتفاده 
می‏شـوند و در دوره همه‏گیـری کرونـا و بیشـتر شـدن 
زمانـی کـه مـردم در خانه سـپری می‏کنند، تقاضـا برای 
این کالاها بیشـتر شـد. به همین دلیل آمارها نشـان داده 
اسـت در سـال ۲۰۲۰ نه‏تنهـا صادرات چیـن کاهش پیدا 
نکرد بلکه تقاضا برای محصولات این کشـور بیشـتر شـد 

و چیـن توانسـت درآمد زیـادی به دسـت بیاورد.

سهم بالای چین در صادرات به کشورهای صنعتیسهم بالای چین در صادرات به کشورهای صنعتی
در مـاه فوریـه سـال جـاری ۱۴ درصـد از کل کالاهای 
صادراتـی چیـن وارد کشـورهای عضو سـازمان توسـعه و 
همکاری‏هـا‏ی اقتصـادی می‏شـد. از ماه مارس این سـهم 
بـه تدریـج رشـد کـرد بـه گونـه‏ای کـه آمارهای رسـمی 
منتشرشـده توسـط این سـازمان نشـان داد در ماه مارس 
امسـال چیـن ۱۷ درصـد از کالاهـای صادراتی خـود را به 

کشـورهای عضـو OECD  صـادر کـرد و در مـاه آوریـل  
بـه ۲۴ درصـد رسـید. جالـب اینجاسـت کـه در ماه‏هـا‏ی 
بعـد از آوریـل همچنـان بالـغ بـر ۲۰ درصـد از صـادرات 
ماهانـه چیـن وارد کشـورهای عضـو سـازمان توسـعه و 
همکاری‏هـای اقتصـادی شـد و بـه گفتـه کارشناسـان 
تجـاری توانسـت جایـگاه خـود را در بـازار ایـن کشـورها 
تثبیـت کنـد. بالاتریـن سـهم صـادرات کالاهـای چینـی 
بـه کشـورهای عضـو سـازمان توسـعه و همکاری‏هـای 
اقتصـادی در سـال ۲۰۱۵  ثبـت شـده بـود کـه برابـر بـا 
۱۹ درصـد بـود. کم شـدن مـوج بیمـاری در کشـورهای 
صنعتـی و افزایـش مصرف در این کشـورها باز هم به نفع 
اقتصـاد چیـن اسـت و می‏توانـد خرید کالاهـای صادراتی 

ایـن کشـور در کشـورهای صنعتـی را افزایـش دهـد.
مرکـز مطالعـات تجـاری در گـزارش خود نوشـت‏: ‏‏»‏‏در 
فصل اول سـال ۲۰۲۰ چین توانسـت همه‏گیری کرونا را 
کنترل کند و تولید در بسـیاری از بخش‏های این کشـور 
از سـر گرفتـه شـد در حالـی کـه دیگـر کشـورهای دنیا 
همچنـان درگیـر بحـران کرونا بودند. ایـن موفقیت چین 
در کنتـرل کرونـا هم بـرگ برنـده‏ای بـرای اقتصاد چین 
محسـوب شـد و قدرت این کشـور را در روزهای بحرانی 
بیشـتر کرد. به نظر می‏رسـد مانند سـال ۲۰۰۸  میلادی 
و رکود مالی کشـورهای صنعتی و سـهم چین در احیای 
اقتصـاد، ایـن بار هم این کشـور آسـیایی منجـی اقتصاد 
دنیـا شـود و البتـه در این مسـیر جایـگاه خـود در حوزه 

تجـاری و اقتصـادی را نیـز تقویت خواهـد کرد.«

چین برای تصاحب این جایگاه تلاش زیادی کرده استچین برای تصاحب این جایگاه تلاش زیادی کرده است
مرکـز مطالعات تجـاری در مورد سـرمایه‏گذاری چین 
در زمینه پروژه ‏»‏‏یک کمربند، یک راه« که بسـیاری از آن 
بـه عنوان جاده ابریشـم مدرن نام می‏برند نوشـت‏: ‏‏»چین 
سـال‏ها اسـت بـرای تبدیل شـدن بـه قطبی ارزشـمند و 
بـزرگ در عرصـه تجـارت جهانی تلاش می‏کنـد. تعریف 
پـروژه یک کمربند، یـک راه و سـرمایه‏گذاری کلان برای 
اجـرای ایـن پـروژه را می‏تـوان بارزترین نمـاد این تلاش 
دانسـت. سـرمایه‏گذاری ایـن کشـور بـرای بهبـود روابط 
سیاسـی و اقتصادی با کشـورهایی که در این مسـیر قرار 
دارنـد و ایجـاد منافع مشـترک با این کشـورها هم برنامه 
دیگـری بـود کـه اجـرا شـد و باعث شـد تا فرصت رشـد 
بـرای ایـن کشـور فراهـم شـود. تالش دیگر این کشـور 
آسیا-پاسـیفیک  اخیـر  تجـاری  توافـق  در  می‏تـوان  را 
دانسـت کـه یک توافـق تجاری بین ۱۵ کشـور آسـیایی 
بـود و بزرگ‏تریـن توافـق تجـاری دنیـا نام گرفـت. چین 
بـا جدیـت در مسـیر توسـعه تجـاری حرکـت می‏کند و 
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در ایـن مسـیر بـا تمامـی کشـورهایی کـه مانـع  ایجـاد 
می‏کننـد، برخـورد می‏کنـد.«

 ایـن مرکـز مطالعاتـی بـر ایـن باور اسـت کـه اقتصاد 
چیـن با سـرعت زیـادی در جهت صنعتی شـدن حرکت 
می‏کنـد و بسـیاری از ویژگی‏هـای اقتصـادی کشـورهای 
صنعتـی در سـال‏های گـذار از اقتصاد در حال توسـعه به 
اقتصـاد صنعتـی را دارد. در این وضعیت کشـورهای دنیا 
بایـد با ایـن واقعیت تازه کنـار بیایند و به جـای مقابله با 
ایـن قـدرت تازه اقتصـادی و تجـاری راهی بـرای تقویت 
روابـط خـود پیـدا کنند. رشـد اقتصـادی چیـن حتی در 
سـال ۲۰۲۰ یعنی سـالی کـه بحران کرونـا در دنیا وجود 
داشـت، متوقف نشـد و در سـال‏های بعد هم بدون شـک 

سـرعت خواهد گرفت.

با امضای توافق تجاری با کشورهای آسیا�یی، قدرت با امضای توافق تجاری با کشورهای آسیا�یی، قدرت 
چین بیشتر می‏شودچین بیشتر می‏شود

در روز ۱۵ نوامبـر سـال جـاری توافـق تجـارت آزاد 
کشـورهای آسـیایی با حضور ۱۵ کشـور آسیا-پاسیفیک 
امضـا شـد. توافقـی کـه بزرگ‏تریـن توافـق تجـاری دنیا 
نـام گرفـت و می‏توانـد زمینـه را بـرای تقویـت جایـگاه 
اقتصـادی و تجـاری چیـن فراهـم کنـد. مرکـز مطالعات 
تجـاری در گـزارش خود نوشـت‏: ‏»ایـن توافق بـه معنای 
ایجـاد منطقـه آزاد تجـاری بیـن ۱۵ کشـوری اسـت که 
سـهم زیـادی از جمعیـت دنیـا را در خـود جـای داده‏اند. 
کشـورهایی کـه هـم بـازار مصـرف بزرگـی دارنـد و هـم 
در مسـیر توسـعه اقتصـادی قـرار گرفته‏انـد. ایـن توافـق 
شـاید در نـگاه اول بیـن ۱۵ کشـور باشـد ولـی در عمـل 
باعـث تقویـت ارزش تجـارت و نرخ رشـد اقتصادی چین 
می‏شـود زیـرا بزرگ‏ترین اقتصـاد در میان این کشـورها، 
تولیدکننـده  بزرگ‏تریـن  و  مصـرف  بـازار  بزرگ‏تریـن 
کالاهـای صنعتی اسـت. چین با سـرعت بالایی در رشـد 
اسـت و از فرصـت ایـن توافـق برای بیشـتر شـدن درآمد 

صادراتـی خـود اسـتفاده کرده اسـت.«
بایـد در نظـر داشـت تجارت نقـش مهمـی در اقتصاد 
دنیـا دارد و زمینـه را بـرای افزایـش نـرخ رشـد اقتصادی 
فراهـم می‏کنـد. بـا توجه دنیا به مسـئله تجـارت و نقش 
مثبـت آن در  اقتصـاد، انتظار می‏رود در سـال‏های پیش 
رو موانـع تجـاری در کشـورها از بیـن بـرود و زمینه برای 
رشـد اقتصـادی فراهـم شـود. مرکـز مطالعـات اقتصادی 
پیترسـون در گـزارش خـود نوشـت‏: ‏‏»‏‏تـا سـال ۲۰۳۰  
ارزش صادرات کشـورهای آسـیایی بالغ بـر ۵۰۰ میلیارد 
دلار افزایـش خواهـد یافـت کـه دلیـل آن تاثیـر کاهش 
تعرفه‏هـا‏ی تجـاری روی ارزش و حجم تجـارت در جهان 

اسـت. نکته جالب این اسـت که بیشـترین منفعت ناشی 
از افزایـش ارزش تجـارت دنیـا تـا سـال ۲۰۳۰ بـه چین 
می‏رسـد و سـهم ایـن کشـور از مـازاد ارزش تجـارت در 
دنیـا به ۲۴۸ میلیـارد دلار می‏رسـد. در نتیجه این توافق 
تجـاری تا سـال ۲۰۳۰ میلادی ارزش تجـارت ژاپن ۱۲۹ 
میلیـارد دلار و ارزش تجـارت کـره جنوبـی ۵۸ میلیـارد 
دلار رشـد می‏کنـد ولی کشـورهایی مانند هنـد و تایوان 
نه‏تنهـا رشـدی در ارزش تجـارت خـود تجربـه نخواهند 
کـرد بلکه کاهـش ارزش تجـارت را نیز تجربـه می‏کنند؛ 
بـه ایـن معنا که بیـش از اینکه در جریان ایـن توافق کالا 

صـادر کننـد، واردات انجـام خواهند داد.

برگی دیگر از قدرت  اقتصادی چینبرگی دیگر از قدرت  اقتصادی چین
یکـی دیگـر از برگ‏های برنده چیـن در تقویت جایگاه 
خـود به عنـوان قطب اقتصـادی دنیا، وضعیـت اقتصادی 
ایـن کشـور در سـال ۲۰۲۰ و پیش‏بینی رشـد اقتصادی 
آن در سـال بعد اسـت. این کشور در سـالی که همه دنیا 
رکود را تجربه می‏کرد توانسـت رشـد اقتصـادی را تجربه 
کنـد و بحـران کرونـا را بـه خوبی کنتـرل کنـد. از طرف 
دیگـر بـا سـرمایه‏گذاری‏های کلانـی کـه در چیـن انجام 
شـده فرصـت رشـد اقتصـادی هـم در این کشـور فراهم 
شـده اسـت و انتظـار مـی‏رود چیـن در عرصـه احیـای 
اقتصـادی در عصـر پسـاکرونا پیشـگام باشـد. سـازمان 
توسـعه و همکاری‏هـای اقتصـادی در گـزارش اخیر خود 
نوشـت: »انتظـار مـی‏رود چیـن اولین کشـوری باشـد که 
رکـود اقتصـادی ناشـی از همه‏گیـری کرونـا خارج شـود 
و اروپـا از نظـر سـرعت احیـای اقتصادی نسـبت به چین 

اسـت.« عقب‏تر 
در ادامـه ایـن گـزارش آمده اسـت: »انتظار مـی‏رود در 
فصل آخر سـال ۲۰۲۱ نرخ رشـد اقتصادی چین نسـبت 
بـه مـدت مشـابه سـال ۲۰۱۹ بالـغ بـر ۹.۷ درصد رشـد 
کنـد. در این مطالعه مقایسـه نرخ رشـد اقتصـادی چین 
بـا وضعیـت سـال ۲۰۱۹ انجام شـده اسـت زیرا در سـال 
۲۰۲۰ بحـران اقتصـادی و چالش‏هـای مالـی در تمامـی 
دنیـا وجود داشـت و رشـد اقتصادی نسـبت بـه وضعیت 

سـال ۲۰۲۰ نمی‏توانـد نشـان از احیـای اقتصاد باشـد.«
در پیش‏بینی‏هـای قبلـی نـرخ رشـد اقتصـادی چیـن 
در سـال ۲۰۲۱ برابـر بـا ۸ درصـد پیش‏بینـی شـده بود 
ولـی در بـرآورد جدیـد نـرخ رشـد اقتصـادی این کشـور 
۹.۷ درصـد پیش‏بینـی شـده اسـت کـه می‏توانـد قدرت 
اقتصادی را برای این کشـور به ارمغان بیاورد و وابسـتگی 

بـه اقتصـاد ایـن کشـور را در دنیا افزایـش دهد.
منبع: ‏مرکز  مطالعات تجاری بین‏المللی

بیشترین منفعت بیشترین منفعت 
ناشی از افزایش ارزش ناشی از افزایش ارزش 

تجارت دنیا تا سال تجارت دنیا تا سال 
۲۰۳۰۲۰۳۰ به چین می‏رسد  به چین می‏رسد 

و سهم این کشور از و سهم این کشور از 
مازاد ارزش تجارت در مازاد ارزش تجارت در 
دنیا به دنیا به ۲۴۸۲۴۸ میلیارد  میلیارد 

دلار می‏رسد. در نتیجه دلار می‏رسد. در نتیجه 
این توافق تجاری تا این توافق تجاری تا 
سال سال ۲۰۳۰۲۰۳۰ میلادی  میلادی 

ارزش تجارت ژاپن ارزش تجارت ژاپن ۱۲۹۱۲۹  
میلیارد دلار و ارزش میلیارد دلار و ارزش 
تجارت کره جنوبی تجارت کره جنوبی 

۵۸۵۸ میلیارد دلار رشد  میلیارد دلار رشد 
می‏کند.می‏کند.
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در دوره همه‏گیـری کرونـا هزینه زندگـی اغلب مردم 
در دنیـا افزایـش یافتـه اسـت. رشـد هزینه‏هـای ‏زندگی 
در شـرایطی کـه شـمار زیـادی از مـردم شـغل خـود 
را از دسـت داده‏انـد و بسـیاری نگـران از دسـت دادن 
شغلشـان هسـتند، مشـکلات زیـادی را بـرای کشـورها 
ایجـاد کـرد. پاندمـی و تبعـات اقتصـادی آن را می‏تـوان 
عامـل اصلی افزایـش هزینه‏های ‏زندگی در دنیا دانسـت 
اگرچـه سیاسـت‏های دولتـی و افزایـش نـرخ مالیـات یا 
مانع‏تراشـی‏ها‏ در مسـیر تجـارت آزاد کالاهـا هم بی‏تاثیر 
نبـوده اسـت. بحران‏هایـی کـه به نظر می‏رسـد در سـال 

۲۰۲۱ هـم دسـت از سـر اقتصـاد دنیا برنمـی‏دارد.
شـاخص هزینه‏های ‏زندگی در جهان شـاخصی اسـت 
کـه واحـد مطالعاتـی اکونومیسـت بـر مبنـای اطلاعات 
موجـود در مـورد ۱۳۸ کالا و خدمـت در ۱۳۰ شـهر 
مختلـف دنیـا محاسـبه کـرده اسـت. ایـن شـاخص بـر 
مبنـای اطلاعـات مربـوط بـه قیمـت کالاهـا از ابتـدای 
سـال ۲۰۲۰ تـا انتهای سـپتامبر سـال جاری محاسـبه 
شـد و نشـان از رشـد ۰.۳ درصدی شـاخص داشـت. این 
سـی‏امین سـالی اسـت که مرکز مطالعاتی اکونومیسـت 
شـاخص هزینه زندگی را در شـهرهای مختلف محاسبه 
و اقـدام به ارائه رده‏بندی شـهرهای مختلـف دنیا در این 
زمینـه کـرد. مرکـز مطالعات اکونومیسـت این شـاخص 
را دو بـار در سـال محاسـبه می‏کنـد و بالـغ بـر ۵۰ هزار 
گـزارش از هـر شـهر در مـورد قیمـت انـواع مختلـف 
کالاهـای ضـروری و لوکـس را دریافـت می‏کنـد کـه 
برآینـد آنهـا را در تعیین شـاخص لحاظ می‏کنـد. تهران 
هـم یکـی از شـهرهایی اسـت کـه در این مطالعـه مورد 
بررسـی قـرار می‏گیـرد و جالـب ایـن اسـت که امسـال 
ایـران رکـورد بالاتریـن نـرخ افزایش هزینـه زندگی طی 
یک سـال  را به خود اختصاص داده اسـت. اکونومیسـت 
تاثیـر تحریم‏های ‏اقتصادی غـرب، تحریم بانکی و تحریم 
نفتـی را همـراه بـا افزایش فشـارهای اقتصادی ناشـی از 
همه‏گیـری کرونـا عامـل اصلـی ایـن رشـد هزینه‏هـای 

‏زندگـی و افـت شـدید ارزش پـول ملـی می‏دانـد.

معرفـی  در  می‏تـوان  را  گـزارش  ایـن  مهـم  نکتـه 
گران‏تریـن شـهرهای دنیا بـرای زندگی و تغییـر جایگاه 
شـهرها طی یک سـال اخیر دانست. در سـال جاری سه 
شـهر هنگ‏کنـگ، زوریـخ و پاریس به عنـوان گران‏ترین 
شـهرها معرفـی شـده‏اند. در صورت مقایسـه شـهرهای 
ایـن  بـزرگ بـر مبنـای منطقـه جغرافیایـی می‏تـوان 
طـور بـرآورد کرد که در سـال جـاری هزینـه زندگی در 
شـهرهای واقع در امریکا، افریقا و اروپای شـرقی نسـبت 
بـه سـال قبـل کاهـش پیـدا کـرده اسـت در حالـی که 
در شـهرهای اروپـای غربـی زندگـی پرهزینه‏تـر از قبـل 
شـده اسـت. یک دلیل برای بیشتر شـدن هزینه زندگی 
در کشـورهای اروپـای غربـی نسـبت بـه سـال قبـل را 
می‏تـوان در تغییـر ارزش یـورو در برابر دلار دانسـت زیرا 
در ایـن سـال ارزش یـورو بـه بالاتریـن سـطح  طی سـه 
سـال اخیر رسـیده اسـت و ارزش دلار هم در پایین‏ترین 

سـطح قـرار گرفت.
طـی یـک سـال اخیـر قیمـت کالاهایـی کـه بـرای 
سـرگرمی مـورد اسـتفاده قـرار می‏گرفـت ماننـد انـواع 
بازی‏هـای کامپیوتـری و تلویزیون‏های ‏هوشـمند و غیره 
بیشـترین نـرخ افزایـش را تجربـه کـرد و نـرخ افزایـش 
قیمـت تنباکـو هـم در دنیـا بسـیار زیـاد بـود. در مقابل 
طـی یـک سـال اخیـر مـا شـاهد رونـد نزولـی قیمـت 
پوشـاک در دنیـا بودیم کـه دلیل این مسـئله را می‏توان 
قرنطینه‏هـای ‏گسـترده و کاهـش تقاضـا بـرای پوشـاک 
در دنیـا دانسـت. در ایـن گـزارش بخش‏هـای ‏مهـم این 

گـزارش را بـه تفصیـل مـورد بررسـی قـرار می‏دهیـم.

نرخ ارز، فاکتوری تاثیرگذار روی قیمت کالاهانرخ ارز، فاکتوری تاثیرگذار روی قیمت کالاها
نکتـه مهمـی کـه در ایـن گـزارش وجـود دارد نحـوه 
محاسـبه شـاخص اسـت. واحـد مطالعاتی اکونومیسـت 
در ایـن زمینـه نوشـت: »تغییـر در نـرخ ارز کشـور در 
برابـر دلار یکـی از عوامـل بسـیار مهـم در تغییـر هزینه 
زندگـی مـردم اسـت. از طرف دیگـر اختالل در زنجیره 
عرضـه کالا، تاثیـر یارانه‏هـا‏ یـا مالیات‏هـا روی قیمـت 

تهران، رکورددار بالاترین رشد شاخص هزینه‏های زندگی در سال تهران، رکورددار بالاترین رشد شاخص هزینه‏های زندگی در سال ۲۰۲۰۲۰۲۰

گران‏ترین شهرهای دنیا برای زندگی کدام‏اند؟

دلیل افت ارزش ریال دلیل افت ارزش ریال 
در ایران در سال در ایران در سال ۲۰۲۰۲۰۲۰  
تشدید تحریم‏های تشدید تحریم‏های 

‏اقتصادی علیه ایران و ‏اقتصادی علیه ایران و 
عدم دسترسی ایران عدم دسترسی ایران 

به منابع مالی خود به منابع مالی خود 
در بانک‏های خارجی در بانک‏های خارجی 
است. از طرف دیگر است. از طرف دیگر 
محدودیت صادرات محدودیت صادرات 
نفت و تبعات منفی نفت و تبعات منفی 

اقتصادی ناشی از اقتصادی ناشی از 
همه‏گیری کرونا هم همه‏گیری کرونا هم 
در افت ارزش ریال در افت ارزش ریال 

تاثیرگذار بودتاثیرگذار بود
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تمام‏شـده کالاهـای موجـود در بـازار و تغییـر ترجیجات 
مصرف‏کننـده هـم می‏تواند روی  بـازار تاثیرگذار باشـد. 
در ایـن سـال همه‏گیـری کرونـا و بحران‏هـای ‏اقتصادی 
ناشـی از آن هم بسـیار اهمیت داشـت و این فاکتور هم 
روی قیمـت تمام‏شـده کالاهـا در جهـان اثـر گذاشـت و 

ایـن فاکتـور هـم در نظـر گرفته شـده اسـت.«
بـرای رده‏بنـدی شـهرهای دنیـا، هزینـه زندگـی در 
نیویـورک به عنوان مرجع در نظر گرفته شـد و شـاخص 
هزینـه زندگـی در این شـهر برابر با ۱۰۰ محاسـبه شـد 
و دیگر شـهرهای دنیا با این شـهر مقایسـه شـدند. مثلا 
در شـهری کـه هزینه‏ها‏ بالاتـر از نیویورک بود شـاخص 
بیـش از ۱۰۰ و در شـهرهایی کـه ارزان‏تـر از نیویـورک 

بودند شـاخص کمتر از ۱۰۰ محاسـبه شـد.
یکـی از عوامل بسـیار مهـم در تعیین هزینـه زندگی 
در شـهرهای مختلـف نـرخ ارز اسـت. طبـق مطالعـات 
انجـام شـده بالاتریـن افـت نـرخ ارز در میان ۱۳۰ شـهر 
مـورد مطالعـه در تهـران پایتخت کشـور ایران مشـاهده 
تشـدید  در  می‏تـوان  را  آن  دلیـل  کـه  اسـت  شـده 
تحریم‏هـای ‏اقتصـادی امریـکا علیـه ایـران و البتـه تاثیر 
بحران‏هـای ‏اقتصادی ناشـی از همه‏گیری کرونا دانسـت. 
در نتیجـه افـت ارزش ریـال در برابـر دلار، جایگاه تهران 
در میـان شـهرهای گـران دنیا بـرای زندگـی از ۱۰۶ در 
سـال ۲۰۱۹ بـه ۷۹ در سـال ۲۰۲۰ رسـید. یعنـی طی 
یـک سـال تهـران در فهرسـت گران‏ترین شـهرهای دنیا 
بـرای زندگی شـاهد افزایـش ۳۰ پلـه‏ای بـود. البته باید 

در نظـر داشـت همچنان قیمـت کالاها در تهـران فاصله 
زیـادی بـا قیمـت کالاهـای مشـابه در شـهرهای گرانی 
ماننـد پاریـس و زوریـخ دارد ولی این تحول سـبب شـد 
تـا تهـران رکـورددار بالاتریـن ارتقـای جایـگاه در میـان 

شـهرهای گـران دنیا شـود.

سطح تقاضا هم فاکتور اثرگذاری استسطح تقاضا هم فاکتور اثرگذاری است
نکتـه مهم دیگر این اسـت که در سـال ۲۰۲۰ قیمت 
کالاهـای مصرفی در شـهر سـنگاپور نه‏تنها رشـد نکرده 
اسـت بلکه روند کاهشـی زیادی را نیز تجربه کرد. دلیل 
این مسـئله سـهم زیاد مهاجران و کارگـران و نیروی کار 
خارجـی در ایـن شـهر اسـت کـه در جریـان همه‏گیری 
و تعطیلـی بسـیاری از فعالیت‏هـای اقتصـادی از کشـور 
خـارج شـدند و خـروج آنهـا سـبب افـت تقاضـا بـرای 
کالاهـای مصرفـی شـد. سـال ۲۰۲۰ بـرای اولین بـار از 
سـال ۲۰۰۳ تاکنـون جمعیـت کشـور سـنگاپور کاهش 
پیـدا کـرد و باعـث ایجاد رکود شـد. در شـهر اوسـاکای 
ژاپـن هـم وضعیـت مشـابهی ایجاد شـد و باعث شـد تا 
قیمـت کالاهـای مصرفی ثابـت باقی بماند. در این شـهر 
دولـت بـرای ممانعـت از کاهش قیمت‏هـا‏ اقدام بـه ارائه 
یارانـه کـرد و ایـن یارانـه را بـرای حمـل و نقـل عمومی 

هـم در نظـر گرفت.
طبق گـزارش مرکز مطالعات اکونومیسـت بیشـترین 
افـت شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در شـهرهای واقع در 
امریـکای لاتیـن اتفـاق افتـاد که برابـر با منفـی ۴ واحد 

در شهر تهران مردم در شهر تهران مردم 
برای خرید یک برای خرید یک 

دستگاه کامپیوتر دستگاه کامپیوتر 
باید باید ۱۷۱۴۱۷۱۴ دلار هزینه  دلار هزینه 
کنند که نسبت به کنند که نسبت به 

سال قبل سال قبل ۱۳۱۳ دلار  دلار 
بیشتر است. در بیشتر است. در 

سال سال ۲۰۱۵۲۰۱۵ متوسط  متوسط 
قیمت هر دستگاه قیمت هر دستگاه 
کامپیوتر در تهران کامپیوتر در تهران 

برابر با برابر با ۱۳۳۵۱۳۳۵ دلار بود  دلار بود 
ولی در اوساکای ژاپن ولی در اوساکای ژاپن 
کامپیوتری مشابه با کامپیوتری مشابه با 

قیمت قیمت ۹۶۳۹۶۳ دلار به  دلار به 
فروش می‏رسیدفروش می‏رسید
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بـود و در امریـکای شـمالی ایـن افـت بـه رقمـی کمتـر 
از ۰.۷ واحـد رسـید. در اروپـای شـرقی شـاخص هزینـه 
زندگـی حـدود یک درصد تنـزل یافـت و در افریقا بیش 
از ۲.۲ واحـد بـود. از طـرف دیگـر شـاخص هزینه‏هـای 
‏زندگـی در کشـورهای خاورمیانـه نه‏تنهـا کاهـش پیـدا 
نکـرد بلکـه رونـد افزایشـی داشـت. در این بـازه ده ماهه 
شـاخص هزینه زندگی در خاورمیانه ۰.۶ واحد رشد کرد 
و در آسـیا بـا افزایـش ۱.۲ واحـدی همراه بود. شـاخص 
هزینه‏هـای ‏زندگـی در اروپـای غربی رشـد چشـمگیری 
داشـت کـه برابر بـا ۲.۹ واحد بود. این نرخ‏ها‏ در مقایسـه 

بـا مدت مشـابه سـال قبل تهیه شـده اسـت.

قیمت کالاهای مصرفی در یک سال اخیر چه تغییری قیمت کالاهای مصرفی در یک سال اخیر چه تغییری 

کرده استکرده است
در یـک سـال اخیـر بالاتریـن رشـد قیمت به وسـایل 
الکترونیکـی مصرفـی اختصـاص داشـت در حالـی کـه 
بیشـترین کاهـش بـه قیمـت انـواع پوشـاک اختصـاص 
دارد. مطالعات نشـان داده اسـت قیمت وسـایل تفریح و 
سـرگرمی شـامل خرید یک شـام، خرید کتـاب کاغذی، 
یـک تلویزیـون هوشـمند یا حتـی کامپیوتر شـخصی با 
شـیب زیـادی رشـد کـرده اسـت و بالاتریـن نرخ رشـد 
در ایـن گـروه از کالاها به وسـایل الکترونیکی اختصاص 
داشـت. در سـال جـاری قیمـت کامپیوترهای شـخصی 
۱۸.۷ درصـد نسـبت بـه سـال قبـل افزایـش پیـدا کرد. 
قیمـت کامپیوتـر شـخصی در اوسـاکای ژاپـن بیـش از 
دیگر کشـورها بود و در کاراکاس پایتخت کشـور ونزوئلا 

پایین‏تریـن میـزان بود.
 سـوال ایـن اسـت کـه دلیـل تاثیـر بـالای پاندمـی و 
بحران‏هـای ‏سـال جاری روی قیمت وسـایل الکترونیکی 
چیسـت؟ آیا تنها افزایـش تقاضا برای ایـن کالاها زمینه 
را بـرای رشـد قیمـت فراهم کرد یا عامـل دیگری هم در 

این مسـئله دخیل اسـت؟ 
بررسـی‏های ‏اکونومیسـت نشان داده اسـت ریشه این 
مشـکل در تعطیلـی واحدهـای صنعتـی درشـهر ووهان 
چیـن در ابتـدای همه‏گیـری اسـت. ایـن شـهر یکـی از 
قطب‏هـای ‏اصلـی تولیـد وسـایل الکترونیکـی در چیـن 
اسـت و بعـد از قرنطینـه این شـهر و تعطیلـی واحدهای 
صنعتـی، عمال تولید در این شـهر متوقف شـد و عرضه 
آن بـه بازارهـای بین‏المللـی هم بـا توقف پروازهـا انجام 

 تغییر رتبه نسبت به 
سال قبل

تغییر شاخص نسبت 
به سال قبل

رتبه در سال 
۲۰۲۰

شاخص در 
سال ۲۰۲۰ شهر کشور

-۲۷ -۷ ۵۶ ۷۱ ریکیاویک ایسلند

-۲۳ -۱۱ ۱۱۹ ۴۳ سائوپائولو برزیل

-۲۳ -۱۱ ۱۱۹ ۴۳ ریودوژانیرو برزیل

-۲۰ -۵ ۴۶ ۷۴ بانکوک تایلند

-۲۰ -۶ ۱۰۶ ۵۲ مسکو روسیه

-۱۸ -۶ ۷۳ ۶۴ مکزیکوسیتی مکزیک

-۱۵ -۵ ۱۰۱ ۵۳ کیف اوکراین

-۱۵ -۷ ۱۱۱ ۴۷ استانبول ترکیه

-۱۴ -۳ ۷۷ ۶۳ نایروبی کنیا

-۱۴ -۳ ۷۷ ۶۳ لیما پرو

شهرهایی که بالاترین افت شاخص هزینه‏های ‏زندگی را طی یک سال اخیر تجربه کردند� 
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نشـد. توقـف تولیـد و کمبـود عرضـه اولین شـوک را در 
جهـت افزایـش قیمـت ایجاد کرد. سـپس طرح مسـئله 
دورکاری و افزایـش تقاضـا بـرای خریـد انـواع کامپیوتـر 
و لپ‏تـاپ باعـث شـد تـا تقاضـا هم رشـد کند ورفشـار 

مضاعفـی بـه قیمت وارد شـود.
طبـق گـزارش مرکـز مطالعات اکونومیسـت در سـال 
۲۰۲۰ شـاخص قیمت وسـایل سـرگرم‏کننده ۳.۲ واحد 
نسـبت بـه سـال قبـل از آن افزایـش یافـت در حالی که 
شـاخص قیمـت وسـایل بهداشـت فـردی ۲.۴ واحـد، 
شـاخص قیمـت تنباکـو ۲.۳ واحـد و شـاخص قیمـت  
حمـل و نقـل ۱.۳ واحـد رشـد کرد. نرخ رشـد شـاخص 
قیمـت سـبزی‏ها‏ و خوراکی‏هـا‏ برابـر بـا ۰.۹ واحـد و 
شـاخص قیمـت وسـایل خانـه ۰.۷ واحـد اعلام شـد در 
حالـی کـه شـاخص قیمت قبـوض آب و بـرق و گازهای 
خانگـی نه‏تنها رشـدی نکرد بلکه با کاهـش ۰.۴ واحدی 
همـراه بـود. در ایـن بـازه زمانـی شـاخص قیمـت انـواع 
لبـاس و پوشـاک ۱ واحـد کمتـر شـد. برآینـد شـاخص 
هزینه‏هـای ‏مصرفـی در سـال ۲۰۲۰ میالدی ۰.۳ واحد 
بیشـتر از سـال ۲۰۱۹ بود که نشـان از سـخت‏تر شـدن 
زندگـی بـرای مردمـی دارد کـه امسـال شـغل و درآمـد 

خـود را از دسـت داده‏انـد.
در سـال جـاری همه‏گیـری کرونـا تاثیر زیـادی روی 
سـبک زندگـی و نوع مصرف مردم داشـت. در این سـال 
از خریدهـای بی‏فکر خبری نبـود و مردم بیش از مصرف 
بـه پس‏انـداز روی آوردنـد و بـرای روزهای آینـده که در 
مـورد آن اطلاعـی نداشـتند پس‏انـداز کردنـد. امسـال، 
سـال متفاوتـی بـرای دنیـا بود و بـازار و اقتصـاد دنیا هم 
ایـن تغییـر را تجربـه کردنـد. نکتـه مهـم این اسـت که 
تاثیـر این تغییـر در عادت مصرفی مردم ممکن اسـت تا 
چندین سـال در اقتصـاد باقی بماند مگـر اینکه دولت‏ها 
بتواننـد بـا ابزارهای مختلفـی که در اختیـار دارند زمینه 
را بـرای بازگشـت بـه وضعیت قبل از کرونـا فراهم کنند.

تهران، شهری گران برای خرید کامپیوترهای شخصیتهران، شهری گران برای خرید کامپیوترهای شخصی
بـا توجـه بـه اینکـه همه‏گیـری کرونـا باعـث شـد تا 
عرضـه انـواع کامپیوترهـای شـخصی تنزل یابـد و تقاضا 
برای آن رشـد کنـد، قیمت آنها در یک سـال بالغ بر ۱۸ 
درصد رشـد کرد. اما در برخی از شـهرهای دنیا متوسـط 
قیمت کامپیوترهای شـخصی بیش از دیگر شـهرها بود. 
آمارهـا  نشـان می‏دهـد اوسـاکای ژاپن گران‏ترین شـهر 
دنیا برای خرید کامپیوتر اسـت. در سـال جاری متوسـط 
قیمت هر کامپیوتر شـخصی در این شـهر برابر با ۱۸۲۸ 
دلار بـود که نسـبت به سـال قبل کاهش داشـته اسـت. 

امـا در شـهر تهـران مـردم بـرای خریـد یـک دسـتگاه 
کامپیوتـر بایـد ۱۷۱۴ دلار هزینـه کننـد که نسـبت به 
سـال قبل ۱۳ دلار بیشتر اسـت. در سال ۲۰۱۵ متوسط 
قیمـت هر دسـتگاه کامپیوتـر در تهـران برابر بـا ۱۳۳۵ 
دلار بـود ولـی در اوسـاکای ژاپـن کامپیوتـری مشـابه با 
قیمـت ۹۶۳ دلار بـه فـروش می‏رسـید. تهـران دومیـن 

شـهر گـران دنیا بـرای خرید کامپیوتر شـخصی اسـت.
از دیگـر شـهرهای دنیـا کـه قیمـت خریـد کامپیوتر 
در آنهـا بسـیار زیـاد اسـت می‏تـوان بـه نایروبـی متعلق 
بـه کشـور کنیـا، ویـن پایتخت اتریـش، گواتمالاسـیتی 
پایتخت کشـور گواتمـالا و لیما پایتخت پرو اشـاره کرد. 
قیمت خرید کامپیوتر شـخصی در شهرهای لس‏آنجلس، 
لکسـینگتون و هیوسـتون امریـکا هـم بسـیار بالا اسـت 
ولـی مـردم در ایـن شـهرها بـرای خریـد کامپیوتـر باید 
بـه ترتیـب ۱۶۰۱ دلار، ۱۵۴۹ دلار و ۱۵۲۶ دلار هزینـه 
کننـد. جالـب این‏جاسـت که قیمـت کامپیوتر در سـال 
۲۰۲۰ نسـبت به سـال ۲۰۱۵ در شـهر لس‏آنجلس رشد 
کـرده اسـت ولـی در دو شـهر دیگـر امریکا کاهـش پیدا 

کرده اسـت.

 اصلی‏ترین دلایل تغییر قیمت‏ها در سال جاری  اصلی‏ترین دلایل تغییر قیمت‏ها در سال جاری 
دلیـل  کـه  مطـرح می‏شـود  ایـن سـوال  اینجـا  در 
اصلـی تغییـر قیمت‏هـا در بـازار جهانـی چیسـت و چه 
فاکتورهایی در آن بیشـترین تاثیر را داشـت؟ بررسـی‏ها‏ 
نشـان می‏دهـد بالـغ بـر ده عامـل در این تغییـر قیمت 
اثرگـذار بودنـد ولـی پنـج عامـل را می‏تـوان بـه عنـوان 

مهم‏تریـن عوامـل معرفـی کـرد.
اولیـن و اصلی‏تریـن عامـل تغییـر در هزینـه زندگـی 
و قیمـت کالاهـای مصرفـی در کشـورها، تغییـر نـرخ 
ارز یـک کشـور در برابـر دلار امریـکا اسـت. از آنجـا کـه 

 تغییر رتبه نسبت 
به سال قبل

تغییر شاخص 
نسبت به سال قبل

رتبه در سال 
۲۰۲۰

شاخص در سال 
۲۰۲۰ شهر کشور

۲۷ ۱۰ ۷۹ ۶۲ تهران ایران

۱۲ ۳ ۶۲ ۶۷ پرت استرالیا

۱۲ ۳ ۶۲ ۶۷ گوانگژو چین

۱۲ ۳ ۹۰ ۵۶ بلگراد صربستان

۱۲ ۳ ۹۰ ۵۶ آبیجان ساحل عاج

۱۱ ۴ ۳۲ ۷۷ رم ایتالیا

۱۱ ۴ ۳۲ ۷۷ دوسلدورف آلمان

۱۱ ۲ ۱۰۱ ۵۳ داکار سنگال

۱۱ ۴ ۳۲ ۷۷ بروکسل بلژیک

۱۱ ۴ ۳۲ ۷۷ آمستردام هلند

شهرهایی که شاخص هزینه‏های ‏زندگی در آنها بیشترین افزایش را  طی یک سال اخیر تجربه کرد� 

یکی از عوامل بسیار یکی از عوامل بسیار 
مهم در تغییر مهم در تغییر 

شاخص قیمت شاخص قیمت 
کالاهای مختلف را کالاهای مختلف را 

می‏توان تغییر سبک می‏توان تغییر سبک 
زندگی مردم به دلیل زندگی مردم به دلیل 

همه‏گیری کرونا همه‏گیری کرونا 
دانست. تغییری که دانست. تغییری که 
باعث شد تا تقاضا باعث شد تا تقاضا 
برای برخی از کالاها برای برخی از کالاها 

رشد کند و برای برخی رشد کند و برای برخی 
دیگر کاهش یابددیگر کاهش یابد
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نیویـورک بـه عنـوان شـهر مرجع انتخاب شـده اسـت و 
تمامـی هزینه‏هـا‏ در ایـن شـهر به عنـوان مرجـع در نظر 
گرفته شـده اسـت اگـر ارزش پـول یک کشـور در مقابل 
دلار امریـکا کاهـش چشـمگیری داشـته باشـد، تاثیر آن 
در شـاخص هزینـه زندگـی و جایـگاه شـهر در فهرسـت 
شـهرهای گـران دنیـا بسـیار زیـاد اسـت. در حالت کلی 
بعـد از همه‏گیـری کرونـا ارزش پول کشـورهای در حال 
توسـعه در برابر دلار کاهش زیادی پیدا کرد. این مسـئله 
در کشـورهای آسـیایی و امریکای لاتین بسیار چشمگیر 
بـود و بـه همیـن دلیـل شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگی در 

ایـن شـهرها نیز تغییـرات زیـادی را تجربـه کرد.
دومیـن عامـل را می‏تـوان اختالل در زنجیـره تامین 
کالا دانسـت کـه سـبب شـد تا قیمـت تمام‏شـده کالاها 
و هزینـه زندگـی در شـهرهای مختلف تحـت تاثیر قرار 
بگیرد. در سـال ۲۰۲۰ به دلیل همه‏گیری کرونا و بسـته 
شـدن مرزهـای کشـورهای مختلف برخی از کشـورها با 
کمبـود بسـیاری از کالاها روبه‏رو شـدند و کاهش عرضه 
باعـث افزایـش قیمـت آنها در بازار شـد. در مـورد تهران 
تحریم‏هـای ‏اقتصـادی امریـکا و عـدم دسترسـی ایـران 

بـه منابـع مالـی خـود در خـارج از مرزهـای کشـور در 
کنـار تحریـم نفتـی باعـث شـد تـا قیمت‏ها رشـد کند. 
ایـن کشـور بـرای حفـظ ارز تصمیـم گرفـت تا مانـع از 
واردات بخـش زیـادی از کالاها شـود و در نهایت کاهش 
عرضـه آن کالاهـا در بازار بسترسـاز افزایـش قیمت آنها 
شـد. ایـن تاثیر بـزرگ اقتصـادی تنهـا به دلیـل تحریم 
امریـکا علیـه ایـران و وضـع قانـون تحریم ثانویـه امریکا 
علیه کشـورهایی که با ایـران همکاری اقتصادی داشـته 

ایجاد شد. باشـند، 

هزینه‏های  افزایش  در  هم  دولتی  هزینه‏های سیاست‏های  افزایش  در  هم  دولتی  سیاست‏های 
‏زندگی اثرگذار است‏زندگی اثرگذار است

سـومین مسـئله‏ای کـه باعـث تغییـر قیمـت کالاهـا 
اسـت.  دولتـی  سیاسـت‏های  شـد،  جـاری  سـال  در 
سیاسـت‏هایی کـه دولت‏هـا بـرای رهایـی از فشـارهای 
مالـی ناشـی از همه‏گیـری کرونـا در سـال جـاری اجـرا 
کردنـد ولـی باعـث شـد تـا چالش‏هـای بزرگـی بـرای 
اقتصـاد ایـن کشـورها ایجـاد شـود و توان مصـرف مردم 
کاهـش زیـادی پیدا کنـد یا حجـم کالاهای موجـود در 
بـازار بـه انـدازه‏ای کاهـش یابـد که کشـور بـا معضلات 

تـازه‏ای درگیر شـود.
 بـه عنوان مثـال در آرژانتین سیاسـت کنترل قیمتی 
وضـع شـد و سـبب شـد در شـرایطی کـه مـردم نگران 
اوضـاع هسـتند و اقـدام بـه خریـد کالاهـا و انبـار آن 
می‏کننـد، قیمـت ثابـت بماند. این مسـئله باعث شـد تا 
کمبـود کالا در بازار ایجاد شـود و بحران افزایش یابد. در 
برخی دیگر از کشـورها افزایش شـدید نـرخ مالیات‏های 
دولتـی بـه منظور جبـران بخشـی از هزینه‏های ‏ ناشـی 
از همه‏گیـری کرونـا سـبب شـد تـا هزینـه تمام‏شـده 
بـرای تولیـد کالاهـا افزایـش یابد. یکـی از این کشـورها 
عربسـتان بـود که بـه دنبال افـت قیمت نفـت و کاهش 
درآمـد نفتـی اعالم کـرد مالیـات بـر ارزش افـزوده را از 
۵ درصـد بـه ۱۵ درصـد افزایـش می‏دهـد. ایـن طـرح 
در جـولای سـال ۲۰۲۰ اجـرا شـد و تاثیر معنـاداری در 

هزینـه خانوارهـا در این کشـور داشـت.
عامـل دیگـری کـه باید مـد نظر قـرار بگیـرد کاهش 
اسـت.  کشـورها  در  اسـتحصال  قابـل  درآمـد  شـدید 
تعطیلی‏های ‏وسـیع، اخراج نیروهـای کار و کاهش تقاضا 
بـرای کالاهـا و خدمـات مختلـف سـبب شـد تـا درآمد 
مـردم به شـدت کاهـش پیدا کنـد و پول کمتـری برای 
مصـرف باقـی بمانـد. از طـرف دیگـر عـدم اطمینـان در 
مـورد زمان برطرف شـدن تمامی مشـکلات و بازگشـت 
بـه وضعیـت عـادی هـم بـر چالش‏هـا‏ افـزود. در ایـن 

تغییر رتبه نسبت به سال قبل رتبه شاخص هزینه زندگی کشور شهر
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وضعیـت پس‏اندازهای ناشـی از نگرانـی در مردم افزایش 
یافـت و مصـرف کاهـش زیـادی پیـدا کـرد و تاثیـر این 
مسـئله در کیفیـت زندگی مردم دنیا کاملا مشـهود بود.

آخریـن عامـل بسـیار مهـم را می‏تـوان تغییر سـبک 
زندگـی مـردم در دوره کرونا دانسـت. تغییـری که باعث 
تحـول زیـاد در قیمـت کالاهـا در بـازار شـد. بـه عنوان 
مثال در شـرایطی که مردم زمان زیادی در خانه سـپری 
می‏کردنـد و حتـی بعضـا مجبـور بـه دورکاری بودنـد، 
نیازهـای تـازه‏ای بـرای آنهـا ایجـاد شـد و کالاهایـی که 
پیـش از ایـن بـرای آنها اهمیتی نداشـت به عنـوان یک 
بخـش مهم بـرای ادامـه زندگـی تعریف شـد. همچنین 
بخـش زیادی از تفریحـات قدیمی از زندگـی آنها حذف 
شـد و کالاهای مـورد نیاز بـرای انجـام آن تفریحات هم 
خریـداری نشـد. بـه عنـوان مثـال می‏تـوان بـه افزایش 
خریـد بازی‏هـای کامپیوتری در سـال جاری اشـاره کرد. 
مرکـز مطالعاتـی اکونومیسـت نوشـت: »در این سـال که 
مـردم نمی‏توانسـتند بـرای گذرانـدن وقـت به خـارج از 
خانـه برونـد، مهمانـی بگیرنـد یا بـه مهمانی برونـد و یا 
در سـینما و کنسـرت و مراکز تفریحی دیگر حضور پیدا 
کننـد صـرف وقـت در مقابـل تلویزیون‏های ‏هوشـمند و 
باکیفیـت و اسـتفاده از بازی‏هـای کامپیوتـری برایشـان 
اولویـت پیـدا کـرد. رشـد تقاضـا بـرای ایـن کالاهـا کـه 
بـه دلیـل تغییر سـبک زندگی اتفـاق افتاده بـود موجب 

افزایـش قیمت آنها شـد.«

گران‏ترین شهرهای دنیا کدام‏اندگران‏ترین شهرهای دنیا کدام‏اند
طبـق گـزارش منتشرشـده توسـط مرکـز مطالعـات 
اکونومیسـت در سـال جاری هنگ‏کنگ گران‏ترین شهر 
دنیـا برای زندگی اسـت. شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگی در 
ایـن شـهر برابر با ۱۰۳ اسـت کـه ۳ واحد بیش از شـهر 
مرجع یعنی نیویورک اسـت و جایگاه این شـهر نسـبت 
بـه سـال قبل تغییـری نکرده اسـت. به این معنـا که در 
سـال قبـل هـم هنگ‏کنـگ گران‏تریـن شـهر دنیـا بود. 
امـا در جایـگاه دوم و سـوم شـهرهای زوریـخ و پاریـس 
قـرار دارنـد کـه شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در هـردو 
برابـر بـا ۱۰۳ اسـت و هـر دو نسـبت به سـال قبل چهار 
پلـه ارتقای جایگاه را تجربه کرده‏اند. شـهر سـنگاپور که 
در سـال قبـل دومین شـهر گـران دنیـا بـود در گزارش 
سـال ۲۰۲۰ جایگاه چهارم را دارد و شـاخص هزینه‏های 
‏زندگـی در این شـهر برابر با ۱۰۲ اسـت. این شـهر یکی 
از شـهرهای مهاجرپذیر در قاره آسـیا اسـت و یک دلیل 
مهـم بـرای کاهش شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در این 
شـهر را می‏تـوان خروج مهاجـران و نیـروی کار خارجی 

از ایـن شـهر دانسـت کـه باعـث افـت تقاضـا و کاهـش 
قیمت‏هـا شـده اسـت. شـهر ژنـو سـوئیس و اوسـاکای 
ژاپـن هـم در ایـن رده‏بنـدی به عنـوان شـهرهای گران 
دنیـا معرفی شـده اسـت و شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگی 
در ژنـو معـادل نیویـورک یعنی برابـر با ۱۰۰ اسـت ولی 
در اوسـاکا برابـر بـا ۱۰۱ اسـت. جایگاه ژنـو در رده‏بندی 
شـهرهای گـران دنیـا نسـبت بـه سـال ۲۰۱۹ سـه پله 
ارتقـا یافتـه اسـت ولی اوسـاکا کاهـش ۴ پلـه‏ای جایگاه 

را در ایـن رده‏بنـدی تجربـه کرده اسـت.
شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در شـهرهای کپنهـاگ 
دانمـارک و لس‏آنجلـس امریـکا برابر با ۹۶ اسـت به این 

معنـا که هزینـه زندگی در هردو شهریکسـان اسـت.

بیشترین تغییر هزینه در کدام شهرها اتفاق افتادبیشترین تغییر هزینه در کدام شهرها اتفاق افتاد
در ایـن بخش با دو دسـته از شـهرها مواجه هسـتیم. 
اول شـهرهایی کـه شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در آنها 
طی یک سـال اخیر بالاترین رشـد را داشـته است و دوم 
شـهرهایی کـه شـاهد کاهـش هزینه‏هـای ‏زندگـی طی 
یـک سـال اخیر بودنـد. طبق مطالعـات در سـال ۲۰۲۰ 

قیمت در سال ۲۰۱۵ قیمت در سال ۲۰۱۹ قیمت در سال ۲۰۲۰ شهر کشور
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۱۳۳۵ ۱۷۰۱ ۱۷۱۴ تهران ایران

۱۳۹۶ ۱۵۳۹ ۱۶۶۲ نایروبی کنیا

۱۵۴۱ ۱۵۰۴ ۱۶۵۷ وین اتریش

۱۹۳۸ ۱۶۳۷ ۱۶۳۶ گواتمالاسیتی گواتمالا

۱۴۴۷ ۱۷۱۳ ۱۶۲۷ لیما پرو

۱۱۰۷ ۱۳۹۲ ۱۶۰۱ لس‏آنجلس امریکا

۱۶۴۹ ۱۵۴۹ ۱۵۴۹ لکسینگتون امریکا

۱۶۷۰ ۱۵۱۵ ۱۵۲۶ هیوستون امریکا

۱۵۲۱ ۱۳۱۵ ۱۵۰۲ بارسلونا اسپانیا

-۴

-
٧.٠

-١

-
٢.٢

۶.٠

٢.١

٩.٢

ن ی ت ی لا ا ک ی ر م ا ی ل ا ی شم ا ک ی ر م ا ی ی شرق ا پ رو ا ا ق ی ر ف ا ھ ن ا ی رم او خ ا ی س آ ی ب ی غر ا پ رو ا

گران‏ترین شهرهای دنیا برای خرید کامپیوتر شخصی                                                  )اعداد به دلار(� 

تغییر سالانه شاخص هزینه های زندگی-واحد� 

تهران اولین شهر دنیا تهران اولین شهر دنیا 
از نظر نرخ افزایش از نظر نرخ افزایش 
هزینه‏های ‏زندگی هزینه‏های ‏زندگی 
است و دلیل این است و دلیل این 

مسئله هم کاهش مسئله هم کاهش 
شدید ارزش ریال شدید ارزش ریال 
ایران در برابر دلار ایران در برابر دلار 

امریکا ذکر شده استامریکا ذکر شده است
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شـاخص هزینه‏های ‏زندگی در شـهر ریکیاویک پایتخت 
ایسـلند بیشـترین کاهش را تجربـه کرده اسـت و باعث 
شـد تا رتبه این شـهر در فهرست شـهرهای گران‏قیمت 
دنیـا بـا ۲۷ پلـه کاهش بـه جایگاه ۵۶ برسـد. شـاخص 
هزینه‏هـای ‏زندگـی در این شـهر در سـال ۲۰۲۰ بالغ بر 
۷  واحـد کمتر از سـال قبل بود. شـهرهای سـائوپائولو و 
ریودوژانیـروی برزیـل به ترتیب جایگاه دوم و سـوم را در 
ایـن فهرسـت دارند و آمارها نشـان از افزایـش نرخ فقر و 

بحـران اقتصادی در این کشـور دارد.
 از دیگـر شـهرهایی کـه بالاتریـن کاهـش هزینه‏های 
‏زندگـی را تجربـه کرده‏اند می‏تـوان به بانکـوک پایتخت 
تایلند، مسـکو پایتخت روسـیه، مکزیکوسـیتی پایتخت 
مکزیک، کیف پایتخت اوکراین و اسـتانبول از شـهرهای 

بـزرگ  و مهـم ترکیه اشـاره کرد.
از طـرف دیگـر شـهرهایی هـم هسـتند کـه هزینـه 
زندگـی در آنهـا بـا سـرعت بالایی رشـد کرده اسـت که 
تهـران در میان این شـهرها جایگاه اول را دارد. در سـال 
۲۰۲۰ شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در تهـران برابـر بـا 
۶۲ بـود و ایـن شـهر جایـگاه ۷۹ را در میـان شـهرهای 
گران دنیا داشـت. شـاخص هزینه‏های ‏زندگـی در تهران 
نسـبت بـه سـال قبـل ۱۰ واحـد رشـد کـرد و جایـگاه 
تهران در میان شـهرهای گران ۲۷ پله ارتقا یافت. شـهر 
پـرت اسـترالیا کـه یکـی از شـهرهای ایالـت غربـی این 
کشـور اسـت در ایـن رده‏بنـدی جایـگاه دوم را دارد ولی 
تغییـر شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگـی در ایـن شـهر طـی 
یـک سـال اخیر برابـر با ۳ واحـد و تغییر رتبه این شـهر 

برابـر بـا ۱۲ واحـد بوده اسـت.
شـهرهای گوانگـژو در چیـن، بلگـراد در صربسـتان و 
ابیجـان در سـاحل عـاج در رده‏هـای ‏بعـدی قـرار دارند. 
رم پایتخـت ایتالیـا کـه در سـال جاری شـاخص هزینه 
زندگـی در آن برابـر بـا ۷۷ بـود و رتبـه ۳۲ را در میـان 
گران‏تریـن شـهرهای دنیـا بـرای زندگی داشـت شـاهد 
افزایـش ۱۱ پلـه‏ای جایـگاه خـود طـی یـک سـال اخیر 
بـود و شـهرهای دوسـلدورف آلمـان و داکار متعلـق بـه 
سـنگال هـم هریـک افزایش ۱۱ پلـه‏ای در جایـگاه خود 
در میـان شـهرهای گـران دنیـا بـرای زندگـی را تجربـه 

کرده‏انـد.

شرایط در سال شرایط در سال ۲۰۲۱۲۰۲۱ چه تغییری خواهد کرد چه تغییری خواهد کرد
مرکـز مطالعات اکونومیسـت در پایان ایـن گزارش به 
ایـن سـوال پاسـخ داد که در سـال ۲۰۲۱ چه شـرایطی 
بـر اقتصـاد دنیا حاکم می‏شـود و آیا شـاخص هزینه‏های 
‏زندگـی در دنیـا تحـت تاثیر پاندمـی و اثـرات اقتصادی 

آن رشـد می‏کنـد یـا خیـر. طبـق مطالعـات ایـن مرکز 
در سـال آتـی هـم ما شـاهد افزایـش قیمت‏هـا خواهیم 
بـود زیـرا احیای اقتصـاد دنیا در سـال بعد بسـیار دور از 
انتظار اسـت. در بخشـی از گزارش آمده اسـت: »شـرایط 
اقتصـادی دنیـا در سـال بعـد تـا حـد زیـادی بسـتگی 
بـه سـطح همه‏گیـری کرونـا و سـطح توزیـع و تولیـد 
واکسـن دارد. در صورتـی که شـرکت‏های زیادی بتوانند 
واکسـن‏های ‏قابـل اعتماد تولیـد کننـد و آن را وارد بازار 
کنند، سـرعت واکسـینه شـدن مـردم دنیـا افزایش پیدا 
می‏کنـد و بـه سـرعت اقتصـاد دنیـا به سـمت بازسـازی 
حرکـت می‏کنـد. امـا حتـی در ایـن سـناریوی بسـیار 
خوش‏بینانـه هم بازگشـت به شـرایط اقتصـادی پیش از 
کرونـا در سـال ۲۰۲۱ اتفـاق نمی‏افتـد و مـا باید تمامی 
سـال را بـه عنوان زمـان مورد نیـاز برای واکسیناسـیون 

دنیـا در نظـر بگیریم.«
در ادامـه ایـن گـزارش آمـده اسـت: »بنابرایـن سـال 
فعالیت‏هـای  و  نمی‏کنـد  رشـد  دنیـا  اقتصـاد  بعـد 
‏اقتصـادی بـه شـرایطی کـه قبـل از کرونا وجود داشـت 
بازنمی‏گـردد. در ایـن سـال همچنـان مردم بـرای خرید 
کالاهـا صرفه‏جویـی می‏کننـد، نـرخ بیکاری بالا اسـت و 
بسـیاری از مردم از درآمد کافی برای سـفرهای تفریحی 
و فعالیت‏هـای سـرگرم‏کننده برخـوردار نیسـتند. سـال 
۲۰۲۱ را هم باید سـالی مشـابه سـال جاری دیـد با این 
تفـاوت کـه به دلیل دسترسـی دنیا به واکسـن و شـروع 
بـه واکسیناسـیون می‏توان بـه روزهای بهتـر دل خوش 

کـرد و بـرای ایـن روزهـا برنامه‏ریـزی کرد.«
مرکـز مطالعاتـی اکونومیسـت احتمـال افزایـش ۰.۲ 
درصـدی شـاخص هزینه‏هـای ‏زندگی در سـال ۲۰۲۱ را 
محتمـل می‏دانـد و بـر این باور اسـت که از سـال ۲۰۲۲ 
سـیر نزولـی قیمت‏هـا در دنیا شـروع می‏شـود. در سـال 
بعـد هم تقاضا بـرای انـواع کامپیوترها، وسـایل تفریحی 
خانگـی، اینترنـت پرسـرعت، گوشـی‏های ‏هوشـمند و 
تجهیزات الکترونیکی مورد نیاز منزل بیشـتر می‏شـود و 
رشـد قیمت این دسـته از کالاها را  تجربه خواهیم کرد. 
افزایـش تعرفه‏هـای ‏وارداتـی و مالیـات در سـال بعد هم 
بسـیار محتمل اسـت که باعث تشـدید سـرعت افزایش 
قیمـت این دسـته از کالا‏هـا‏ و حتی بسـیاری از کالاهای 
خوراکـی و مـواد غذایـی می‏شـود. خرید‏هـای ‏آنلاین در 
سـال ۲۰۲۱ هـم سـهم زیـادی از کل مصـرف در دنیا را 
بـه خـود اختصـاص می‏دهنـد و انتظـار می‏رود در سـال 
۲۰۲۲ دنیا شـرایط عادی زندگـی و خرید را تجربه کند. 
در همیـن سـال هم هسـت که بـازار کار بـه وضع عادی 

بازمی‏گـردد و بحـران بیـکاری تنزل پیـدا می‏کند.

در سال در سال ۲۰۲۰۲۰۲۰ شاخص  شاخص 
هزینه‏های ‏زندگی در هزینه‏های ‏زندگی در 

تهران برابر با تهران برابر با ۶۲۶۲ بود و  بود و 
این شهر جایگاه این شهر جایگاه ۷۹۷۹ را  را 

در میان شهرهای گران در میان شهرهای گران 
دنیا داشت. شاخص دنیا داشت. شاخص 
هزینه‏های ‏زندگی در هزینه‏های ‏زندگی در 

تهران نسبت به سال تهران نسبت به سال 
قبل قبل ۱۰۱۰ واحد رشد کرد  واحد رشد کرد 

و جایگاه تهران در و جایگاه تهران در 
میان شهرهای گران میان شهرهای گران 

۲۷۲۷ پله ارتقا یافت پله ارتقا یافت
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آماده شدن برای آماده شدن برای 
آینده به معنای فراهم آینده به معنای فراهم 
کردن زیرساخت‏های کردن زیرساخت‏های 
لازم برای مواجهه با لازم برای مواجهه با 

چالش‏های غیرقابل چالش‏های غیرقابل 
پیش‏بینی است. این پیش‏بینی است. این 
زیرساخت‏ها شامل زیرساخت‏ها شامل 

زیرساخت‏های شهری، زیرساخت‏های شهری، 
ارتباطاتی، اطلاعاتی ارتباطاتی، اطلاعاتی 
و تکنولوژیکی است و تکنولوژیکی است 
و توسعهی‏افتگی این و توسعهی‏افتگی این 

زیرساخت‏ها کاملا زیرساخت‏ها کاملا 
در ارتباط مستقیم با در ارتباط مستقیم با 
میزان سرمایه‏گذاری میزان سرمایه‏گذاری 
در این بخش‏ها ‏استدر این بخش‏ها ‏است

نروژ بالاترین شاخص تاب‏آوری را در دنیا داردنروژ بالاترین شاخص تاب‏آوری را در دنیا دارد

برای بحران‏های آتی آماده شوید

تـاب‏آوری‏ اقتصادهـای دنیـا بـرای مقابله بـا بحران‏های 
‏اقتصـادی و طبیعـی مختلـف، یکـی از فاکتورهـای مهـم 
اقتصـادی اسـت و موضوعی اسـت کـه در سـال‏های اخیر 
بارهـا مـورد توجـه پژوهشـگران قرار گرفته اسـت. سـوال 
اصلـی ایـن اسـت که یک کشـور چگونـه می‏توانـد قدرت 
خـود را بـرای مواجهـه با بحران‏هـای ‏اقتصـادی و طبیعی 
پیش‏بینی‏نشـده افزایـش دهـد و در صورت آسـیب دیدن، 
بتوانـد به سـرعت بـه زندگی عـادی بازگردد؟ بدون شـک 
دارا بـودن زیرسـاخت‏های توسـعه‏یافته یـک عامل بسـیار 
مهم اسـت ولـی عامـل مهم‏تـر را می‏تـوان در برنامه‏ریزی 
بـرای آینـده و ارزیابـی خطـرات و احتمـالات  مختلـف 
دانسـت.  پیش‏بینی‏نشـده  مشـکلات  وقـوع  صـورت  در 
مسـئله‏ای کـه نیاز بـه آموزش، مهـارت و توانمنـدی دارد.

مرکـز مطالعـات »کارفـون ویرهـاوس« اخیـرا اقـدام بـه 
رده‏بندی ۳۰ کشـور بر مبنای سـطح تـاب‏آوری‏ اقتصادی 
مـورد  در  گـزارش  ایـن  ابتـدای  در  اسـت.  کـرده  آنهـا 
شـاخصی صحبت شـد کـه به این موسسـه امـکان می‏داد 
تـا کشـورها را با هم مقایسـه کند و در تهیه این شـاخص 
پانـزده زیربخش مهم مورد بررسـی قرار گرفـت. امتیاز هر 
فاکتـور بیـن صفـر تا ده بـود و مجمـوع امتیاز ایـن پانزده 
شـاخص برای هر کشـور می‏توانسـت شـاخص تـاب‏آوری‏ 
اقتصـادی را ایجـاد کنـد. ایـن شـاخص عـددی بیـن ۰ تا 
۱۵۰ بـود و هـر چـه بـه ۱۵۰ نزدیک‏تـر بود نشـان‏دهنده 
قدرت بیشـتر کشـور بـرای مقابله بـا بحران‏هـای ‏آتی بود. 
نکتـه مهـم این اسـت کـه هیچ یـک از کشـورها بـه عدد 
۱۵۰ نزدیـک هـم نشـده‏اند و تنها پنج کشـور توانسـته‏اند 
شـاخص تـاب‏آوری‏ اقتصـادی بالاتـر از ۱۰۰ را بـه خـود 

اختصـاص دهند.

شاخص تاب‏آوری‏ چگونه محاسبه شدشاخص تاب‏آوری‏ چگونه محاسبه شد
بـرای بررسـی شـاخص تـاب‏آوری‏ اقتصـادی، وضعیـت 
کشـورها از دو جنبـه مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه اسـت. 
از یـک طـرف قـدرت مقابلـه آنهـا بـا بحران‏هـا ‏در آینـده 
نزدیـک یعنـی ۱۰ تـا ۲۰ سـال آینده در نظر گرفته شـده 

اسـت و از طـرف دیگر قـدرت آنها برای مقابلـه با تحولات 
پیـش بینـی نشـده در آینـده دورتـر از ۲۰ سـال بررسـی 
شـده اسـت. طبـق ایـن گـزارش کشـورهایی کـه از نظـر 
زیرسـاخت‏های فیزیکـی و تکنولوژیکـی در سـطح بالایی 
قـرار داشـته باشـند و سـرمایه‏های ‏لازم در ایـن حوزه‏ها ‏را 
در اختیـار داشـته باشـند، می‏توانند در مقابـل چالش‏های 

آتـی مقاومـت کنند.
بـرای تهیـه شـاخص تـاب‏آوری‏ اقتصـادی، فاکتورهای 
مختلفی در اقتصاد کشورها در نظر گرفته شده که عبارتند 
از توسعه زیرسـاختی، ارتباطات و تکنولوژی، سیاست‏های 
زیسـت محیطی، حقوق انسانی، سیاسـت‏های اقتصادی و 
زیرسـاخت‏های بهداشـتی و درمانـی. ایـن فاکتورهـا برای 
ارزیابـی میـزان تـاب‏آوری‏ اقتصـادی کشـورها در آینـده 
نزدیـک یـا به تعبیر بهتر میـزان آمادگی کنونـی آنها برای 
مقابلـه بـا حـوادث غیر قابـل پیش‏بینـی مورد توجـه قرار 
گرفته اسـت و فاکتورهای دیگر برای تعیین شـاخصی که  
توانایـی آنهـا بـرای مقابلـه با تحـولات منفی آتـی را مورد 

مطالعـه قرار می‏دهد، اسـتفاده شـده اسـت.
تـاب‏آوری‏  شـاخص  تهیـه  بـرای  کـه  فاکتورهایـی 
اقتصـادی کشـورها در آینده یا پتانسـیل آنها بـرای مقابل 
بـا بحران‏هـای ‏آتـی اسـتفاده شـده اسـت می‏تـوان بـه 
سـطح توسعه‏یافتگی زیرساخت‏های سـایبری در کشورها، 
زیرسـاخت‏های نظامـی، شـاخص صلح جهانی، نـرخ رکود 
اقتصـادی و میـزان ذخایـر طبیعی موجود در کشـورها که 
بـه آنهـا امکان کسـب درآمد در شـرایط سـخت اقتصادی 

را می‏دهـد، اشـاره کـرد.
از طـرف دیگـر سـطح احتمـال مواجهـه بـا شـرایط 
نامناسـب جـوی و بحران‏های ‏طبیعی، امنیت بهداشـتی و 
در نهایت شـمار تلفن‏های ‏موجود در کشـورها به ازای هر 
یک از سـاکنین آنهـا نیز از دیگر فاکتورهایی اسـت که در 

تهیـه این شـاخص مـد نظر قـرار گرفته اسـت.
مرکـز مطالعاتـی »کارفون ویرهـاوس« در گـزارش خود 
نوشـت: »تـاب‏آوری‏  بـه معنای میـزان مقاومـت اقتصادی 
یـک کشـور در برابر حـوادث طبیعی یا بحران‏هـای ‏بزرگ 
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اسـت. ایـن شـاخص در واقـع بـه بررسـی ایـن مسـئله 
می‏پـردازد کـه بعد از یک بحـران چقدر طول می‏کشـد تا 
اقتصـاد یک کشـور به وضعیت عـادی بازگـردد و از بحران 
خارج شـود. سـرعت احیای اقتصاد کشـورها بعد از تجربه 
بحران‏هـا ‏فاکتـور بسـیار با اهمیتی اسـت به خصـوص در 
ایـن روزهـا کـه تغییرات جـوی چالـش بزرگی بـرای دنیا 
ایجـاد کـرده اسـت و احتمال وقـوع سـیل‏ها ‏و طوفان‏های 
‏مختلـف می‏توانـد  کار و زندگـی در بسـیاری  از شـهرها و 
مراکـز را بـرای مدت‏هـای زیـادی تعطیـل کند. کشـورها 
موظـف هسـتند زیرسـاخت‏های اقتصـادی و تکنولوژیکی 
خـود را بـه گونه ای توسـعه دهنـد که در شـرایط بحرانی 
برنامه جایگزینی برای کار وجود داشـته باشـد. یکی از این 
ابزارهـای جایگزیـن امـکان دورکاری و اسـتفاده از دنیـای 
تکنولـوژی برای انجام کار اسـت کـه در جریان همه‏گیری 
کرونـا از آن اسـتفاده شـد. امـکان تدریـس بـه صـورت 
آنلایـن و امـکان برگزاری جلسـات بـا اسـتفاده از امکانات 
بـه‏روز تکنولوژیکـی از مسـائلی اسـت که می‏توانـد قدرت 

تـاب‏آوری‏ اقتصادهـا را در برابـر بحران‏هـا ‏بیشـتر کند.«

کدام کشورها بالاترین شاخص تاب‏آوری‏ را دارندکدام کشورها بالاترین شاخص تاب‏آوری‏ را دارند
در سـال جـاری نـروژ بـه عنوان کشـوری کـه بالاترین 
تـاب‏آوری‏  را بـرای مقابلـه با بحران‏های ‏آتـی دارد، معرفی 
شـده اسـت. ایـن کشـور در جریـان همه‏گیـری کرونا هم 
آسـیب زیادی متحمل نشـد و با اسـتفاده از سیاسـت‏های 
اقتصـادی صحیـح توانسـت از تشـدید رکـود اقتصـادی 
جلوگیـری کنـد. این کشـور از نظـر شـاخص‏های ‏مرتبط 

با سیاسـت‏های زیسـت محیطی، منابع طبیعـی و توانایی 
مقابلـه بـا شـرایط سـخت جـوی در سـطح بسـیار بالایی 
قـرار دارد و بـه همیـن دلیـل توانسـته اسـت جایـگاه اول 
فهرسـت را به خود اختصاص دهد. نروژ توانسـته اسـت از 
نظـر سیاسـت‏های مرتبط با محیط زیسـت و حقوق بشـر  
امتیـاز ۱۰ را کسـب کنـد  از نظـر سیاسـت‏های اقتصادی 
و تکنولوژی‏هـای ‏ارتباطـی و مخابراتـی بـه ترتیـب امتیاز 

۹.۲۹ و ۹.۲۸ را بـه خـود اختصـاص داده اسـت.
در جایـگاه دوم ایـن فهرسـت کشـور کانـادا قـرار دارد 
کـه از نظـر عملکرد بخـش منابع طبیعی، زیرسـاخت‏های 
اقتصـادی  سیاسـت‏های  کارایـی  نهایـت  در  و  سـایبری 
در سـطح بالایـی قـرار دارد و توانسـته اسـت در صـدر 
کشـورهای قـاره امریـکا قـرار بگیـرد. بالاترین امتیـاز این 
کشـور در حوزه زیرسـاخت‏های سـایبری اسـت کـه برابر 

بـا ۹.۵۹ اسـت .
در سـومین جایگاه این فهرست کشور فرانسه قرار دارد. 
در ایـن کشـور شـمار گوشـی‏های ‏هوشـمند بـه ازای هـر 
فرد بسـیار زیاد اسـت و زیرساخت‏های بهداشـت و درمان 
بسـیار توسـعه یافتـه اسـت. زیرسـاخت‏های توسـعه‏یافته 
شـهری و صنعتـی و حجـم بـالای منابـع طبیعـی در این 
کشـور باعـث شـده اسـت تـا جایـگاه سـوم به این کشـور 
اروپایی اختصاص داشـته باشـد. کشـور آلمان هـم در این 
رده‏بندی جایگاه چهارم را دارد و توانسـته اسـت در شـمار 
زیادی از فاکتورهای سـازنده شـاخص، سـطوح بالایی را به 
خـود اختصـاص دهد. ایـن کشـور از نظر زیرسـاخت‏های 
سـایبری، شـهری و صنعتی بسـیار توسـعه یافته اسـت و 

رده‏بندی کشورها بر مبنای شاخص تاب‏آوری‏ اقتصادی )آمادگی کنونی برای مواجهه با بحران‏های ‏دو دهه آینده(
حداکثر شاخص تاب‏آوری‏ ۱۵۰ و حداکثر امتیاز هر فاکتور ۱۰ است و شاخص از مجموع امتیاز تمامی فاکتورهای مربوط به هر کشور در دو جدول به دست آمده است

بهداشت و درمان سیاست‏های اقتصادی آزادی و حقوق انسانی سیاست‏های زیست محیطی تکنولوژی و ارتباطات زیرساخت بزرگی شاخص  نام کشور رتبه

۸.۳۹ ۹.۲۹ ۱۰ ۱۰ ۹.۲۸ ۸.۹۹ ۱۱۲.۷۹ نروژ ۱

۷.۸۴ ۹ ۸.۵۲ ۶.۰۱ ۸.۸۲ ۸.۷۵ ۱۰۷.۵۳ کانادا ۲

۹.۶۵ ۶.۶۳ ۸.۱۶ ۶.۵۹ ۸.۲۴ ۹.۴۳ ۱۰۳.۷۰ فرانسه ۳

۸.۱۶ ۹.۶۱ ۸.۴۷ ۶.۱۳ ۷.۹۶ ۹.۴۱ ۱۰۳.۳۵ آلمان ۴

۹.۰۶ ۸.۴۴ ۷.۹۵ ۴.۵ ۸.۷۳ ۹.۱۳ ۱۰۰.۶۱ استرالیا ۵

۸.۱۱ ۹.۴۱ ۸.۷۴ ۸.۲۴ ۸.۷۰ ۵.۱۹ ۹۹.۴۴ سوییس ۶

۸.۶۳ ۹.۱۴ ۸.۶۷ ۵.۶۰ ۹.۰۱ ۵.۵۳ ۹۹.۱۶ هلند ۷

۸.۴۷ ۸.۹۱ ۸.۱۹ ۶.۳۹ ۹.۰۳ ۹.۵۴ ۹۸.۵۹ بریتانیا ۸

۷.۶۷ ۱۰ ۳.۷۴ ۵.۳۲ ۹.۱۳ ۹.۸۲ ۹۸.۲۱ سنگاپور ۹

۹.۲۴ ۳.۱۴ ۷.۷۰ ۶.۶۸ ۸.۶۳ ۹.۱۹ ۹۲.۲۴ اسپانیا ۱۰

۷.۳۱ ۸.۵۰ ۷.۳۸ ۵ ۸.۵۷ ۴.۳۶ ۸۹.۹۵ امریکا ۱۱

۶.۸۶ ۲.۹ ۷.۵۶ ۶.۴۸ ۷.۸۲ ۸.۶۵ ۸۶.۲۰ ایتالیا ۱۲

۱۰ ۶.۱۴ ۷.۷۹ ۴.۱۷ ۹.۶۶ ۳.۹۹ ۸۴.۱۱ کره جنوبی ۱۳

۳.۸۱ ۵.۷۳ ۵.۸۳ ۳.۸۴ ۸.۰۶ ۷.۴۲ ۸۳.۱۹ لهستان ۱۴

۷.۰۵ ۷.۶۹ ۰.۶۷ ۰ ۱۰ ۰.۷ ۷۲.۹۵ امارات ۱۵

در جایگاه دوم در جایگاه دوم 
فهرست کشورهای فهرست کشورهای 
برتر از نظر شاخص برتر از نظر شاخص 
تاب‏آوری‏، کانادا قرار تاب‏آوری‏، کانادا قرار 

دارد که از نظر عملکرد دارد که از نظر عملکرد 
بخش منابع طبیعی، بخش منابع طبیعی، 

زیرساخت‏های زیرساخت‏های 
سایبری و در نهایت سایبری و در نهایت 
کارا�یی سیاست‏های کارا�یی سیاست‏های 
اقتصادی در سطح اقتصادی در سطح 

بالا�یی قرار دارد و بالا�یی قرار دارد و 
توانسته است در صدر توانسته است در صدر 
کشورهای قاره امریکا کشورهای قاره امریکا 

قرار بگیردقرار بگیرد
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سیاسـت‏های اقتصادی در این کشـور با درایـت و در زمان 
مناسـب وضـع و اجرا می‏شـود. این کشـور توانایـی بالایی 
بـرای مقابلـه بـا شـرایط بـد جـوی و حتـی وضعیـت بـد 
سالمتی دارد و توسـعه‏یافتگی سیستم بهداشـت و درمان 
هـم در ایـن کشـور صنعتـی اروپایـی باعث جذاب شـدن 

اقتصـاد آن برای سـرمایه‏گذاری شـده اسـت.
 اسـترالیا در این رده‏بندی جایگاه پنجم را دارد و از نظر 
توسـعه‏یافتگی زیرسـاخت‏ها و وضعیت بهداشـت و درمان 
در میـان برتریـن کشـورهای دنیـا اسـت ولـی شـاخص 
ارتباطـات و تکنولـوژی در ایـن کشـور از ۱۰ برابـر بـا ۸ 
اسـت و شـاخص سیاسـت‏های اقتصادی و زیرساخت‏های 

سـایبری هـم در همین سـطح قـرار دارد.
نکتـه مهـم این اسـت کـه حداکثر شـاخص تـاب‏آوری‏  
برابـر بـا ۱۵۰ اسـت و تنها ۵ کشـور نـروژ، کانادا، فرانسـه، 
آلمـان و اسـترالیا توانسـته‏اند شـاخص بالاتـر از ۱۰۰ بـه 

آورند. دسـت 

جایگاه پنجم تا دهم به کدام کشورها اختصاص داردجایگاه پنجم تا دهم به کدام کشورها اختصاص دارد
 کشـور سـوییس در این رده‏بنـدی جایگاه ششـم را به 
خـود اختصـاص داده اسـت و شـاخص تـاب‏آوری در ایـن 
کشـور برابر با ۹۹.۴۴ اسـت. این کشـور یکی از کشورهای 
طرفـدار صلـح در دنیا اسـت و همین مسـئله باعث شـده 
اسـت تـا موقعیـت خوبـی در دنیـا داشـته باشـد. امـا کم 
بـودن حجـم منابـع طبیعـی موجـود در این کشـور باعث 
شـده اسـت تـا نتوانـد در میـان پنج کشـور اول فهرسـت 

قـرار بگیرد. این کشـور از نظر نوع سیاسـت‏های اقتصادی 
اجراشـده در کشـور و توانایـی بـالا بـرای مقابله با شـرایط 

بد جـوی وضعیت بسـیار خوبـی دارد.
کشـور هلنـد هفتمیـن کشـور این فهرسـت اسـت که 
مخابراتـی،  و  تکنولوژی‏هـای ‏ارتباطاتـی  بـالای  سـطح 
کارآمـدی سیاسـت‏های اقتصـادی و حجـم بـالای منابـع 
طبیعـی باعـث قـرار گرفتـن ایـن کشـور در ایـن جایـگاه 
شـده اسـت. ایـن کشـور از نظر سـطح خدمات‏رسـانی در 
حوزه بهداشـت و درمان نیز در میان کشـورهای برجسـته 

در دنیا اسـت.
بریتانیـا در ایـن رده‏بنـدی جایـگاه هشـتم را دارد و از 
نظـر توسـعه‏یافتگی زیرسـاخت‏ها، سـطح تکنولوژی‏هـای‏ 
مخابراتی و اطلاعاتی و زیرسـاخت‏های سـایبری کشـوری 
بسـیار قدرتمنـد اسـت. در جایـگاه نهـم کشـور سـنگاپور 
قـرار گرفتـه اسـت کـه تنهـا کشـوری بعـد از نروژ اسـت 
کـه در بیـش از یکـی از فاکتورهـای سـازنده شـاخص 
تـاب‏آوری‏ اقتصادی توانسـته اسـت امتیاز ۱۰ را به دسـت 
آورد و ایـن امتیـاز بـرای آمادگـی کشـور بـرای تغییـرات 
ناگهانـی جـوی و وضـع سیاسـت‏های مناسـب اقتصـادی 
و در سـریع‏ترین زمـان ممکـن، کسـب کـرده اسـت. ایـن 
کشـور زیرسـاخت‏های توسـعه‏یافته‏ای دارد و از نظر سطح 

تکنولـوژی و مخابراتـی هم بسـیار پیشـرفته اسـت.
اسـپانیا در ایـن رده‏بنـدی جایـگاه دهـم را دارد و امتیاز 
کامـل را از نظـر توسـعه‏یافتگی زیرسـاخت‏ها دارد. امتیـاز 
این کشـور برای زیرسـاخت‏های بهداشـت و درمان ۹ است.

سنگاپور از کشورهایی است که 
برترین سیاست‏های اقتصادی 
را وضع و اجرا کرده است و 
کشورهای آلمان و سوییس از 
این نظر در رده‏های ‏بعدی قرار 
دارند. در انتهای این فهرست 
کشور گوایانا قرار دارد که 
یک کشور کوچک در امریکای 
جنوبی است

سنگاپور سنگاپور 
پیشگام‏ترین پیشگام‏ترین 

کشور دنیا از نظر کشور دنیا از نظر 
سرمایه‏گذاری در حوزه سرمایه‏گذاری در حوزه 

زیرساختی است زیرساختی است 
و نروژ و فرانسه در و نروژ و فرانسه در 
رده‏های ‏بعدی قرار رده‏های ‏بعدی قرار 
دارند. از میان سی دارند. از میان سی 

کشور مورد مطالعه کشور مورد مطالعه 
امریکا کمترین امریکا کمترین 

سرمایه‏گذاری در حوزه سرمایه‏گذاری در حوزه 
زیرساختی را انجام زیرساختی را انجام 
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طبـق ایـن گـزارش  امریـکا از نظر شـاخص تـاب‏آوری‏ 
اقتصـادی جایـگاه یازدهـم دنیـا را دارد و ایـن شـاخص 
از  کشـور  ایـن  اسـت.   ۸۹.۹۵ بـا  برابـر  امریـکا  بـرای 
سـطح  و  اطلاعاتـی  و  تکنولوژی‏هـای ‏مخابراتـی  نظـر 
خدمات‏رسـانی در حوزه بهداشـت و درمان جایگاه بسـیار 
خوبی دارد ولی از نظر سـطح توسـعه‏یافتگی زیرسـاخت‏ها 
بـا کشـورهای اول ایـن فهرسـت قابـل مقایسـه نیسـت. 
جذب سـرمایه‏گذاری کلید موفقیت این کشـور در توسعه 
زیرسـاخت‏ها و افزایش شـاخص تاب‏آوری‏ اقتصادی است.

کره جنوبی سـیزدهمین کشور فهرست اسـت و امارات 
بـا داشـتن شـاخص ۷۲.۹۵ توانسـت جایـگاه پانزدهـم را 
بـه خـود اختصـاص دهـد. ژاپـن شـانزدهمین کشـور این 
فهرسـت اسـت وکشـورهای ترکیـه و چیـن بـه ترتیـب 
جایگاه‏هـای ‏بیسـت و یـک و بیسـت و دوم ایـن فهرسـت 
را دارنـد. بزرگی شـاخص تـاب‏آوری‏ اقتصادی برای کشـور  
ترکیـه برابـر با ۶۶.۹۰ اسـت و برای چین به سـطحی برابر 

با ۶۶.۵۱ رسـیده اسـت.
عربسـتان سعودی جایگاه بیسـت و چهارم این فهرست 

و هند جایگاه بیسـت و پنجم را دارد.
ایـن موسسـه بـرای تهیـه ایـن گزارش سـی کشـور را 
مورد مطالعه قرار داده اسـت و بزرگی اقتصاد این کشـورها 
در سـال ۲۰۳۰ را بـه عنـوان فاکتـوری مهم بـرای مطالعه 
قـدرت آنهـا بـرای مقابله بـا تحـولات آتی در نظـر گرفت.  
سـه کشـوری که در انتهای این فهرسـت قرار دارند یعنی 
جایگاه‏هـای ‏بیسـت و هشـتم  تا سـی‏ام را  دارنـد عبارتند 
از بنـگلادش، نیجریه  و گوایانا که هرسـه اقتصادی بسـیار 

ضعیـف و زیرسـاخت‏های آسـیب‏دیده‏ای دارند.

چگونه می‏توان برای آینده آماده شدچگونه می‏توان برای آینده آماده شد
آمـاده شـدن بـرای آینـده بـه معنـای فراهـم کـردن 
چالش‏هـای  بـا  مواجهـه  بـرای  لازم  زیرسـاخت‏های 
غیـر قابـل پیش‏بینـی اسـت. ایـن زیرسـاخت‏ها شـامل 
و  اطلاعاتـی  ارتباطاتـی،  شـهری،  زیرسـاخت‏های 
تکنولوژیکـی اسـت و توسـعه‏یافتگی ایـن زیرسـاخت‏ها 
کامال در ارتبـاط مسـتقیم با میـزان سـرمایه‏گذاری در 
ایـن بخش‏هـا ‏اسـت. بـه عنـوان مثـال کشـورهایی کـه 
بیشـترین سـرمایه‏گذاری را در حوزه افزایش دسترسـی 
بـه تکنولـوژی نسـل پنجـم یـا 5G انجـام می‏دهـد، یـا 
کشـورهایی کـه بیشـترین سـرمایه‏گذاری را در افزایش 
ضریـب نفـوذ گوشـی‏های ‏هوشـمند در جامعـه دارتد و 
تالش می‏کننـد تا بخش وسـیع تری از جمعیت کشـور 
بـه اینترنت و خدمات آنلاین دسترسـی داشـته باشـند، 
همـه در زمـره کشـورهایی هسـتند کـه بـرای آینـده 

آماده‏انـد.
 مطالعـات نشـان داده اسـت سـنگاپور پیشـگام‏ترین 
کشـور دنیـا از نظـر سـرمایه‏گذاری در حـوزه زیرسـاختی 
اسـت و کشـورهای نروژ و فرانسـه در رده‏هـای ‏بعدی قرار 
دارنـد. از میان سـی کشـور مورد مطالعـه  امریکا کمترین 
سـرمایه‏گذاری در حـوزه زیرسـاختی را انجـام می‏دهـد 
درحالـی کـه از نظـر سـطح توسـعه‏یافتگی زیرسـاخت‏ها 
ضعف‏هـای ‏زیـادی دارد و چیـن هـم از نظر میـزان اندک 
سـرمایه‏گذاری در زیرسـاخت‏ها بعد از امریـکا، پایین‏ترین 

جایـگاه را دارد.
در حوزه سطح توسـعه‏یافتگی تکنولوژی‏های ‏اطلاعاتی 
و مخابراتـی، امـارات جایـگاه اول را دارد و کشـورهای کره 
جنوبـی و نـروژ بـه ترتیـب جایـگاه دوم و سـوم را دارنـد. 
توسـعه‏یافتگی  سـطح  نظـر  از  کشـورها  پایین‏تریـن 
تکنولوژی‏هـا ‏و مخابراتی کشـورهای اتیوپی، هنـد و رواندا 

. هستند
متیـو گریفین، یکی از پژوهشـگران حـوزه آینده‏پژوهی 
بـر ایـن بـاور اسـت بـرای اینکـه بـرای  مواجهه بـا دنیای 
آینـده آمـاده شـویم باید با علم روز دنیـا و دنیای کامپیوتر 
بیشـتر خـو بگیریـم و ایـن کامپیوترهـای توسـعه‏یافته و 
اولیـن و اصلی‏تریـن  بـه  بـا آن  تکنولوژی‏هـای ‏مرتبـط 
وسـیله مـورد نیـاز مـا بـرای کار و زندگـی تبدیـل شـود. 
ازجملـه کشـورهایی کـه بـرای حرکـت بـه ایـن سـمت 
سـرمایه‏گذاری‏های زیـادی کرده‏انـد می‏تـوان بـه چیـن، 
عربسـتان، سـنگاپور و امـارات اشـاره کرد. به عنـوان مثال 
عربسـتان بالـغ بـر ۵۰۰ میلیارد دلار  برای سـاخت شـهر 
هوشـمند Meon سـرمایه‏گذاری کـرده اسـت و در دوبـی 
و سـنگاپور هم سیسـتم تاکسـی‏های ‏رباتی بـه کار گرفته 
شـده اسـت تـا بـرای دنیـای آینـده و خودروهـای بـدون 

راننـده آماده شـوند.

شکوفا�یی اقتصادی هم اهمیت زیادی داردشکوفا�یی اقتصادی هم اهمیت زیادی دارد
بایـد در نظـر داشـت کـه سیاسـت‏ها سـنگ بنـای هر 
کشـور هسـتند. از سیاسـت‏های مرتبط با محیط زیسـت 
گرفتـه تـا سیاسـت‏های اقتصـادی و سیاسـت‏های مربوط 
به حوزه بهداشـت و درمان. هر کشـوری که سیاسـت‏های 
بهتـری وضـع کنـد و قـدرت اجـرای آنها را داشـته باشـد 
می‏توانـد قـدرت بیشـتری بـرای مقابلـه بـا چالش‏هـای 
آتـی دنیـا در خـود ایجاد کند. مطالعات نشـان داده اسـت 
کشـورهایی می‏تواننـد بـرای مواجهه با چالش‏هـای آینده 
آمادگی بیشـتری داشـته باشـند که سیاسـت‏های بهتری 

در حـوزه اقتصـاد و محیـط زیسـت وضع و اجـرا کنند. 
گریفین در این مورد نوشـت: »دسترسـی بـه انرژی‏های 

امریکا از نظر امریکا از نظر 
شاخص تاب‏آوری‏ شاخص تاب‏آوری‏ 
اقتصادی جایگاه اقتصادی جایگاه 

یازدهم دنیا را دارد یازدهم دنیا را دارد 
و این شاخص برای و این شاخص برای 

امریکا برابر با امریکا برابر با ۸۹.۹۵۸۹.۹۵  
است. این کشور از است. این کشور از 
نظر تکنولوژی‏های نظر تکنولوژی‏های 

‏مخابراتی و اطلاعاتی و ‏مخابراتی و اطلاعاتی و 
سطح خدمات‏رسانی سطح خدمات‏رسانی 
در حوزه بهداشت و در حوزه بهداشت و 
درمان جایگاه بسیار درمان جایگاه بسیار 
خوبی دارد ولی از نظر خوبی دارد ولی از نظر 
سطح توسعهی‏افتگی سطح توسعهی‏افتگی 
زیرساخت‏ها شرایط زیرساخت‏ها شرایط 

مطلوبی نداردمطلوبی ندارد
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‏احیاشـدنی و سـرمایه‏گذاری در این حوزه، سـطح انتشـار 
گازهای گلخانه‏ای و سیاسـت‏های وضع‏شـده بـرای مقابله 
بـا ایـن معضـل و سـطح آلودگـی هـوا اهمیـت زیـادی 
دارنـد. از طـرف دیگـر کشـورها بایـد بتوانند جوانـان خود 
را بـرای بـازار کار آمـاده کننـد، بایـد اطلاعـات مرتبـط با 
تکنولوژی‏هـای ‏روز دنیا و دنیای اینترنت را در اختیارشـان 
قـرار دهنـد و زمینـه را بـرای اشـتغال افـراد بـر مبنـای 
سـطح توانایـی و قـدرت علمی در سـطوح بـالای صنعتی 
و اقتصـادی فراهـم آورنـد. در ایـن صورت اسـت که زمینه 
بـرای توسـعه‏یافتگی علمـی و اقتصـادی و برنامه‏ریـزی 

صحیـح بـرای آینـده فراهم می‏شـود.«
بررسـی‏ها ‏نشـان داد سـنگاپور از کشـورهایی اسـت که 
برترین سیاسـت‏های اقتصـادی را وضع و اجرا کرده اسـت 
و کشـورهای آلمـان و سـوییس از ایـن نظـر در رده‏هـای 
‏بعـدی قـرار دارنـد. در انتهـای این فهرسـت کشـور گوایانا 
قـرار دارد کـه یـک کشـور کوچـک در امریـکای جنوبـی 
اسـت. از نظر وضع و اجرای سیاسـت‏های زیسـت محیطی 
کـه این روزهـا از آنها به عنـوان مهم‏ترین مسـئله دنیا نام 
برده می‏شـود، کشـور نروژ جایگاه اول را دارد و سـوییس و 
برزیـل بـه ترتیب جایگاه دوم و سـوم را بـه خود اختصاص 
داده‏انـد. دلیـل قـرار گفتـن برزیـل در جایـگاه سـوم را 
هـم می‏تـوان سـرمایه‏گذاری کلان ایـن کشـور در تولیـد 
انرژی‏های ‏احیاشـدنی دانسـت که باعث شـد تا وابسـتگی 
این کشـور به سـوخت‏های آلاینده و فسـیلی بـرای تامین 
نیـاز انرژی کشـور، کمتر شـود. کشـوری کـه از نظر وضع 

و اجـرای سیاسـت‏های حافـظ محیـط زیسـت در انتهای 
فهرسـت قـرار دارد، کشـور امـارات اسـت و ایـن ضعـف 
امـارات زمینـه را بـرای کاهـش کیفیت هوا در این کشـور 

فراهـم کرده اسـت.

آینده را فراموش نکنیدآینده را فراموش نکنید
متیـو گریفیـن با اشـاره بـه اینکـه اغلب سیاسـت‏های 
بـه  مربـوط  سیاسـت‏هایی  دولت‏هـا  توسـط  وضع‏شـده 
سـال‏های آینده و حتی دهه‏های ‏آینده اسـت، تاکید کرد: 
»دولت‏هـا بـرای آینـده برنامه‏ریـزی می‏کننـد ولـی کمتر 
برنامـه‏ای اسـت کـه به طور کامـل اجرا شـود. نکته مهم‏تر 
ایـن اسـت که هرچـه اقتصـاد یک کشـور توسـعه‏یافته‏تر 
یـا اشباع‏شـده‏تر باشـد، برنامه‏ریزی‏هـای جاه‏طلبانـه برای 
آینـده کشـور کمتـر اسـت. به عنـوان مثـال در کشـوری 
ماننـد امریـکا اغلب دولتمـردان تنهـا برای حفظ شـرایط 
خـوب کنونـی تالش می‏کنند و ایـن مسـئله باعث عقب 
مانـدن آنهـا از اقتصادهـای در حال توسـعه‏ای مانند چین 
و کره جنوبی می‏شـود. این دو کشـور آسـیایی برنامه‏های 
‏بلندپروازانـه‏ای دارنـد که بسـیاری اجرا شـدن آنهـا را غیر 
ممکـن می‏داننـد ولی آنها بـرای تحقق ایـن برنامه‏ها ‏اقدام 
بـه ارائـه طرح‏هـای ‏کوچک‏تـری می‏کنند که زیرسـاخت 

لازم بـرای اجـرای طـرح اصلی را فراهـم کند.«
بـه همیـن دلیـل اسـت کـه کشـورهایی ماننـد چیـن 
و کـره جنوبـی و اندونـزی بـا سـرعت بیشـتری از رکـود 
اقتصـادی ناشـی از همه‏گیـری کرونـا خـارج می‏شـوند 

رده‏بندی کشورها بر مبنای شاخص تاب‏آوری‏ اقتصادی )آمادگی برای مواجهه با بحران‏های ‏بالقوه آینده(
حداکثر شاخص تاب‏آوری‏ ۱۵۰ و حداکثر امتیاز هر فاکتور ۱۰ است و شاخص از مجموع امتیاز تمامی فاکتورهای مربوطه به هر کشور در دو جدول به دست آمده است
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در سال جاری نروژ به در سال جاری نروژ به 
عنوان کشوری که عنوان کشوری که 
بالاترین تاب‏آوری‏ بالاترین تاب‏آوری‏ 

را برای مقابله با را برای مقابله با 
بحران‏های ‏آتی دارد، بحران‏های ‏آتی دارد، 
معرفی شده است. معرفی شده است. 
این کشور در جریان این کشور در جریان 
همه‏گیری کرونا هم همه‏گیری کرونا هم 

آسیب زیادی متحمل آسیب زیادی متحمل 
نشد و با استفاده نشد و با استفاده 

ازسیاست‏های ازسیاست‏های 
اقتصادی صحیح اقتصادی صحیح 

توانست از تشدید توانست از تشدید 
رکود اقتصادی رکود اقتصادی 
جلوگیری کندجلوگیری کند
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گرچـه تقریبـا آنتونی بلینکن گزینه اصلی هدایـت وزارتخانه امور خارجه 
آمریکاسـت امـا دیگـر گزینه‌هـا را هـم هنوز می‌توان بررسـی کـرد و جدای 
از آن کارنامـه و جهت‌گیـری بلینکـن را هـم بهتـر شـناخت. هفـت سـال 
پیـش سـوزان رایـس، مشـاور امنیت ملـی وقـت دولـت اوباما، عنـوان کرد 
کـه آمریـکا به دنبـال »الگویـی جدید بـرای روابـط قدرت‌های بـزرگ دنیا« 
بـا چین اسـت. این حرف‌هـای او مشـابه عبارتی بودند که شـی جینپینگ، 
رئیـس جمهـوری چین، اسـتفاده کرده‌بود تـا از طریـق آن روابط مطلوبش 
بـا آمریـکا را توصیـف کند: »نوعی جدیـد از روابط ابرقدرت‌هـا«. کمتر از یک 
سـال بعـد هـم رایس و هـم اوباما دیگـر از این عبـارت اسـتفاده نکردند زیرا 
متوجـه شـدند که شـی خیلی قصـد کنار آمـدن با آن‌هـا را نـدارد. در حال 
حاضـر خانـم رایس و معـاون آن زمانش یعنی آنتونی بلینکـن، از چهره‌های 
اصلـی بـرای به دسـت گرفتن وزارت امـور خارجه دولت جو بایدن هسـتند. 
برخـی از مـورد اطمینان‌ترین مشـاوران اوبامـا در مورد چین، بـه دنبال این 
هسـتند کـه از ایـن فرصـت ثانویـه هـم بهره ببرنـد. این بـار آن‌هـا توهمی 

دربـاره رهبر چیـن ندارند
بایدن اسـتفاده بسـیار زیادی از تیم کارمندان اوباما برای مسـائل مربوط 
بـه چیـن خواهـد کـرد. عمـده ایـن افراد بـه احتمـال زیـاد از یـک مکتب 
سـنتی از سیاسـت خارجی می‌آیند که حاکی از تکیه به متحدان، داشـتن 
معاهـدات و نهادهـای چندجانبه اسـت. این گروه از افراد اساسـا تفاوت‌هایی 

عمـده با تیـم چین ترامـپ دارند.
نگرانی‌هایـی درمـورد حفظ کنترل سـنا توسـط جمهوری‌خواه‌ها ممکن 
اسـت شـانس رایس را پایین بیاورد زیرا آن‌ها به هیچ وجه از او دل خوشـی 
ندارنـد. بسـیاری از آن‌هـا او را مقصر اصلی چیزی می‌دانند کـه از نظر آن‌ها 
شکسـت سیاسـت اوبامـا مقابـل چیـن بـود. آن دسـته از جمهوری‌خواهان 
کـه مقابـل چیـن گارد اصلـی را دارنـد، ترجیـح می‌دهنـد وزارت خارجه به 
بلینکـن برسـد کـه او هم مـدت زیادی همـکار و دسـتیار بایدن بوده‌اسـت. 
یـک کاندیـدای دیگـر که کمتـر از رایس جنجال‏برانگیز اسـت، کریسـتوفر 
کونـس نـام دارد، سـناتور دموکـرات میانه‌رویـی کـه ماننـد بایـدن از ایالت 

می‌آید. دلویـر 
‌مشـاوران بایـدن می‌گوینـد که دیدگاه همه این سـه نفر کـه گزینه‌هایی 

کارکشته‌های دولت اوباما تیمِ چینِ بایدن را  تشکیل می‌دهند کارکشته‌های دولت اوباما تیمِ چینِ بایدن را  تشکیل می‌دهند 

تیم جدید

و تاثیـر ایـن بحـران روی اقتصـاد ایـن کشـورها کمتـر از 
کشـورهای صنعتـی ماننـد امریـکا و آلمـان بـود.

در انتهـای ایـن گـزارش بـه مسـئله تغییـرات جـوی 
و مشـکلی کـه دنیـا بـا آن روبـه‏رو اسـت هم اشـاره شـد. 
متیـو گریفیـن در ایـن مـورد نوشـت: »تغییرات جـوی را 
می‏تـوان بزرگ‏ترین چالش بشـریت دانسـت. کشـورهایی 
کـه بتوانند این مسـئله را مدیریت کنند خواهند توانسـت 
کمتریـن آسـیب را در مواجهـه بـا تغیرات جـوی متحمل 

» شوند.
به همین منظور شـاخص ریسـک محیط زیست توسط 
موسسـه ژرمـن واچ تهیـه شـده اسـت کـه ایـن شـاخص 
بـه ارزیابـی عملکـرد کشـورها در مواجهـه بـا بحران‏هـای 
‏زیسـت محیطـی از سـال ۱۹۹۸ تا ۲۰۱۸ پرداخته اسـت. 
ایـن عملکـرد مبنایـی بـرای پیش‏بینی سیاسـت‏های آنها 
در سـال‏های آتـی اسـت. طبـق بررسـی‏های ‏انجـام شـده 
توسـط ایـن موسسـه مطالعاتی کشـور سـنگاپور بالاترین 
آمادگـی را بـرای مواجهـه بـا تغییـرات جـوی دارد و در 
صـورت روبـه‏رو شـدن بـا بحران‏هـای ‏زیسـت محیطـی 
می‏توانـد بـا بالاتریـن سـرعت بـه وضـع عـادی بازگـردد. 
کشـورهای امارات، سـاحل عاج و نروژ از نظر این شـاخص 
در رده‏هـای ‏بعـدی قـرار دارند. طبق این مطالعه کشـوری 
کـه کمتریـن احتمـال مواجهـه بـا بحران‏هـای ‏ناشـی از 
تغییـرات آب و هوایـی، سـیل و طوفان‏های ‏شـدید را دارد 
عربسـتان سـعودی اسـت. پنج کشـور اروپای غربی نیز در 
زمـره کشـورهایی قـرار دارنـد که احتمـال ایـن تحربه در 
آنهـا بسـیار کم اسـت و کانادا و امریکا هـم جایگاه هفتم و 
هشـتم را دارنـد. بـه همین دلیل اسـت که دونالـد ترامپ 
در امریـکا از پیمـان زیسـت محیطی پاریس خارج شـد و 
مشـکل ناشـی از تغییرات جوی را مشکل کشورهای دیگر 
خوانـد و نخواسـت در ایـن سیاسـت بـا دنیـا همراه شـود. 
از جملـه کشـورهایی کـه بالاتریـن خطـر در ایـن حـوزه 
را تجربـه خواهنـد کـرد می‏تـوان بـه نیجریـه و بنگلادش 
اشـاره کـرد کـه افزایـش شـدید درجه حـرارت هـوا  و در 
نهایـت ازبین رفتـن توان تولیـد محصولات کشـاورزی در 

بخش‏هـای ‏زیـادی از کشـور را شـاهد خواهنـد بود.
تجربه پاندمی کرونا در دنیا و تبعات آن باعث شـده اسـت 
تـا دنیـا به فکـر افزایش تـاب‏آوری‏ خود در برابـر چالش‏های 
می‏توانـد  رو  پیـش  چالش‏هـای  حـال  بیفتـد.  رو  پیـش 
تغییـرات جوی، طوفان و سـیل‏های ناگهانـی یا یک پاندمی 
دیگـر باشـد کـه بـرای مدیریـت آنهـا بایـد از همیـن امروز 
برنامه‏ریـزی شـود و با توجه بـه تجربه سـال ۲۰۲۰ بهترین 

و کارآمدتریـن سیاسـت‏ها بـه کار گرفته شـود. 
منبع: نشریه آینده‌نگر
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بالقـوه بـرای وزارت امـور خارجـه آمریکا به حسـاب می‌آیند، طی دو سـال 
اخیـر نسـبت بـه چیـن سـخت‌تر شده‌اسـت و این مسـئله راجع بـه دیگر 
اعضـای سـازوکار امـور خارجه واشـنگتن هم صادق اسـت. سـال گذشـته 
رایـس موضعـی بسـیار سـفت و سـخت دربـاره هـواوی گرفـت و از کانادا 
خواسـت کـه ایـن غـول ارتباطی را از شـبکه 5جی خـود بیرون نگـه دارد. 
بلینکـن گفته‌اسـت کـه بعضی فرضیـات دربـاره ارتباط گرفتن بـا چین تا 
این‌جـا اشـتباه از آب درآمده‌انـد. با این‌حال او گفته اسـت بـه عنوان فردی 
کـه بـه توافق‌هـای بین‌المللـی مانند کنتـرل اسـلحه یا معاهـدات اقلیمی 

بـاور دارد، قطعـا جـا برای همـکاری وجود خواهد داشـت.

‌گزینه‌های دیگر‌گزینه‌های دیگر
اگر بلینکن به وزارت خارجه نرسـد، احتمالا سـمت مشـاور امنیت ملی 
را بـه او بسـپارند. این پسـت کاخ سـفیدی بسـیار مناسـب اوسـت زیـرا او 
سال‌هاسـت کـه بـا بایـدن همـکاری می‌کند. ایـن امـکان هم وجـود دارد 
اگـر رایـس به وزارت نرسـد، پسـت مشـاور امنیت ملـی را به او بسـپتارند 
زیـرا این پسـت نیازمند تایید سـنا نیسـت. هنوز روشـن نیسـت کـه آیا او 

سـمت قدیمـی خـود را قبـول خواهد کرد یـا خیر.
تیـم قدیمـی اوبامـا از گرفتن پسـت‌های ارشـد دیگـر اطمینـان دارند. 
میشـل فلورنـی، معـاون وزیـر دفـاع در دوره اوباما به احتمال زیـاد رهبری 
پنتاگـون را بـه دسـت بگیـرد. او در ابتـدای تابسـتان در مقالـه‌ای عنـوان 
کرده‌بـود کـه آمریـکا بایـد در آسـیای شـرقی مانورهای نظامی بیشـتری 

داشـته باشـد تـا به متحدانـش در آن منطقه حمایـت خود را نشـان دهد. 
الـی راتنـر یکـی از محبوب‌تریـن افـرادی کـه دموکـرات اسـت و موضعی 
سـفت و سـخت ضـد چیـن دارد ممکـن اسـت در پنتاگـون کنـار خانـم 

فلورنـی قـرار بگیرد.
تا این‌جای کار که روشـن شـده جنت یلن، رئیس فدرال رزرو در دولت 
اوبامـا کـه پیـش از آن‌ هم نایـب رئیس ایـن نهـاد بـود، وزارت خزانه‌داری 
را رهبـری خواهـد کـرد و ایـن خبر تـا همین‌ حـالا با واکنش‌هـای مثبت 
فراوانـی روبـه‌رو شده‌اسـت. وزارت‌خانه دیگری که در رابطه با چین بسـیار 
مهـم اسـت، وزارت تجـارت آمریکاسـت کـه صـادرات و واردات را کنتـرل 
کـرده و لیسـت سـیاه کمپانی‌هایـی کـه نباید بـا آن‌هـا مبادله کـرد را در 
اختیـار دارد. برخـی رهبـران صنعـت فنـاوری کـه چشـم بـه بـازار چیـن 
دوخته‌انـد، کسـی را در ایـن وزارتخانـه می‌خواهنـد کـه اندکـی کارهـا را 
سـاده‌تر کنـد. مـگ ویتمـن، مدیر عامل سـابق شـرکت اچ‌پی، کـه یکی از 
بزرگ‌تریـن شـرکت‌های فنـاوری جهـان اسـت و کارهای زیـادی در چین 
انجـام می‌دهـد یکـی از چند نفری اسـت که بـرای ایـن کار در نظر گرفته 
شـده‌اند. چنیـن انتخاب‌هـای باعـث خشـنودی غول‌هایـی می‌شـود کـه 
در سـیلیکون‌ولی فعالیـت می‌کننـد. کویـن وولـف، کـه در دوران اوباما بر 
کنترل‌هـای صادراتـی نظـارت می‌کـرد هـم گزینـه مطرح شـده‌ای اسـت 
که رابطه‌ای نسـبتا خوب با شـرکت‌های فنـاوری دارد و احتمالا دسـت‏کم 
ریاسـت اداره صنعـت و امنیـت را در وزارتخانـه تجـارت آمریـکا بـر عهـده 

بگیرد.

میشل فلورنی، معاون وزیر دفاع در دوره اوباما به احتمال زیاد رهبری پنتاگون را به دست بگیرد. او در ابتدای تابستان در مقاله‌ای عنوان کرده‌بود که آمریکا باید در آسیای شرقی 
مانورهای نظامی بیشتری داشته باشد تا به متحدانش در آن منطقه حمایت خود را نشان دهد
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شاخص‌ها از آینده‌ چه می‌گویند؟شاخص‌ها از آینده‌ چه می‌گویند؟

جهان به روایت نمودارها

انبار بدهیانبار بدهی

این روزها هم اقتصادهای کم‌درآمد و هم اقتصادهای نوظهور با بحران بدهی روبه‌رو 
هستند. البته بررسی‌ها نشان می‌دهد این بحران برای اقتصادهای نوظهور جدی‌تر 
و بحرانی‌تر از اقتصادهای کم‌درآمد و فقیر اســت. اخیرا کشورهای عضو گروه ۲۰ 
نشستی وبیناری برگزار کردند و در این نشست از لزوم رسیدگی به بدهی کشورهای 
فقیر و اقتصادهای نوظهور هم ســخن به میان آمد. پیش‌بینی‌ها نشــان می‌دهد 

بدهی‌های اقتصادهای نوظهور طی سال‌های آینده افزایش پیدا خواهد کرد.

بدهی خالص دولت
درصد از تولید ناخالص داخلی

اقتصادی که بایدن به ارث می‌برداقتصادی که بایدن به ارث می‌برد

بالاخره جو بایدن موفق شد از جبهه دموکرات‌ها، دونالد ترامپ را شکست دهد و 
به کاخ سفید راه پیدا کند. اما او چه اقتصادی را در آمریکا به ارث می‌برد؟ بررسی‌ها 
نشان می‌دهد بایدن در ماه‌های آینده با چالش‌های اقتصادی بسیاری روبه‌رو خواهد 
شد. او باید با بحران‌های مختلف دست‌وپنجه نرم کند. آمریکایی‌ها به بایدن رای 
داده‌اند تا وضعیت اقتصادی را بهبود ببخشد، اما واقعیت این است که بایدن از همین 

ابتدا با چالش‌های بسیار روبه‌رو است. 

پیش‌بینی تولید ناخالص داخلی
۲۰۲۰، درصدِ کاهش نسبت به سال گذشته

۲۰۱۲ ۱۵ 20 25

۷۰

۵۰

۳۰

اقتصادهای نوظهور

کشورهای کم‌درآمد

بریتانیا

حوزه یورو

کانادا

ژاپن

آمریکا

پیش‌بینی‌ها

۰-۲-۴-۶-۸-۱۰

خوداتکا�ییِ چینیخوداتکا�ییِ چینی

چین به دلیل جمعیت زیــادی که دارد نقش مهمی در بازار مصرف ایفا می‌کند. 
این کشــور هم در زمینه تولید و هم در زمینه مصرف، پابه‌پای آمریکا در جهان 
پیش می‌رود. اما سیاستی که اخیرا چینی‌ها دنبال می‌کنند، استقلال و خودکفایی 
است. این کشور تمام تلاشش را به کار بسته‌است تا خودش را از اتکا به محصولات 
خارجی، بیرون کند و تا جای ممکن محصولات مورد نیاز خودش را خودش تولید 

کند. در بسیاری از موارد هم در این زمینه موفق بوده‌است.

هدفی بسیار پایین‌تر
چین، واردات به درصد از مصرف داخلی

دنیای جدید فقرادنیای جدید فقرا

تعداد افرادی که با درآمد بیشتر از ۱۰ دلار در روز زندگی می‌کنند در حال افزایش 
است. البته این افراد هنوز هم ثروتمند محسوب نمی‌شوند. اما یک نکته در مورد 
آن‌ها وجود دارد و آن هم ســبک زندگی‌شان است. با اینکه پول زیادی ندارند، اما 
سبک زندگی آن‌ها به شدت شبیه به افرادی شده‌است که بسیار ثروتمند هستند. 
این شاید بخشی از اثرات جهانی‌سازی باشد. در واقع فرهنگ خرج کردنِ پول به 

نوعی جهانی شده‌است. 

دوتا اسپرسو لطفا!
جمعیتی که با بیش از ۱۰ دلار در روز زندگی می‌کنند، درصد

۲۰۰۱ ۰۵ ۱۰ ۱۵ ۱۹۱۹۸۱ ۸۵ ۹۰ ۹۵ ۲۰۰۰ ۰۵ ۱۰ ۱۵ ۱۸

۱۰۰

۸۰

۶۰

۴۰

۲۰

۰

۸۰

۶۰

۴۰

۲۰

۰

تراشه‌های کامپیوتری
خاورمیانه و آفریقای شمالی
آفریقای مرکزی سویا

اروپا و آسیای میانه

آمریکای نفت خام
لاتین

جهان

آسیای شرقی آسیای جنوبی
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سهام زوم سقوط کردسهام زوم سقوط کرد

شاید خیلی‌ها پیش از شیوع کرونا اطلاع چندانی از شرکت ارتباطات تصویری زوم 
نداشتند. اما شیوع کرونا کاربرد این شبکه ارتباطی را بیشتر کرد و به همین دلیل 
ارزش سهام این شرکت هم افزایش پیدا کرد. اما حالا که خبرهای خوبی از کشف 
واکسن منتشر شده‌است، ارزش سهام این شرکت هم سقوط کرده‌است. البته این 
شــرکت نشست‌های رایگانِ زیر ۴۰ دقیقه هم داشته‌است اما کشف واکسن خبر 

خوبی برای سهام این شرکت نبوده‌است. 

ارزش سهام زوم
۲۰۲۰، دلار

چهره فقرچهره فقر

آمریکا بزرگ‌ترین اقتصاد جهان است. اما این کشور به شدت با ویروس کرونا درگیر 
شده‌است و همین مسئله باعث شده‌است که وضعیت خوبی نداشته باشد. فقر هنوز 
مسئله‌ای حل‌نشده در این کشور است. به‌ویژه فقر کودکان هنوز در این کشور به 
قوت خودش باقی است. البته سیاست‌های بسیاری در این کشور در پیش گرفته 
شده است تا جلوی فقر را بگیرند. اما فقر همچنان به عنوان یک معضل، با قوت و 

قدرت باقی است. 

بازگشت به واقعیت
ایالات متحده، نرخ رسمیِ فقر، ۲۰۲۰، درصد

دعوای چین و استرالیادعوای چین و استرالیا

چین و استرالیا مدتی است که با هم وارد تنش‌های تجاری شده‌اند. در حال حاضر 
چین بیش از هر زمانی تلاش می‌کند واردات خود را از این کشــور کاهش دهد. 
بررسی‌ها نشان می‌دهد به صورت کلی رابطه تجاریِ نابرابری میان چین و استرالیا 
برقرار اســت. اکنون چین با اعمال تعرفه و محدودیت‌های جدید به دنبال کاهش 
واردات از استرالیاست. این جریان می‌تواند به زودی، استرالیا را تحت فشار قرار دهد. 

چین تقریبا این قوانین را برای همه محصولات استرالیایی اجرا کرده‌است. 

دنیای نابرابر
وابستگی تجاری، ۲۰۱۹

بازی‌ها در راه‏اندبازی‌ها در راه‏اند

هربار که تکنولوژی پیشــرفت می‌کند، نسل جدیدی از کنسول‌های بازی هم به 
میدان می‌آید. این روزها هم نوبت به دستگاه پلی‌استیشن ۵ رسیده‌است. صنعت 
این بازی‌ها به کلی متحول شده‌اســت. اما اکنون با کرونا به نظر می‌رسد که این 
تحول جدی‌تر هم شده‌است. مردم در خانه می‌نشینند و چاره‌ای ندارند جز اینکه 
سر خودشان را با چیزی گرم کنند. در این شرایط چه چیزی بهتر از یک کنسول 

بازی است؟ شاید عصری جدید برای بازی‌ها در راه باشد.

پیشرفت
درآمد شرکت بازی ویدیویی

سه‌ماهه سوم ۲۰۲۰ یا جدید‌تر، درصد افزایش نسبت به سال گذشته

ژانویه فوریه مارس آوریل می ژوئن جولای آگوست مبر سپتا اکتبر نوامبر

۰ ۲۵ ۵۰ ۷۵ ۱۰۰

۰ ۲۵ ۵۰ ۷۵ ۱۰۰ ۱۲۵

۰ ۲۵ ۵۰ ۷۵ ۱۰۰ ۱۲۵ ۱۵۰ ۱۷۵

ژانویه فوریه مارس آوریل می ژوئن جولای آگوست
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پکیـج دیواری نیز، مانند هر وسـیله دیگری، به سـرویس و نگهداری 
مداوم نیاز دارد. سـرویس پکیج دیواری، مجموعه اعمال و بررسـی‌هایی 

را شـامل می‌شـود و یکی از موارد کلیدی آن، رسـوب‌گیری است. 
در ادامـه ضمـن نگاهـی بـه نشـانه‌های نیاز بـه رسـوب‌گیری پکیج 
دیواری، مروری بر نحوه انجام آن خواهیم داشـت. توجه داشـته باشـید 
که رسـوب گیـری پکیج حتما باید توسـط تعمیـرکاران آمـوزش دیده 

و مجاز انجام شـود. 
 نشانه‌های نیاز به رسوب ‌زدا�یی پکیج دیواری نشانه‌های نیاز به رسوب ‌زدا�یی پکیج دیواری

یکـی از پرسـش‌هایی کـه کاربـران بـه طـور معمـول بـا آن مواجـه 
هسـتند، ایـن اسـت کـه انجـام رسـوب‌گیری پکیج دیـواری چـه زمان 
الزامـی اسـت. برخـی نشـانه‌هائی کـه می‌تـوان به معنـی الزامـی بودن 
رسـوب‌ گیـری پکیـج دیـواری باشـد را در ادامه بررسـی خواهیـم کرد. 
دقـت داشـته باشـید کـه هر یـک از ایـن نشـانه‌ها، به خـودی خود 
می‌توانـد ناشـی از مشـکلات دیگری باشـد امـا به احتمال زیاد مشـکل 

بـا انجـام رسـوب‌گیری پکیـج دیـواری رفع خواهد شـد. 
 افـت شـدید و محسـوس فشـار آب گـرم در نقاط مختلـف منزل؛  � 

شـیرهای حمام یا دستشـویی
 افـت فشـار پکیـج دیـواری در گـرم کـردن آب؛ بـه طـوری که با  � 

افزایـش دمـای پکیـج، به تناسـب شـاهد افزایـش گرمـی آب نخواهید 

بـود. ایـن اتفـاق در شـیرها یـا شـوفاژها رخ می‌دهد. 
 گاهـاً آب بـه دمـای مـد نظر می‌رسـد امـا ایـن اتفاق بـا کندی و  � 

بسـیار دیـر انجام خواهد شـد. 
 صداهـای ناهنجـاری مانند تق‌تق و ضربات بـه قطعات داخلی هم  � 

می‌تواند نشـانه محکمی باشد. 
 افزایـش ناگهانـی و نامنظـم فشـار داخلـی و نوسـان‌های شـدید  � 

بارسـنج عقربه 
ایـن نشـانه‌ها، در اغلـب موارد نشـان از الـزام به انجام رسـوب‌گیری 
دارنـد امـا همیشـه و بـه طور مطلق این مسـئله صـادق نیسـت. اما در 
کنـار ایـن نشـانه‌ها، در برخـی از پکیج‌هـای خـاص، یـک کـد »ارور « 

خـاص بـرای الـزام به رسـوب‌ گیـری پکیج دیـواری وجـود دارد. 
شـما می‌توانیـد با مطالعـه دفترچه پکیـج،  همچنین کسـب اطلاع 
از مشـاوران و متخصصـان مربـوط بـه گارانتی پکیج دیـواری، اطلاعات 

کافـی را در ایـن مـورد به‌دسـت آورید. 
روش‌های رسوب‌گیری پکیجروش‌های رسوب‌گیری پکیج

رسـوب زدایـی پکیج امری تخصصـی بـوده و نیازمند آموزش تعمیر 
پکیـج دیـواری و مهارت‌هـای مربـوط بـه آن می‌باشـد. معمولا رسـوب 
زدایـی پکیـج دیـواری بـا دو روش متداول انجـام می‌گیرد کـه هر یک 
از مراحـل مختلفـی تشـکیل شـده‌اند. ایـن دو روش متمایـز بـه شـرح 

 رسوب‌زدایی پکیج شوفاژ دیواری 
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زیر هسـتند: 
 روش سـنتی بـا اسـتفاده از مـواد اسـیدی که در اصطالح به آنها  � 

جرم‌گیـر گفته می‌شـود. 
 روش مدرن که با استفاده از پمپ انجام می‌شود.  � 

در ادامه هر یک از این روش‌ها به تفصیل بررسی خواهد شد. 
روش سنتی رسوب‌‌گیری پکیج دیواری )با استفاده از مواد اسیدی( روش سنتی رسوب‌‌گیری پکیج دیواری )با استفاده از مواد اسیدی( 
 در ایـن روش از مـواد اسـیدی کـه بـه اصطالح جرم‌گیـر نامیـده 
می‌شـوند اسـتفاده شـده و کل مراحـل مبتنـی بر گـردش این مـاده در 
فضـای داخلـی لوله‌ها خواهـد بود. مراحل اصلی کار به شـرح زیر اسـت: 
قطـع اتصـال پکیـج بـه انشـعاب بـرق و گاز بـه طـوری کـه عمال 
هیچ‌یک از این دو وارد وسـیله نشـود. دقت داشـته باشـید که در عمل 

انجـام ایـن کار بـه معنـی خاموشـی کامل پکیـج دیواری اسـت. 
بـا دقـت کافـی کاور جلویـی پکیج دیـواری را بـاز و پـس از مطالعه 

دفترچـه راهنمـا، آب باقی‌مانـده درون وسـیله را خالـی کنیـد. 
مبـدل پکیـج دیـواری را باز کرده و از وسـیله خارج کنیـد. انجام این 

کار بایـد بـا دقـت کافی و بدون آسـیب زدن به آن انجام شـود. 
مبـدل را کـه در مرحلـه قبـل از وسـیله خـارج کردیـد، درون آب 
غوطـه‌ور کنیـد. ایـن کار بایـد بـه طـرزی انجـام شـود که آب تـا میانه 

برسـد.  مبدل 
از یـک طـرف ماده اسـیدی یـا همان جرم‌گیـر را وارد مبـدل کنید. 
مـاده پاک‌کننـده از یک سـو وارد و از سـوی دیگر به سـمت آب تخلیه 
خواهـد شـد. در هنگام انجام ایـن کار مراقبت کافی را در مورد دسـتان 

و محیـط اطـراف داشـته و از پاشـیدن جرم‌گیر ممانعت کنید. 
پـس از انجـام چندبـاره ایـن حرکـت و جریـان یافتن جرم‌گیر بـه 
آرامـی، آب را یکبـاره و بـه فشـار از میـان آن عبور دهید تا رسـوبات به 

طور ملموسـی خارج شـوند. 
حـال پـس از اتمـام مراحل فـوق می‌توانید مبدل را بـا دقت و ضمن 

رعایـت اصول مجـدداً در جای خود بسـته و محکم ‌کنید. 
دقت داشـته باشـید که انجام هـر یک از مراحل رسـوب‌گیری پکیج 
که در بالا مورد اشـاره واقع شـد، مسـتلزم اطلاع از برخی نکات جانبی 
بـوده و انجـام آن بـدون تخصـص فاقـد توجیـه اسـت. پـس پیشـنهاد 
می‌کنیـم اگـر شـناخت دقیقـی از وسـیله نداشـته و نسـبت بـه تمـام 
نـکات و ملاحظـات جانبـی آگاهـی نداریـد، از انجـام این کار به شـکل 

انفرادی اجتنـاب کنید. 
رسوب گیری پکیج به روش مدرن با استفاده از پمپرسوب گیری پکیج به روش مدرن با استفاده از پمپ

بـه مراتـب سـاده‌تر  انجـام کار  ایـن روش رسـوب ‌گیـری،  در 
می‌باشـد. اسـتفاده از پمـپ کمـک می‌کنـد تـا شـما نیـازی بـه 
بـاز کـردن کامـل مبـدل نداشـته و بتوانید بـدون خارج کـردن آن، 
عملیـات را تکمیـل کنیـد. در ایـن روش نیز بـه مـاده جرم‌گیر نیاز 
اسـت امـا بـا ایـن تفاوت کـه مـاده مذکـور به داخـل مبـدل، پمپ 
خواهـد شـد. مراحل انجام رسـوب‌گیری پکیج دیواری بـا این روش، 

بـه شـرح زیر اسـت: 
در این روش نیز باید اتصال وسیله با انشعاب‌ها قطع شود. 

شیر ورودی را بسته و شیر پرکن را باز کنید. 
آب موجـود در دسـتگاه را تخلیـه کنیـد. بـرای ایـن کار می‌توانیـد 

نزدیک‌تریـن شـیر آب گـرم بـه پکیـج را بـاز کنیـد. 
پمـپ را درون ظرفـی کـه حـاوی محلـول رقیـق آب و اسـید اسـت 

دهید.  قـرار 
یـک طـرف پمـپ را بـه ورودی مبدل و سـر دیگـر آن را به خروجی 

کنید.  متصل 
پمـپ را روشـن کـرده و به دفعـات در طـول 15 ال 20 دقیقه پمپاژ 

مـواد را ادامه دهید. 
در انتهـا پمـپ را از مبدل جدا کـرده و آن را به حالت عادی عملکرد 

وسیله برگردانید. 
 www.fannibarg.com :منبع
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آیـا در حـال حاضـر از میـزان سـودی کـه کسـب 
می‌کنیـد، راضـی نیسـتید؟ آیـا بـه دنبـال بهبـود 
بخشـی از کسـب و کارتـان مثـل بازاریابـی و فروش 
هسـتید؟ بـرای گرفتـن یـک مشـاوره بـا ارزش، یک 
مشـاور مسـتقل می‌تواند راهحل بسـیار خوبی باشد. 
بـا ایـن حـال، گرفتـن مشـاوره و راهنمایـی بایـد به 
صـورت مسـتند، جزئـی از قـرارداد مشـاوره باشـد. 

 بـه صورت متـداول درقـرارداد مشـاوره کـه با نام 
قـرارداد خدمـات مشـاوره هـم شـناخته می‌شـود، با 

وجود اینکه  حقوق و تعهدات بین کارفرما و مشـاور مشـخص می‌شـود 
ولـی عمدتـا  شـاهد اختلافـات و نارضایتی‌هـای طرفیـن هسـتیم. بـه 
همیـن دلیل، به منظورشـفافیت موضوع مورد مشـاوره بـرای طرفین و 
به حداقل رسـاندن اختلافات در آینده، تشـخیص و شناسـایی  موضوع 
مـورد مشـاوره و همچنیـن انتخاب چارچـوب قراردادی متناسـب با آن 
کـه نحـوه ارائـه خدمـات و تعهـدات هـر یـک از طرفیـن را بـا جزئیات 
لازم تبییـن کنـد یک تخصـص  لازم‌الاجرا می‌باشـد که منتـج به ارتقا 
کیفیـت خدمات و همچنین بـالا بردن رضایت‌مندی طرفین می‌شـود. 
عمدتـا در صنایـع و کسـب و کار، قرار دادها به صـورت تیپ طراحی 
شـده وتنهـا در مـواردی خـاص اقدام بـه تغییـرات در مفـاد و بندها‌ی 
قـرارداد می‌شـود. قـرار دادی کـه یکبـار طراحـی و تنظیم گشـته و  به 
صـورت واحـد و یکسـان در طـول سـنوات از ایـن اسـتفاده می‌شـود، 
مشـکلات خـود را بهدنبـال خواهد داشـت. طبیعتـاً در صنایع مختلف  
بـا تغییرات اقتصـادی و ملاحظات چرخه صنعت در هـر دوره اقتصادی 
نیازها و روشـهای بر آورده کردن این نیازها دسـتخوش تغییر می‌شـود. 
همان‌طـور که مشـتری به لحـاظ رفتار خرید در عصـر دیجیتال  تغییر 
قابـل توجـه‌ای کرده اسـت، این تغییرات در چرخه صنعـت نیز از تولید 
و تأمیـن تـا بـازار و مصرف‌کننده تسـری یافته اسـت. لذا نحـوه تعامل 
بیـن اعضـای این چرخـه نیز با تغییـرات وپیچیدگی‌هایی مواجه شـده 
اسـت کـه با نیاز سـنجی سـود و زیان طرفین قـراردادی تدوین بشـود 

کـه ضامن منافـع حداکثری دو طرف باشـد. 
بـا توجـه بـه اینکه صنعـت مشـاوره در بـازار ایـران مراحـل ابتدایی 

و  آشـنایی  میـزان  می‌کنـد  طـی  را  خـود  واولیـه 
شـناخت فعـالان بـازار نسـبت بـه ماهیـت و نحـوه 
کار در ایـن زمینـه بسـیار جزئی اسـت و از آن طرف 
برخی از مشـاوران فاقـد مهارتها ‌و تجربـه کاری لازم 
می‌باشـند و نهایتـا در مـواردی شـاهد هسـتیم کـه 
طرفیـن قـرارداد بـا نارضایتـی و اختالف مجبـور به 

قطـع همـکاری و فسـخ قـرارداد شـده‌اند. 
  مشـکلات در رونـد کار پـس از عقد قـرارداد بین 
مشـاوره دهنـده و مشـاوره گیرنـده  عمدتا از یکسـو 
بـه دلیـل عدم آگاهـی از نحوه کار و مکانیسـم ارائه خدمـات مورد نظر 
جهـت حل مشـکل یـا مشکلات مشـاوره گیرنـده می‌باشـد و البته در 
مـواردی هـم مشـکل درسـت تشـخیص داده نشـده اسـت و طبیعتا با 
فـرض گـزاره غلـط، نتیجـه غلـط حاصـل می‌شـود واز سـوی دیگر به 
دلیـل عـدم مهـارت و تجربـه لازم مشـاوربرای ورود بـه موضـوع  مورد 
مشـاوره بـوده اسـت و یـا مشـاوره گیرنـده تعریـف دقیـق و شـفافی از 

تعهـدات مورد مشـاوره و نتایج توافق شـده نـدارد.  
آزمایـی  راسـتی  مشـاوره‌ای  صفرخدمـات  نقطـه  در  مهـم  نکتـه 
ملاحظـات بـالا می‌باشـد تا طرفیـن روی موضـوع مورد مشـاوره تعبیر 
و تفسـیر درسـتی داشـته باشـند. با توجه بـه ذات خدمات مشـاوره‌ای 
و منحصـر بـه فـرد بـودن هـر پـروژه کاری و به عبـارت دیگـر هیچ دو 
قـرارداد مشـاوره‌ای شـبیه هـم نیسـتند، در گام بعـدی داشـتن یـک 
سـاختار قـراردادی جامـع کـه برای انـواع موضوعـات مورد مشـاوره در 
حـوزه بازاریابـی و فـروش کارکـرد داشـته باشـد یک ضرورت اسـت.  

 سـاختارمدل قـرارداد مشـاوره‌ای کـه  بـا نـگاه خـرد بـه کلان و 
رویکـرد بـازار ایـران به صـورت تخصصی در حـوزه مشـاوره  بازاریابی و 
فـروش قابل اسـتفاده می‌باشـد، حاصل سـال‌ها تجربه کاری شـخصی  
در شـرکت‌های بـزرگ و کوچـک ایرانـی و همچنیـن شـعب خارجـی 

شـرکت‌های بین‌المللـی فعـال دربـازار ایـران اسـت. 
ایـن سـاختار به ۶ گروه کلی تقسـیم می‌شـود که بسـته به نیـاز مورد 
مشـاوره بازاریابـی و فـروش، قیمت‌گـذاری و هزینه‌های تحمیل شـده را 
بـرای طرفین شـفاف می‌کند تـا با لحاظ کـردن مزایا و معایـب هر گروه 

قرارداد مشاوره و ساختار شش‌گانه چیست 
و در عقد قرارداد چه تأثیری دارد؟

دکتر سهراب چینی‌فروشان� 
مشاور عالی کسب و کار و مارکتینگ و مدرس دانشگاه تهران� 
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منجـر به انتخـاب کارامد‌ترین گروه قراردادی از سـاختار ۶ گانه شـوند. 
بـا اسـتفاده سـاختار مـورد نظرهر دو سـر طیـف از مزایـای آن بهره 
منـد خواهند شـد، یک‌سـر ایـن طیف یعنـی مشـاورکه قاعدتـاً تجربه 
و دانـش قابـل توجـه‌ای در زمینـه بازاریابـی و فـروش دارد بـه ارزیابـی 
دقیـق  نقـاط قـوت و ضعـف کسـب‌و‌کار می‌پـردازد وبـا انتخـاب یکی 
از گروه‌هـای سـاختار ۶ گانـه قـراردادی بـه بهبود عملکرد و برند شـما 
کمـک می‌کنـد و سـر دیگر طیف یعنی مشـاوره گیرنده بـا درک دقیق 
و کامـل از جزئیـات و نحـوه ارائـه خدمـات مـورد نظراقـدام به توشـیح 

قرارداد می‌کنـد. 
در ادامه به توضیح و تفسیر کامل این ۶ گروه قراردادی می‌پردازم.  

  ۱۱-پیشنهاد قیمت ثابت -پیشنهاد قیمت ثابت 
ایـن روش مجموعـه دامنه‌ای از فعالیت‌های کاری اسـت که شـرکت 
مشـاوره بـه طـور دقیـق و کامـل شـرح خدمـات را به مشـتری منتقل 

می‌کنـد و قیمـت را نیـز دقیقـا اعالم می‌کند. 
بـا حجـم کاری بیشـتر و کوتـاه کـردن زمـان تحویـل، سـود آوری 

بیشـتر می‌شـود. 
مشـتری قیمـت دقیـق را می‌دانـد و بـر مبنـای آن بودجه‌بنـدی 

می‌کند 
اگـر نیـاز به تمدید زمان بیشـتری بـرای تحویل پروژه باشـد و زمان 

تحویل با تأخیر انجام شـود سـود کمتری نصیب شـرکت می‌شود.  
در ایـن مـدل قیمت‌گـذاری معمولا درصـدی بابت هزینه‌هـای دیده 
نشـده و‌غیـر قابـل پیش‌بینـی منظور می‌شـود که مشـتریان بهـای آن 

را پرداخـت می‌کنند. 
بهترین شـرایط برای پیشـنهاد قیمت ثابت زمانی اسـت که خواسته 
مشـتری مشـخص و قابـل فهم برای طرفین باشـد و همچنیـن بودجه 

مشـخصی در نظر گرفته شـده باشد. 
........... شرکت مشاوره مشتری

مزایـا بـا حجم کاری بیشـتر و کوتاه کـردن زمان تحویل، سـودآوری 
بیشـتر می‌شـود مشـتری قیمـت دقیـق را می‌دانـد و بـر مبنـای ایـن 

بودجه‌بنـدی می‌کنـد.
معایـب اگـر نیاز به تمدید زمان بیشـتری برای تحویل پروژه باشـد و 
زمـان تحویـل با تأخیر انجام شـود کمتری نصیب شـرکت می‌شـود در 
ایـن مدل قیمت‌گـذاری معمولا درصـدی بابت هزینه‌های دیده نشـده 

منظور می‌شـود که مشـتری بهـای این را پرداخـت می‌کند. 

 ۲۲-قیمت بر مبنای ساعت  کارکرد-قیمت بر مبنای ساعت  کارکرد
شرکت مشاوره و مشتری روی مبلغ پرداخت ساعتی به توافق می‌رسند. 

شـرکت  سـاعت‌های ارائـه مشـاوره را ثبـت کـرده و صورتحسـاب 
مربوطـه را برای مشـتری به صـورت ماهانه )بر مبنـای توافق فی مابین 

در خصـوص زمـان پرداخـت( ارسـال می‌کند. 
بهتریـن شـرایط بـرای این روش زمانی اسـت که پروژه‌های مشـاوره 

در زمینه پیاده‌سـازی و بروز رسـانی، ... است. 
شـامل فعالیت‌هـای کوچک که تعریف آنهـا در مجموعه دامنه کاری 

است.  مشکل 

........... شرکت مشاوره مشتری
مزایـا شـما می‌توانیـد صورتحسـاب مربوط به سـاعات منظور شـده 
را ثبـت و ارسـال کنیـد بـا ایـن روش نگران طولانی شـدن زمـان اتمام 
پـروژه نخواهیـد بـود مشـتری در صـورت نیـاز می‌توانـد خواسـته و 
تصمیـم اولیـه را تغییـر دهـد الزامـی به قیـد کـردن جزئیـات و دامنه 

فعالیت‌هـای مشـاوره در قـرارداد نیسـت.
معایب در این روش ارزش پیشـنهادی‌تان که شـامل دانش و تجربه 
تیـم شـما اسـت در قیمـت مشـاوره لحـاظ نمی‌شـود مشـتری بـرای 

بودجه‌بنـدی و بـر آورد هزینـه بـا چالش روبه‌روسـت. 

 ...... شرکت مشاورهمشتری

مشتری قیمت دقیق را می‌داند 
و بر مبنای این بودجه‌بندی می‌کند

با حجم کاری بیشتر و کوتاه کردن زمان تحویل
سودآوری بیشتر می‌شود

مزایا

در این مدل قیمت‌گذاری معمولا درصدی بابت هزینه‌های دیده 
نشده منظور می‌شود که  مشتری بهای این را پرداخت می‌کند

اگر نیاز به تمدید زمان بیشتری برای تحویل پروژه باشد و زمان 
تحویل با تأخیر انجام شود کمتری نصیب شرکت می‌شود

معایب 

... شرکت مشاورهمشتری

مشتری در صورت نیاز می‌تواند خواسته و تصمیم اولیه را تغییر 
دهد. الزامی به قید کردن جزئیات و دامنه فعالیت‌های مشاوره 

در قرارداد نیست. 

شما می‌توانید صورتحساب مربوط به ساعات منظور شده را ثبت 
و ارسال کنید با این روش نگران طولانی شدن زمان اتمام پروژه 

نخواهید بود.  
مزایا

 مشتری برای بودجه‌بندی و برآورد هزینه 
با چالش روبه‌روست

در این روش ارزش پیشنهادی‌تان که شامل دانش و تجربه تیم 
شما است در قیمت مشاوره لحاظ نمی‌شود. 

معایب
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۳۳-پیش پرداخت-پیش پرداخت
نحوه قیمت‌گذاری این مدل نیز بر اسـاس سـاعت کارکرد محاسـبه 
می‌شـود بـا ایـن تفاوت که به‌واسـطه درخواسـت میزان معیـن و تعداد 
سـاعت مشـاوره بـه صـورت ماهانـه، از شـرکت مبلغـی را بـه عنـوان 
تخفیـف بـرای مشـتری در نظر می‌گیرند کـه تعداد سـاعت‌ها در طول 

مـاه در صورتـی کـه  اسـتفاده نشـود به ماه بعـد قابل انتقال نیسـت. 
........... شرکت مشاوره مشتری

مزایـا شـرکت مشـاوره مبلـغ ثابـت و مشـخصی را هر ماه بـه عنوان 

درآمـد بـه خود اختصـاص می‌دهد که بـرای گردش پول و رشـد پایدار 
کسـب و کار مناسـب است مشـتری به دلیل تضمین در خواست تعداد 

سـاعت‌های مشـخص به صورت ماهانـه امکان چانـه زنی دارد
معایـب کاهـش قیمت بـرای گرفتـن پروژه حاشـیه سـود را کاهش 
می‌دهـد در هـر مرحلـه از اجرای پـروژه تأییدیه لازم برای ثبت سـاعت 
منظور می‌شـود می‌بایسـت از تعداد سـاعت‌های تخصیص یافته در هر 
مـاه اسـتفاده در غیر‌ایـن صورت به ماه بعد منتقل نمی‌شـود و شـرکت 

مشـاوره مبلـغ را کاملا دریافـت خواهد کرد. 

۴۴-سبدی از مجموعه ساعت‌های کارکرد-سبدی از مجموعه ساعت‌های کارکرد
مشـابه مـدل پیـش پرداخـت اسـت با ایـن تفـاوت که سـاعت‌های 
اسـتفاده نشـده توسـط مشـتری در هر مـاه قابـل انتقـال در چارچوب 

بـازه زمانـی توافـق شـده می‌باشـد. برای مثـال مـدت ۶ ماه 
قیمت آن در مقایسه با قیمت ساعت متعارف کمتر می‌باشد. 

بهتریـن شـرایط برای این روش مشـتریانی هسـتند کـه از ماهیت نیاز 
خود برای بهره گیری از نوع مشـاوره شـناخت نسـبی ندارند اما محدودیت 
زمانـی مدل پیـش پرداخت را مانعـی پیش روی اجرای پـروژه می‌بینند. 

........... شرکت مشاوره مشتری
مزایـا درآمـد پایـدار و حجـم کاری تعریـف شـده بـرای مـدت زمان 
مشـخص مشـتری بابت خرید خدمات و سـاعت‌های مشاوره از تخفیف 

بر خـوردار می‌شـود
معایـب کاهـش قیمـت بـه کاهـش حاشـیه سـود منتج می‌شـود و 
سـاعت‌های مشـاوره مورد نیاز شـناور اسـت مشـتری بابت ساعت‌های 
مـورد نیـاز در آینـده  پرداخـت اولیـه قابـل توجـه‌ای به شـرکت انجام 

می‌دهـد. 

.... شرکت مشاورهمشتری 

مشتری به دلیل تضمین در خواست تعداد ساعت‌های مشخص 
به صورت ماهانه امکان چانه زنی دارد. 

شرکت مشاوره مبلغ ثابت و مشخصی را هر ماه به عنوان درآمد 
به خود اختصاص می‌دهد که برای گردش پول و رشد پایدار

کسب و کار مناسب است
مزایا

می بایست از تعداد ساعت‌های تخصیص‌یافته در هر ماه استفاده 
در غیر‌این صورت به ماه بعد منتقل نمی‌شود و شرکت مشاوره 

مبلغ را کاملا دریافت خواهد کرد. 

کاهش قیمت برای گرفتن پروژه حاشیه سود را کاهش می‌دهد 
در هر مرحله از اجرای پروژه تأییدیه لازم برای ثبت ساعت 

منظور می‌شود.  
معایب

... شرکت مشاورهمشتری

مشتری بابت خرید خدمات و ساعت‌های مشاوره از تخفیف
بر خوردار می‌شود

درامد پایدار و حجم کاری تعریف شده 
برای مدت زمان مشخص

مزایا

مشتری بابت ساعت‌های مورد نیاز در آینده پرداخت اولیه
قابل توجه‌ای به شرکت انجام می‌دهد. 

کاهش قیمت به کاهش حاشیه سود منتج می‌شود 
و ساعت‌های مشاوره مورد نیاز شناور است. 

معایب
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۵۵-نیروی انسانی اختصاصی -نیروی انسانی اختصاصی 
در ایـن مـدل یـک یـا تعـدادی از نیروهـای کاری شـرکت مشـاوره، 
بـرای مـدت زمـان تعییـن شـده و جهـت انجـام پـروژه انتقـال پیـدا 
می‌کنـد. سـاختار قیمت‌گـذاری نیز بر مبنای سـطح توانایـی و مهارت  

نیـرو می‌باشـد. 
ایـن مـدل بـرای شـرایطی مناسـب اسـت کـه پـروژه درازمـدت بـا 
مجموعـه دامنـه کاری متنـوع کـه در ابتـدا به سـختی قابـل تفکیک  
اسـت و همچنیـن برای مشـتری که نیاز موقت به توسـعه نیـرو )منابع 

انسـانی( دارد. 

........... شرکت مشاوره مشتری
مزایا شـرکت از نقدینگی و گردش پول بهره مند می‌شـود. امکان توسـعه 
و رشـد پیـدا می‌کنند مشـتری بـا در اختیـار گرفتـن نیروی کاری شـرکت 
مشـاوره می توانـد زمینـه انتقال دانـش و مهارت به تیم خـود را فراهم کند. 

معایـب تخصیـص یـک نیـرو برای مشـتری موجـب عـدم فعالیت و 
سـرویس دهـی بـه پروژه‌های در حال انجام شـرکت مشـاوره می‌شـود 
مشـتری بایـد طی برنامه‌ریـزی دقیق حجـم کاری را متناسـب با توان 
نیـروی جدیـد انجام دهد و همچنیـن کمک به ایجاد ارتباط انسـانی با 

اعضـای تیـم خـود را فراهم کند. 

۶۶-شراکت-شراکت
در این مدل طرفین قرارداد در سود و زیان پروژه شریک هستند.  

این توافق بر مبنای رشد فروش تنظیم می‌گردد. 
بهترین شـرایط برای این مدل زمانی اسـت که از یک طرف شـرکت 
مشـاوره اطمینان و مهارت لازم برای اندازه گیری ارزش پیشـنهادی به 
مشـتری را داشـته و از طرف دیگر مشـتری بودجه کافی برای پرداخت 

خدمات شـرکت را در زمان شـروع قرارداد ندارد. 

........... شرکت مشاوره مشتری
مزایـا در صورتـی کـه بـه نتایج دلخواه برسـید، سـود قابل توجه‌ای به‌دسـت 
می‌آیـد با آغاز پروژه مشـتری مبلغ کمـی را پرداخت کـرده تضمین می‌کند در 
صورت موفقیت پروژه و رشـد فروش با شـرکت مشـاوره در سـود شـریک شود.

معایـب با نرسـیدن به هـدف و نتیجه درآمدی حاصل نمی‌شـود اگر 
به نتایج دلخواه و مطلوب برسـند مشـتری پول بیشـتری را به شـرکت 

مشـاوره پرداخت خواهد کرد. 

 شرکت مشاورهمشتری

مشتری با در اختیار گرفتن نیروی کاری شرکت مشاوره می‌تواند 
زمینه انتقال دانش و مهارت به تیم خود را فراهم کند 

شرکت از نقدینگی و گردش پول بهره‌مند می‌شود.
امکان توسعه و رشد پیدا می‌کنند. 

مزایا 

مشتری باید طی برنامه‌ریزی دقیق حجم کاری را متناسب با توان 
نیروی جدید انجام دهد و همچنین کمک به ایجاد ارتباط انسانی با 

اعضای تیم خود را فراهم کند.  

تخصیص یک نیرو برای مشتری موجب عدم فعالیت 
و سرویس دهی به پروژه‌های در حال انجام شرکت مشاوره 

می‌شود. 
معایب

... شرکت مشاورهمشتری

با آغاز پروژه مشتری مبلغ کمی را پرداخت کرده تضمین می‌کند 
در صورت موفقیت پروژه و رشد فروش با شرکت مشاوره 

در سود شریک شود. 

در صورتی که به نتایج دلخواه برسید، 
سود قابل توجه‌ای به‌دست می‌آید. 

مزایا 

اگر به نتایج دلخواه و مطلوب برسند مشتری پول بیشتری را 
به شرکت مشاوره پرداخت خواهد کرد. 

با نرسیدن به هدف و نتیجه درآمدی 
حاصل نمی‌شود

معایب 
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کوویـد 19 کـه ابتـدا بـه نظـر نمی‌رسـید چنـدان دوام 
طولانـی داشـته باشـد حـالا بیـش از یـک سـال اسـت که 
می‌گیـرد.  قربانـی  همچنـان  و  کـرده  درگیـر  را  جهـان 
البتـه قربانیـان ایـن ویـروس نـه تنها انسـان‌ها کـه اقتصاد 
کشـورهای جهـان نیـز هسـتند و حـالا دیگـر بسـیاری از 
کشـورهای پیشـرفته نیز همچون کشـورهای کمتر توسعه 
یافتـه از تبعـات اقتصـادی ظهور ایـن ویروس رنـج می‌برند 
هرچند شـدت ضربه اقتصادی در کشـورهای فقیرتر بسـیار 

است.  بیشـتر 
چین برنده اقتصاد جهانچین برنده اقتصاد جهان

از جنـگ  پـس  جهانـی  بحـران  بزرگ‌تریـن  را  کرونـا 
جهانـی دوم می‌داننـد و بـه همیـن دلیل هـم در طول یک 
سـال گذشـته سـازمان‌ها و نهادهـای مختلفـی به بررسـی 
وضعیـت اقتصـادی جهـان پرداخته‌اند کـه از آنهـا می‌توان 
بـه مجمـع جهانـی اقتصـاد، بانـک جهانـی و... اشـاره کرد. 
البتـه بایـد یادآور شـد از زمـان آغاز شـیوع کرونـا تاکنون، 
ایـن نخسـتین بـار اسـت که بـا دیـد مثبت‌تری بـه جهان 

پسـاکرونایی نگاه می‌شـود که دلیل اصلی آن هم کشـف و 
تولیـد تعداد زیادی واکسـن کرونـا و آماده شـدن دنیا برای 

واکسیناسـیون جهانی اسـت. 
سـازمان همـکاری و توسـعه اقتصـادی )OECD( هـم با 
37 عضـو در ایـن زمینـه مطالعاتـی داشـته و راهکارهایـی 
ارائـه داده اسـت. مطالعـات ایـن سـازمان با بررسـی میزان 
تولیـد ناخالـص داخلـی )GDP( در سـه ماهه چهارم سـال 
2020 نشـان می‌دهـد که کروناویروس همچنـان بر اقتصاد 
کشـورهای جهـان تأثیرگـذار بـوده اسـت. در ایـن گزارش 
آمـده اسـت کـه چین اولیـن و تنها اقتصاد جهان اسـت که 
با رشـد سـالانه 6,5درصدی تولید ناخالص داخلـی، از زیان 
و ضرر اقتصادی ناشـی از کرونا نجات یافته اسـت اما سـایر 
کشـورها تنهـا رویای ایـن سـناریو را می‌بیننـد و همچنان 
درگیـر مشـکلات اقتصـادی بزرگ ناشـی از کرونا هسـتند. 

اتحادیه اروپا اندر خم یک کوچهاتحادیه اروپا اندر خم یک کوچه
طبـق این گـزارش، بیشـتر اقتصادهای اروپایـی در پاییز 
سـال 2020 وارد چهارمین سـه ماهـه متوالی کاهش تولید 

اقتصاد جهان
قربانی »کووید 19«

چین اولین و تنها چین اولین و تنها 
اقتصاد جهان است اقتصاد جهان است 

که با رشد سالانه که با رشد سالانه 
6,56,5درصدی تولید درصدی تولید 
ناخالص داخلی، از ناخالص داخلی، از 

زیان و ضرر اقتصادی زیان و ضرر اقتصادی 
ناشی از کرونا نجات ناشی از کرونا نجات 

یافته است اما یافته است اما 
سایر کشورها تنها سایر کشورها تنها 

رویای این سناریو را رویای این سناریو را 
می‌بینند و همچنان می‌بینند و همچنان 

درگیر مشکلات درگیر مشکلات 
اقتصادی بزرگ ناشی اقتصادی بزرگ ناشی 

از کرونا هستنداز کرونا هستند
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ناخالـص داخلی شـدند و قرنطینه ناشـی از موج‌های بعدی 
کرونـا کـه همچنـان بـر برخـی کشـورهای ایـن اتحادیـه 
سـایه افکنـده، نشـان می‌دهد که ایـن اتحادیـه در ماه‌های 
ابتدایـی 2021 نمی‌توانـد به اقتصاد خود سروسـامان بدهد 
و بی‌شـک همچنان با مشـکلات کوچک و بزرگ دسـت به 

گریبـان خواهد بود. 
از کشـورهای اروپایـی کـه اقتصـاد آنهـا بیشـترین تأثیر 
را از کرونـا گرفتـه می‌تـوان بـه ایتالیا و فرانسـه اشـاره کرد 
بـه گونـه‌ای که رشـد تولیـد ناخالـص داخلی ایتالیا در سـه 
ماهـه چهـارم 2020 با کاهش سـالانه 6,6درصـدی مواجه 
شـده و رشـدی منفی را نشـان می‌دهـد. این نمودار نشـان 
می‌دهـد کـه بعـد از ایتالیا هم میزان رشـد تولیـد ناخالص 
داخلـی فرانسـه باعـث شـده تـا بـه عنـوان یکـی دیگـر از 
کشـورهای اروپایـی بـا بدتریـن رشـد اقتصـادی شـناخته 
شـود. رشـد تولیـد ناخالـص داخلـی فرانسـه حـدود منفی 
5درصـد اسـت که باعث دردسـر زیـادی برای این کشـورها 
شـده اسـت. البتـه در ایـن گـزارش بـه سـایر کشـورهای 
جهان هم اشـاره شـده اسـت به عنوان مثـال در این نمودار 
شـاهد مکزیـک هسـتیم که رشـد تولیـد ناخالـص داخلی 
منفـی 5,2درصـدی را در سـه ماهـه جهـارم 2020 تجربه 
کـرده و اقتصـاد آن از کرونـا ضربـه بسـیاری خورده اسـت. 
آلمـان، کانـادا و ایالات متحده آمریکا نیز به ترتیب با رشـد 
تولیـد ناخالص داخلـی منفی3,9درصد، منفـی 3,5درصد و 
منفـی 2,5درصد وضعیت مناسـبی از نظر اقتصاد در سـال 
کرونایـی 2020 نداشـته‌اند و احتمـالا در 2021 هـم بـه 
ایـن زودی‌هـا نمی‌تواننـد همچون چیـن با رشـد اقتصادی 

مثبـت 6,5درصـد قد راسـت کنند. 
بدترین رکود اقتصادی آمریکا بدترین رکود اقتصادی آمریکا 

مجمـع جهانـی اقتصـاد هـم در گزارشـی بـه وضعیـت 
اقتصـاد جهـان در سـال کرونایـی 2020 و سـال 2021 
پرداختـه اسـت. ایـن مجمـع کـه بـه دنبـال راه‌حلـی برای 
بـرون رفـت از بحـران کروناسـت در گـزارش ژانویـه 2021 
خـود، درنمـوداری بـه بررسـی وضعیـت اقتصـاد جهـان از 
سـال 2019 تـا 2022 پرداختـه و نشـان داده اسـت کـه 
اقتصـاد کلـی جهـان تـا چه حـد از انتظـارات پیشـین این 

مجمـع فاصلـه گرفته اسـت. 
در ایـن گـزارش طی نمـوداری میزان بیـکاری در آمریکا 
و جهـان بـه تصویـر کشـیده شـده و نشـان داده اسـت که 
آمریـکا از سـال 1932 تاکنـون بـا بدترین و بیشـترین نرخ 
بیـکاری دسـت و پنجـه نرم می‌کنـد. طبق این نمـودار، در 
سـال 2020 میـزان بیـکاری در این کشـور بـه 32,1درصد 

رسـیده است. 
 درواقـع می‌تـوان گفـت کـه اقتصـاد آمریـکا هنـوز راه 

درازی تـا بهبـود دارد و از سـال 1946تاکنون بیشـترین افـت اقتصـادی را در دوران کرونا 
تجربـه کـرده اسـت. به همین دلیل هـم جو بایـدن، رئیس‌جمهور منتخب ایـالات متحده 
آمریـکا یـک طـرح کمـک اضطـراری ۱,۹ تریلیـون دلاری ارائـه داد تا بتواند بـا پیامدهای 
اقتصـادی ناشـی از شـیوع کرونـا مقابله کنـد. در ایـن طـرح، ۴۰۰ میلیـارد دلار به تأمین 
هزینه‌هـای مبـارزه بـا شـیوع کرونـا، انجـام تسـت‌های بیشـتر و تولید واکسـن، همچنین 
بازگشـایی ایمـن مدارس اختصاص داده شـده اسـت و بیـش از ۱ تریلیـون دلار هم صرف 
کمـک مسـتقیم بـه خانواده‌هـا و ارائه مشـوق‌های مالی از جمله از مسـیر افزایـش مزایای 
بیمـه بیـکاری می‌شـود. همچنیـن بیـش از ۴۴۰ میلیـارد دلار بـرای کمک به مشـاغل و 
جوامـع کوچکی اختصاص خواهد یافت که »بیشـترین آسـیب« را از شـیوع کرونـا دیده‌اند. 

واکسیناسیون موفق پاشنه آشیل اقتصاد جهانواکسیناسیون موفق پاشنه آشیل اقتصاد جهان
ظهـور واکسـن کرونـا سـبب شـده اسـت تـا بـرای نخسـتین بـار از زمـان آغاز شـیوع 
و پاندمـی کرونـا تاکنـون، دربـاره امیـد بـه آینـده اقتصـادی جهـان بحـث شـود. طبـق 
گـزارش دویچـه وله، سـازمان همـکاری و توسـعه اقتصـادی )OECD( در تازه‌ترین گزارش 
اقتصـادی خود یادآور شـده اسـت بـا توجه به موفقیت واکسـن‌های کرونا در جهـان و آغاز 
واکسیناسـیون، احتمـالا اقتصاد جهان تا پایـان 2021 به وضعیت عادی بازخواهد گشـت. 
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امـا تـا آن زمان، این پاندمی روزهایی سـخت و دردناکی برای بسـیاری از مردم کشـورهای 
مختلـف جهـان رقـم زده و خواهد زد. 

طبـق ایـن گـزارش، پـس از افـت سـریع و شـیب تنـد 4,2درصـدی اقتصاد جهـان در 
سـال 2020، احتمـالا تـا پایـان 2021 میـزان رشـد اقتصاد جهان بـه دوران قبـل از کرونا 
بازخواهـد گشـت. 37عضو OECD هدفگـذاری کرده‌اند که به دلیل واکسیناسـیون و اتخاذ 
سیاسـت‌های مالـی ویـژه در جهـان، اقتصـاد جهـان در سـال 2021 رشـدی 4,2درصدی 
داشـته باشـد و در سـال 2022 هم شاهد رشـد 3,7درصدی دیگری باشـیم. البته این رقم 
بـرای چیـن متفاوت ارائه شـده و انتظـار می‌رود میزان رشـد اقتصادی این کشـور تا پایان 
سـال بـه 8درصد برسـد و همچنان صدرنشـین باقی بمانـد. اقتصاد جهان در سـال 2020 
پـس از جنـگ جهانـی دوم بدترین رکـود را تجربه کرده اسـت چراکه کرونـا ویروس بیش 
از نیمـی از جمعیـت جهـان را مجبـور به خانه نشـینی و قرنطینه کرد و بیشـتر سـفرها و 

تجارت‌ها کنسـل شـده یـا به فضـای آنلاین منتقل شـدند. 
OECD در قالـب یـک نمـودار، تغییـرات وضعیت اقتصـادی برخی کشـورهای جهان در 
سـال 2018 تا 2022 را ترسـیم کرده اسـت. طبق این نمودار، اقتصاد جهان که در سـال 

2019 رشـدی 2,7درصدی داشـته در سـال 2020 به رشد 
منفی 4,2درصدی رسـیده است. 

البتـه OECD یـادآور شـده اسـت میزان بهبـود وضعیت 
اقتصـادی در همـه کشـورهای جهـان یکسـان نیسـت و 
کشـورهایی با تعداد تسـت کرونای بیشـتر، سیستم ردیابی 
بی‌شـک  واکسیناسـیون،  سـریع‌تر  انجـام  و  بهتـر  بیمـار 
عملکـرد اقتصـادی بهتـری دارنـد و زودتـر از سـایرین از 
مخمصـه اقتصادی کرونا خلاص می‌شـوند. اما آنچه مسـلم 
اسـت ایـن کـه بـه هرحـال وضعیـت اقتصـاد در بسـیاری 
از کشـورها در سـال 2022 همچنـان 5درصـد کمتـر از 

انتظـارات در دوران پیـش از کرونـا خواهـد بـود. 
شیلی موفق در خرید واکسنشیلی موفق در خرید واکسن

همچنیـن در ایـن گـزارش درقالـب نمـوداری، کشـورها 
بـه تفکیـک مـورد بررسـی قـرار گرفته‌انـد کـه کـدام یک 
بیشـترین واکنش مثبت را به واکسـن کرونا داشـته‌اند و در 
هر کشـور به چه میزانی واکسـن‌های شـرکت‌های مختلف 
داروسـازی از کشـورهای مختلف مورد اسـتفاده قرار گرفته 
اسـت. در این نمودار کشـورهایی همچون مکزیک، شـیلی، 
اندونـزی، کـره جنوبـی، آمریکا، مصـر، فیلیپیـن و... و حتی 
اتحادیه اروپا مورد بررسـی قرار گرفته و عنوان شـده اسـت 
کـه بسـیاری از کشـورهای پیشـرفته بـه میـزان مناسـبی 
واکسـن کرونـا سـفارش داده‌انـد تا مـردم خود را واکسـینه 
کـرده و آنهـا را در برابـر کوویـد 19 ایمـن کننـد امـا ایـن 
میـزان پوشـش در بازارهـای نوظهـور و کشـورهای فقیرتر 
پایین‌تر اسـت و تنها شـیلی اسـت که برای بیشتر جمعیت 

ایـن کشـور واکسـن کرونا پیـش خرید کرده اسـت. 
دربـاره  گزارشـی  در  هـم  اقتصـاد  جهانـی  مجمـع 
واکسناسـیون می‌گویـد کـه رقابـت بـرای واکسیناسـیون 
هیـچ برنـده‌ای نـدارد چراکـه هرکشـوری در جهـان از این 
قافلـه عقـب بماند می‌تواند زحمات کشـورهایی کـه در این 
زمینـه بـه خوبـی عمـل کرده‌انـد را نیـز نقـش بـرآب کند. 
بنابرایـن جهان نیاز به یک همبسـتگی و اتحـاد جدی برای 
واکسیناسـیون علیـه کرونـا دارد تـا اقتصـاد خـود را از این 

وضعیـت نجات بخشـد. 
ظهور شغل‌های جدیدظهور شغل‌های جدید

 نـرخ بیـکاری در کشـورهای OECD بین فوریـه و آوریل 
2020 بـا افزایشـی 3,6درصـدی بـه 8,8درصـد رسـید که 
بالاتریـن نـرخ بیکاری در یک دهه اخیر محسـوب می‌شـود 
امـا مجمـع جهانـی اقتصـاد انتظـار دارد ایـن نرخ تـا پایان 
2022 بـه رقـم قبـل از بحـران کرونـا بازگـردد. البتـه ایـن 
مجمـع همچنیـن اعالم کرده اسـت بـا این که طـی کرونا 
شـغل‌های زیادی از بیـن رفتند اما انتظار مـی‌رود در دوران 
پسـاکرونا شـاهد شـکل‌گیری گروه‌هـای شـغلی جدیـدی 
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باشـیم کـه بـا نیازهـای روز جامعـه مطابقت داشـته باشـد 
کـه بیشـتر آنها با هوش مصنوعـی )AI(، علم دیتـا و داده و 
انرژی‌های سـبز در تمام بخش‌هـای صنایع مرتبط خواهند 
بـود. همچنیـن در این گزارش آمده اسـت کـه تخمین زده 
می‌شـود تـا سـال 2025 حـدود نیمـی از کارگـران شـاغل 
کار جهـان،  بـازار  تغییـرات  بـه  توجـه  بـا  بایـد  امـروزی 

مهارت‌هـای جدیـد بیاموزند. 
در این گزارش همچنین اشـاره شـده اسـت کـه افزایش 
نـرخ بیـکاری برای همه مردم جهان یکسـان نبـوده و زنان، 
جوانـان، رنگیـن پوسـت‌ها و کارگرانـی بـا درآمدهای کمتر 
بیشـترین ضربـه را از کرونـا خورده‌انـد. هیـچ زمانـی بـرای 
هـدر دادن وجـود نـدارد و هـم بخـش دولتـی و هم بخش 
خصوصـی بایـد بـرای بازسـازی اقتصـاد و نیـروی کار در 
کشـورها قـدم پبـش بگذارند تـا عدالت اجتماعی و شـغلی 

برقـرار شـود در جهان. 
در ایـن گـزارش آمـده اسـت تاکنـون بهبـود وضعیـت 
اقتصـادی جهـان تنهـا در نتیجـه تزریـق تریلیون‌هـا دلار 
و  اسـت  بـوده  دولت‌هـا  و  مرکـزی  بانک‌هـای  توسـط 
دولت‌هـا همچنـان بایـد در بخش سالمت سـرمایه‌گذاری 
کننـد تـا شـیوع کروناویـروس و بیـکاری فزاینده ناشـی از 
آن کاهـش یابـد. همچنین در ایـن گزارش بـه این موضوع 
اشـاره شـده اسـت که شـرکت‌ها و کارخانه‌هـای کوچک‌تر 
بیشـترین ضربـه را خـورده و می‌خورنـد. طبـق آمـار بانک 
جهانـی تخمیـن زده می‌شـود کـه ایـن پاندمی بیـن 88 تا 
115میلیـون نفر را به فقر گسـترده می‌کشـاند بـه گونه‌ای 
کـه افـراد در سـال 2020 روزانـه بـا کمتـر از 1,90دلار 

زندگـی کرده‌انـد. 
کرونا از نگاه سازمان مللکرونا از نگاه سازمان ملل

سـازمان ملل اما رشـد اقتصاد جهانی در سـال 2021 را 
4,7درصـد پیش‌بینـی کـرده و البتـه با اشـاره بـه وضعیت 

نامناسـب فعلـی جهـان یادآور شـده اسـت کـه رکـود اقتصـادی 2020 به راحتـی جبران 
نخواهـد شـد. در ایـن گـزارش آمده اسـت همان‌طور کـه با اسـتفاده از واکسـن‌های کرونا 
وارد مرحلـه بهبـودی طولانـی می‌شـویم، بایـد تقویـت سـرمایه‌گذاری‌های طولانی مدت 
را شـروع کنیـم کـه مسـیر بهبـودی مقاوم‌تر را ترسـیم می‌کنـد و این موضوع بایـد همراه 
بـا یـک موضع مالی باشـد کـه از ریاضـت اقتصـادی زودرس جلوگیری کند. سـازمان ملل 
همچنیـن میـزان ضـرر اقتصـادی جهـان ناشـی از کرونـا را از مرز یـک تریلیـون دلار هم 
بیشـتر تخمیـن زده اسـت. در ایـن میـان کشـورهای فقیرتـر کـه بیشـتر اقتصـاد آنها به 
فـروش مـواد اولیـه وابسـته اسـت و در جریـان کرونـا و قرنطینـه و بسـته شـدن مرزهـا و 
کارخانه‌هـا و... عمال میـزان معامالت با این کشـورها بـه حداقل رسـیده، وضعیت اقتصاد 

بسـیار فجیع تـری دارند. 
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نشسـت صمیمانـه هیئت مدیـره انجمـن صنایع لـوازم خانگی ایـران، جناب 
آقایـان علیرضا محمـدی دانیالی رئیس هیئـت مدیره، عباس هاشـمی دبیرکل، 
علیرضـا عراقـی نایـب رئیس، سـید سـعید رضوانـی دبیـر و نوید ایزدپنـاه عضو 
هیئـت مدیره انجمـن صنایع لـوازم خانگی ایـران و دکتر محمـدزاده مدیرعامل 
شـرکت الکتـرو اسـتیل با غلامحسـین شـافعی ریاسـت محتـرم اتـاق بازرگانی 
صنایـع، معادن و کشـاورزی ایـران و مظفر علیخانی معاون امور تشـکل‌های اتاق 
ایـران روز سـه شـنبه 14 بهمن مـاه 1399در طبقه دهم این نهـاد بزرگ بخش 

خصوصی برگزار شـد. 
در آغـاز این نشسـت علیرضـا محمدی دانیالـی رئیس هیئت مدیره با اشـاره 
بـه قدمـت 38سـاله انجمـن صنایع لـوازم خانگـی ضمن یـادآور نمـودن این که 
انجمـن صنایـع لوازم خانگـی ایران با بیش از 250 عضو صنعتی فعال در سراسـر 
کشـور اخیـرا تحولاتـی را در جهـت بهبود و ارتقـائ این تشـکل در پیش گرفته 

اسـت، بر لزوم شفاف‌سـازی تشـکل‌ها تأکیـد نمود. 
وی همچنیـن اظهـار داشـت: مـا تنهـا انجمن عضـو اتـاق بازرگانی هسـتیم 
امـا متأسـفانه انجمن‌هـای مـوازی به عنـوان انجمـن صنفـی در وزارت کار ثبت 
شـده‌اند کـه ایـن موضـوع تداخل‌هایـی ایجاد کرده اسـت و مـا انتظـار داریم که 
ایـن موضوع توسـط اتـاق بازرگانی ایران بدرسـتی و به سـرعت مدیریت شـود و 
طبق ماده 5 قانون تسـهیل و حفاظت از کسـب و کارها تنها اتاق بازرگانی بتواند 

رسـیدگی به این‌گونه امور رادر دسـت داشـته باشـد. 
عبـاس هاشـمی دبیرکل انجمـن نیز با ارائـه گزارشـی از اهداف و چشـم‌انداز 
انجمـن چنیـن اظهار داشـت: انجمن صنایع لـوازم خانگی 250 عضـو دارد که از 
ایـن تعـداد 40 تـا50 واحد صنعتی بـه عنوان قطعه سـاز در این مجموعه حضور 

دارنـد و مابقـی هم تولیدکننده محصول نهایی هسـتند. 
وی تأکیـد کـرد: مـا در راسـتای تحقـق سیاسـت‌های دولت محتـرم و وزارت 
صمـت و بـه منظـور تعمیق تولید داخـل در انجمـن یک دپارتمان قطعه‌سـازی 
راه انـدازی نموده‌ایـم چراکـه اعتقـاد داریـم با توسـعه قطعه‌سـازی، می‌توانیم به 
توسـعه پایدار صنعتی در کشـور دسـت یابیـم. دبیرکل انجمـن در ادامـه، یادآور 
شـد: درحـال حاضـر اعضای انجمـن حدود 85درصد سـهم لـوازم خانگـی را در 
بـازار کشـور دارنـد یعنی اگر سـهم لـوازم خانگی کشـور 5تا 5ونیم میلیـارد دلار 

باشـد 85درصـد آن توسـط اعضـای انجمن تأمین می‌شـود. 
وی درادامـه افـزود: تمـام جلسـاتی کـه پژوهشـکده شـورای نگهبـان، مرکـز 
پژوهش‌های مجلس، بازرسـی کل کشـور یا مرکز تحقیقات اسـتراتژیک ریاست 
جمهـوری، مجمع تشـخیص مصلحت نظام برگـزار می‌کند ما دعوت می‌شـویم 

کـه نشـان از حقانیت ما به‌عنـوان بـازوی قدرتمند مشـورتی دارد. 
وی همچنیـن در ایـن نشسـت بـه برگزاری بیسـتمین نمایشـگاه بین‌المللی 

لـوازم خانگـی بـا وجـود شـیوع کرونـا بـا شـعار »درخشـش تولید در کشـاکش 
تحریـم« اشـاره کـرد و ادامـه داد: بـه اذعـان شـرکت سـهامی نمایشـگاه‌ها، ایـن 
بزرگترین نمایشـگاهی بود که در سـال 99 برگزار شـده اسـت و بازدیدکنندگان 
از معاونـت ریاسـت جمهوری، صمت، سـتاد مبارزه بـا قاچـاق کالا و ارز و... در آن 

حضـور یافتند. 
در ادامـه این نشسـت سـید سـعید رضوانی دبیرهیات مدیـره انجمن با تأکید 
بـر ایـن کـه بایـد تعارفـات را کنـار بگذاریـم افـزود: گلایه مـا از بخـش دولتی و 
وزارت صمـت ایـن اسـت که بـا این که سـهم ما در بازار به مراتب بیشـتر اسـت 
اما در تصمیماتی که گرفته می‌شـود انجمن ما مورد مشـورت قرارنمی‌گیرد. وی 
افزود: پشـت درهای بسـته تصمیم می‌گیرند ولی اثرات سـوء آن برای ماسـت و 
چالش‌هایـی بـزرگ را برایمان ایجاد می‌کنـد. رضوانی با بیان مثالی افزود: سـهم 
مـواد اولیـه داخلـی و میانگیـن واردات در سـال‌های 97 و 98 مبنـای محاسـبه 
سـهمیه واحدهای تولیدی قرار گرفته اسـت، درحالی که این فضای ایجاد شـده 

و طرح‌هـای ارائـه شـده، به نفع تولیدکنندگان نیسـت. 
در ادامـه ایـن نشسـت، علیرضا عراقی هم بـا ابراز ناامیدی نسـبت به وضعیت 
سـال آینده گفت: برخی مدیران کارخانه را از فرزندشـان بیشـتر دوسـت دارند و 
نگـران این هسـتند کـه پس از مرگشـان آینده کارخانه چه می‌شـود ولی نسـل 
آینـده چنیـن نگاهـی نخواهـد داشـت و قطعا مـا بایـد از این فاجعـه جلوگیری 

کنیم. 
رئیـس دپارتمـان قطعه‌سـازی انجمـن همچنیـن یـادآور شـد کـه نگاهی به 
نمایشـگاه لـوازم خانگـی نشـان می‌دهـد ایـن صنعـت اکنـون تـازه دارد جـان 
می‌گیـرد و در ابتـدای مسـیر اسـت بـه همیـن دلیل هم ما بسـیار نگـران آینده 
هسـتیم. اقتصـاد مـا بـدون موتـور محرکـه حرکـت می‌کنـدو مقصـدش را هم 
نمی‌داند کجاسـت. آیا چین هم که قطب صنعت عالم هسـتی شـده مشـکلات 

مـا ازجملـه بهره‌هـای بـالای تسـهیلات و امضاهـای طلایـی و... دارند؟ 
نویـد ایزدپناه عضو هیئـت مدیره انجمن صنایع لوازم خانگی ایـران نیزدر این 
نشسـت بزرگتریـن چالـش را قیمت‌گذاری دسـتوری عنوان کرد و گفت: بسـیار 
خوشـحالم کـه با حمایت دوسـتان موفق شـدیم آن را حذف کنیـم اما البته باید 
گفـت کـه هنوز هم لایه‌هـای مختلفی از سـاختار قیمت‌گذاری دسـتوری وجود 
دارد و شـاهد گارانتی دسـتوری، الزام یکسـری خدمات یا به نوعی تثبیت قیمت 
هسـتیم. درواقـع بـه زور می‌خواهنـد خدمات خاصـی را به کالا اضافـه کنند که 
ایـن موضـوع مشـکلاتی ایجاد می‌کند و درواقـع کنترل بازار برای دوسـتان هنوز 

هم وجـود دارد. 
وی افـزود: درواقـع عـده‌ای بـا ایجـاد محدودیـت بـه دنبـال امضـای طلایـی 
می‌گردنـد. بـا چنین اقداماتی، می‌توان گفت که در دوسـال گذشـته در سـاختار 

در دیدار هیئت مدیره انجمن صنا�یع لوازم خانگی ایران با رئیس اتاق بازرگانی، صنا�یع، معادن و کشاورزی ایران مطرح شد:در دیدار هیئت مدیره انجمن صنا�یع لوازم خانگی ایران با رئیس اتاق بازرگانی، صنا�یع، معادن و کشاورزی ایران مطرح شد:

فعالان صنعت لوازم خانگی، مظلوم‌ترین و 
بی‌ادعاترین سکانداران تولید و اشتغال کشور
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اقتصـادی کشـور از نظر نظـام اقتصـاد آزاد عقبگرد داشـته‌ایم. 
ایزدپنـاه همچنیـن نسـبت به عدم حضـور یک نماینـده دائم در جلسـه مواد 
پتروشـیمی گلایـه کـرد و گفت: ما به عنوان کسـی که مـواد اولیـه را می‌گیریم 
و تبدیـل بـه محصـول می‌کنیـم، در ایـن جلسـات یـک نماینـده دائـم نداریم و 
حتـی رأی هـم نداریم. این موضوع در همه پروسـه‌های تخصصی دیده می‌شـود 

درحالـی کـه سـازمان‌های نظارتـی و دولتی حضـور دارند. 
مظفرعلیخانـی در ایـن نشسـت بـا اشـاره بـه ایـن کـه انجمـن صنایع لـوازم 
خانگـی ایـران از تشـکل‌های مـورد توجـه و عنایـت اتـاق بازرگانـی بوده اسـت، 
اظهـار داشـت: خوشـبختانه هیئـت مدیره وزیـن و پرتوانی در این انجمن شـکل 
گرفتـه و مهنـدس هاشـمی از مدیـران موفق و خوشـنام وزارت صمـت به جمع 
همـکاران در حـوزه فعالیت‌هـای تشـکلی پیوسـته‌اند. وی ادامـه داد: مشـکلاتی 
کـه دوسـتان در بحـث ارز، تأمیـن مـواد اولیه، قیمت‌گـذاری، امضاهـای طلایی، 
و... عنـوان کردنـد، نکات درسـت و کارشناسـی شـده اسـت ولی منحصـر به این 
انجمن هم نیسـت و در کل کشـور جاری اسـت و به نگاه انقباضی وزارت صمت 

بـه بـازار ارز، قیمتگذاری دسـتوری... مرتبط اسـت. 
رئیـس امـور تشـکل‌های اتـاق بازرگانـی ایـران ادامـه داد: با هماهنگـی که با 
آقـای قبـادی انجـام داده‌ایـم هرکـدام از نماینـدگان تشـکل‌های مـا که دسـتور 
جلسـه به آنها ارتباط داشـته باشـد و خودشـان هم علاقه‌مند باشند می‌توانند در 
جلسـه شرکت کنند چون کرسـی برایشـان وجود دارد و می‌توانند حرف‌هایشان 

را بزننـد و بـه نقطـه نظرات آنها نیز خوشـبختانه توجه می‌شـود. 
وی همچنیـن یادآور شـد: در کمیته فرعی پتروشـیمی هم ما نماینـده داریم. 
تـا امـروز 12 تشـکل مرتبـط با مـا مکاتبه داشـته‌اند و جلسـه گذاشـته‌اند و این 
امادگـی را داریـم کـه هـم در آن کمیتـه و هم صحـن تأمین بازار یا کمیسـیون 
مـاده یـک کـه نمایندگان تشـکل‌های ما حضور دارند در خدمت شـما دوسـتان 
هـم باشـیم.  وی به موضوع آموزش هم اشـاره کرد و گفـت: در ارتباط با آموزش، 
بخـش قابـل توجهـی از کمک‌هایـی کـه جناب شـافعی بـه حـوزه فعالیت‌های 
تشـکلی مـا اختصاص دادند صرف بحث آموزش شـده اسـت اما کمـاکان هم در 
اتاق‌هـا و هم تشـکل‌ها درخواسـت بیشـتری بـرای ایـن موضوع داریـم. خواهش 
مـن ایـن اسـت که بـا وجـود محدودیت‌های بودجـه ای، بـرای بودجه آینـده در 
ایـن قضیـه عنایـت بیشـتری شـود. وی افـزود: هیئت رئیسـه بـا رهبـری آقای 
شـافعی مصوبـه‌ای را اصالح کرده‌انـد. بـه این ترتیـب هم برای تشـکل‌هایی که 
می‌خواهنـد سـاختمان بخرنـد و هم برای تشـکل‌هایی که می‌خواهنـد دفتر کار 
اجـاره کننـد منابعی پیش‌بینی شـده و بخشـنامه هایـش را ابلاغ کرده‌ایـم و در 

خدمـت عزیـزان در این حوزه هسـتیم. 
نگاه ریشه‌ای به صنعت و اقتصاد در کشور وجود نداردنگاه ریشه‌ای به صنعت و اقتصاد در کشور وجود ندارد

در ادامـه دکتـر غلامحسـین شـافعی رئیس اتـاق بازرگانـی صنایع معـادن و 
کشـاورزی اتـاق ایـران بـا بیـان اینکـه ما هـم اکنون در اقتصاد کشـور سیسـتم 
نداریـم و اقتصـاد وصلـه پینه‌ای قاعده‌ای شـده که مشـکلات منـوط به لحظه‌ها 
حـل گردد و نگاه ریشـه‌ای به مسـائل وجـود ندارد. وی یادآور شـد در جلسـه‌ای 
کـه بـا دکتـر قالیباف رئیس مجلس داشـته بـه این نکته اشـاره نموده اسـت که 
اقتصـاد مـا همانند دیوار فرسـوده‌ای اسـت کـه در حال ریختن اسـت در حالیکه 

مـا مرتـب روی ان را رنـگ می‌کنیم. 
ایـن مقـام بخش خصوصـی با ابراز تأسـف از اینکـه در حال حاضـر دولت‌مان 
نیزخـودش بـا یک دسـت گلوی خود را گرفته و فشـار می‌دهـد و از طرفی فریاد 
میزنـد کـه بـه دادم برسـید خفـه شـدم، افـزود: در ایـن میان بخـش خصوصی 
مظلوم‌تریـن و بی‌ادعا‌تریـن بخش فعال در کشـور توانسـته تنهـا در بخش تولید 
در همین سـال‌های سـخت 85 تا 95، درصد اشـتغال کشـور را از 77 درصد به 
84,5 درصـد برسـاند. در حالیکـه در همیـن سـال‌ها روز بـه روز از نظـر اعتنـای 

حاکمیـت بـه بخش خصوصـی روز بـه روز رو به نزول هسـتیم. 
شـافعی افـزود: در ایـن شـرایط تحریم تمام سـرداران جبهه جنـگ اقتصادی 
که همانا تولیدکنندگان این کشورهسـتند در مقابل دشـمن سـینه سپر کرده‌اند 

این در حالیسـت که متأسـفانه از پشـت تیـر می‌خورند آن هـم از خودی. 
شـافعی در عیـن حـال افزود: جنـاب آقای رزم حسـینی وزیـر محترم صمت 
در خصـوص قیمت‌گـذاری دسـتوری بسـیار در تلاش هسـتند تا به این مسـئله 

سـامان دهنـد امـا مقاومت هـم در برابرآن زیاد اسـت. 
وی در پایـان بـا اشـاره به اینکه اتاق ایران بالاترین سـطح حمایت را در سـال 
1400 خواهیـم داشـت، بیـان کـرد: در این راسـتا یکی از برنامه‌هـای ما حمایت 
ویـژه از انجمـن فاخـری همچون انجمـن صنایع لـوازم خانگی ایـران خواهد بود 
و حضـور اعضـای انجمـن در مجامـع رسـمی و شـوراهای گفت‌وگـو که دسـتور 
جلسـه در خصـوص صنعت لوازم خانگی اسـت به‌عنوان بازوی مشـورتی بسـیار 

راهگشـا خواهد بود. 
در مـورد آمـوزش خبـر خوشـی داریـم و آن اینکـه دانشـگاه صنایـع بـه اتاق 
بازرگانـی واگذار شـد و در این راسـتا دانشـگاه امیرکبیـر حمایت‌های ویـژه‌ای را 
قـرار اسـت انجـام دهد. کـه آموزش مـا تحت عنوان آمـوزش مدیر شـروع به کار 
کنـد چـرا کـه اکنـون بزرگترین درد کشـور ما اینسـت کـه 90 درصـد تصمیم 

گیـران مـا اقلیـت حرفـه‌ای در کنار خـود ندارند.
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جلسـه هیـات مدیـره انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی ایـران بـا مسـعود 
خوانسـاری، رئیـس اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معـادن و کشـاورزی تهـران و 
غلامرضـا ملکـی، مدیـر امور تشـکل‌های اتـاق بازرگانـی تهران برگزار شـد.

بـه گـزارش روابـط عمومی انجمـن صنایع لـوازم خانگـی ایـران، در این 
دیـدار صمیمانـه کـه بـا حضـور علیرضـا محمـدی دانیالـی، رئیـس هیئت 
مدیـره، عبـاس هاشـمی، دبیـرکل، علیرضـا عراقـی، نایـب رئیـس و نویـد 
ایزدپنـاه عضـو هیات مدیـره انجمن صنایع لـوازم خانگی ایران برگزار شـد، 
بـر تعامل دو طرفه منسـجم‌تر و حمایت پارلمـان بخش خصوصی از انجمن 
بـه عنـوان بزرگ‌تریـن تشـکل کسـب و کاری عضـو اتـاق بازرگانـی در این 

صنعت تاکید شـد.
در ابتـدای ایـن دیـدار عبـاس هاشـمی، دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم 
خانگـی با اشـاره به گـردش مالی ۵,۵ میلیـارد دلاری صنعت لـوازم خانگی 
در کشـور و اهمیـت ایـن صنعـت بـرای کشـور گفـت: میـزان اشـتغالزایی 
مسـتقیم صنعـت لوازم خانگـی در کشـور ۳۰۰-۲۵۰ هزار نفر و اشـغالزایی 

غیرمسـتقیم ایـن صنعـت بیـش از یـک میلیون نفر اسـت.
وی بـا اشـاره به اینکـه این آمارها بیانگر اهمیت این صنعـت برای ارتقای 
اقتصـاد غیرنفتی کشـور اسـت، افزود: میـزان نیاز ارزی سـالانه صنعت لوازم 

خانگی با احتسـاب کل صنعت، ۱,۴-۱,۲ میلیارد دلار اسـت.
دبیـرکل انجمـن صنایع لوازم خانگی ایران با اشـاره بـه اینکه این انجمن 
بزرگ‌تریـن تشـکل کسـب و کاری در ایـن صنعـت اسـت و تنهـا NGO ای 
اسـت کـه عضـو اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معـادن و کشـاورزی ایران اسـت، 
گفـت: وظایـف تشـکل‌هایی که عضـو اتاق هسـتند، به صـورت ملی تعریف 
شـده اسـت و این تشـکل‌ها در چارچـوب قوانین مربوطـه فعالیت می‌کنند.

هاشـمی ادامـه داد: حـدود ۲۵۰ واحد صنعتی در تشـکل انجمن صنایع 
لـوازم خانگـی ایران عضویـت دارند که حـدود 40-۴۵ مـورد از این واحدها، 
واحدهـای قطعه‌سـاز هسـتند کـه در جهت توسـعه پایدار صنعـت فعالیت 
دارند. هاشـمی با اشـاره به تاسیس دپارتمان قطعه‌سـازی در انجمن صنایع 
لـوازم خانگی کشـور در جهت تعمیق سـاخت داخل به تعامل سـازنده بین 
واحدهـای قطعه‌سـاز و تولیـد لـوازم خانگـی اشـاره کـرد وگفـت: عالوه بر 
ایجـاد دپارتمـان قطعه‌سـازی، کمیسـیون‌های مختلفـی در انجمن فعالیت 
دارند که شـامل کمیسـیون آموزش، صادرات، صنعت، اسـتاندارد می‌شود و 

دوره‌هـای آموزشـی کاربردی از سـوی انجمن برگزار می‌شـود.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم خانگی ایران با اشـاره به سـهم بـازار ۲۵۰ 
واحـد صنعتـی زیرمجموعه انجمـن صنایع لـوازم خانگی گفت: حـدود ۸۵ 

درصـد سـهم بـازار لوازم خانگـی کشـور در اختیار اعضای انجمن اسـت.
هاشـمی با اشـاره به اهداف انجمـن صنایع لوازم خانگی ایـران گفت: این 

انجمن در راسـتای اهداف سیاسـت توسـعه‌ صنعتی کشـور و سیاسـت‌های 
اتـاق بازرگانـی ایـران و تهران حرکـت می‌کند و همکاری‌هـای نزدیکی را به 
عنوان یک تشـکل ملی با دسـتگاه‌های مربوطه کشـور دارد و مورد مشورت 

اتـاق و نهادهـای مربوطه به عنوان یک تشـکل ملی اسـت.
وی بـا اشـاره بـه اینکـه ایـن انجمن مـورد مشـورت نهادهایـی همچون 
سـازمان بازرسی کل کشـور، مرکز پژوهش‌های مجلس، پژوهشکده شورای 
نگهبـان، سـازمان حمایت، وزارت صمت، سـازمان توسـعه تجارت ایـران و... 
اسـت، گفـت: انجمن‌هایـی تحـت عنـوان انجمـن صنفـی کارفرمایـی یـا 
کارگـری با محـدوده فعالیت اندک و اعضای محـدود در حال حاضر فعالیت 
دارنـد کـه به دلیل تشـابهات اسـمی باعـث اشـتباهاتی در این زمینـه برای 
برخی ارگان‌ها و رسـانه‌ها شـده‌اند و ضروری اسـت در این زمینه شـفافیت 
لازم از سـوی اتاق بازرگانی صورت بگیرد و تاکید شـود انجمن صنایع لوازم 
خانگـی بـه عنـوان یک تشـکل ملـی و عضـو اتاق مالک مشـورت و اعمال 

نظـر در زمینـه مسـائل مربـوط به این صنعت اسـت.
هاشـمی بـا اشـاره بـه برگـزاری بیسـتمین نمایشـگاه بین‌المللی لـوازم 
خانگی از سـوی انجمن صنایع لوازم خانگی به دسـتاوردهای این نمایشـگاه 
بـرای تعامـل بیشـتر بیـن تولیدکننده‌هـا و قطعه‌سـازها و ارتقـای صنعـت 

اشـاره کرد.
هم افزا�یی در جهت ارتقای صنعت لوازم خانگیهم افزا�یی در جهت ارتقای صنعت لوازم خانگی

علیرضـا محمـدی دانیالـی، رئیـس هیئـت مدیره انجمـن صنایـع لوازم 
خانگـی ایـران نیـز در این دیدار با اشـاره به تعامل و همـکاری این انجمن با 
اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معادن و کشـاورزی ایران و تهران، خواسـتار تقویت 
ایـن همـکاری و تعامل با کمیسـیون‌‎های مختلـف صنعت، اقتصـاد و... اتاق 
و شـرکت در دوره‌هـای آموزشـی بـرای اعضـای انجمن در جهـت هم‌افزایی 
و ارتقای صنعت کشـور شـد. دانیالی در ادامه با اشـاره به دو تغییر اساسـی 
ایجادشـده در اساسـنامه انجمـن صنایـع لوازم خانگـی ایران افـزود: انجمن 
در راسـتای ارتقـای و هم‌افزایـی در ایـن صنعت و همچنین تعامل بیشـتر و 
اسـتفاده از پتانسـیل‌های مختلـف مصـوب کرده اسـت که هر فـردی نهایتا 
دو دوره اجـازه کاندیدا شـدن برای ریاسـت انجمـن را دارد و از هر هلدینگی 

یک نفـر اجازه حضـور دارد.
پتانسیل صنعت لوازم خانگی برای افزایش صادراتپتانسیل صنعت لوازم خانگی برای افزایش صادرات

علیرضـا عراقـی، نایـب رئیـس انجمن صنایـع لـوازم خانگی ایـران نیز با 
اشـاره بـه ایجـاد دپارتمـان قطعه‌سـازی در انجمـن گفـت: در حـال حاضر 
انسـجام و نـگاه واحـد و ملی‌گـرا در انجمـن حاکـم اسـت و ایـن انجمـن 
شـرایطی را فراهـم کرده که سـبد کالایی لـوازم خانگی واحدهـای تولیدی 

کامل اسـت.

در جلسه هیات مدیره انجمن صنا�یع لوازم خانگی ایران با رئیس اتاق بازرگانی تهران بررسی شددر جلسه هیات مدیره انجمن صنا�یع لوازم خانگی ایران با رئیس اتاق بازرگانی تهران بررسی شد

ضرورت صدای واحد برای ارتقای صنعت لوازم خانگی
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عراقـی بـا بیـان اینکـه اگرچـه از صنعت لـوازم خانگی به عنـوان صنعت 
دوم کشـور یـاد می‌شـود امـا ایـن صنعـت پتانسـیل‌‌های بالایـی دارد کـه 

تبدیـل بـه صنعت اول کشـور شـود.
وی بـا اشـاره بـه آمـار صـادرات ایـن صنعـت گفـت: هـدف آینـده ایـن 
صنعت دسـتیابی به سـهم بالاتـر صادرات از بـازار ۴۰۰میلیونی کشـورهای 

همسـایه مطابـق بـا فرمایشـات مقـام معظم رهبری اسـت.
عراقـی در ادامـه بـا اشـاره بـه فعالیت‌هـای انجمـن در راسـتای ارتقـای 
صنعـت لـوازم خانگـی کشـور، خواسـتار حمایت‌های بیشـتر از سـوی اتاق 
بازرگانـی، صنایـع، معـادن و کشـاورزی تهـران در جهـت آمـوزش رایگان و 

شفاف‌سـازی در زمینـه فعالیـت تشـکل‌های مـوازی شـد.
لوازم  صنا�یع  انجمن  در  مختلف  تولیدکنندگان  پررنگ  لوازم حضور  صنا�یع  انجمن  در  مختلف  تولیدکنندگان  پررنگ  حضور 

خانگی ایرانخانگی ایران
در ادامـه نویـد ایزدپنـاه، عضو هیات مدیـره انجمن صنایع لـوازم خانگی 
ایـران بـا تاکیـد بـر ایجـاد انسـجام در همـکاری و تعامـل بیشـتر انجمن با 
اتـاق بازرگانـی تهـران، گفـت: در حـال حاضـر انسـجام خوبـی در انجمـن 
صنایـع لـوازم شـکل گرفتـه اسـت و نماینده‌هـای صنف‌هـای مربوطـه و 
تولیدکننده‌هـای مختلـف از تولیدکننـده یخچـال و لـوازم بـزرگ خانگـی 
گرفتـه تا ظروف آشـپزخانه و لوازم کوچک خانگـی در انجمن عضویت دارد.

وی ادامـه داد: از آنجایـی کـه مـا بـه عنوان تشـکل زیرمجموعـه اتاق در 
چارچـوب‌ سیاسـت‌ها و قوانیـن اتـاق بازرگانـی فعالیـت می‌کنیـم، انتظـار 
داریـم در کمیسـیون‌ها و جلسـات تصمیم‌گیـری‌ مربوطـه در سـازمان‌ها و 
ارگان‌هـای مختلـف این انجمـن به عنـوان نماینده اتـاق و بخش خصوصی 
حضـور داشـته باشـد و ایـن موضـوع نیازمنـد حمایـت بیشـتر از انجمن از 

سـوی اتـاق بازگانی ایـران و تهران اسـت.
 ارتقای صنعت لوازم خانگی در دوره تحریم ارتقای صنعت لوازم خانگی در دوره تحریم

در ادامـه مسـعود خوانسـاری، رئیـس اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معـادن و 
کشـاورزی تهران با اشـاره به تحریم و ممنوعیت واردات قانونی لوازم خانگی 
بـه کشـور گفـت: اگرچه تحریم آسـیب‌های فراوانی را به اقتصاد کشـور وارد 
کـرده اسـت امـا از طرف دیگر باعث رشـد ایـن صنعت و تولید داخلی شـد. 
وی بـا اشـاره بـه قاچـاق لـوازم خانگـی گفـت: قاچـاق و واردات غیرقانونـی 
همچنـان معضـل کشـور و معضـل ایـن صنعت اسـت امـا تولیدکننده‌های 
داخلـی می‌تواننـد از فضـای بـه وجـود آمـده در جهـت ارتقـای این صنعت 
اسـتفاده کنند. خوانسـاری بـا تاکید بر اینکه امید مـا در بخش خصوصی به 

تشکل‌هاسـت، ادامه داد: هر چه قدر تشـکل‌ها و NGOها در کشـور توسـعه 
پیـدا کند، در جهت ارتقای دموکراسـی  و توسـعه اقتصـادی پیش رفته‌ایم.

وی بـا بیـان اینکـه شـالوده کشـور دموکـرات در انجمن‌هـا و تشـکل‌ها 
پایه‌ریزی می‌شـود، گفت: با توسـعه و حمایت از تشـکل‌ها، به کشـور، دولت 
و ملـت کمـک کرده‌ایـم و اتـاق تهـران در ایـن راسـتا همـواره حمایت‌های 

لازم را از تشـکل‌ها داشـته و دارد.
رئیـس اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معـادن و کشـاورزی تهـران با اشـاره به 
اینکـه ارتبـاط اتـاق و تشـکل‌ها بایـد دو طرفه باشـد، افـزود: تشـکل‌ها نیز 

بایـد خواسـتار و مشـتاق ایـن همـکاری و ارتباط باشـند.
وی بـا بیـان اینکه پتانسـیل‌های خوبـی در اتاق تهـران در بخش آموزش 
و پژوهـش وجـود دارد کـه انجمن‌هـا می‌تواننـد اسـتفاده کننـد، افـزود: 
کمیسـیون‌های فعـال زیـادی در اتـاق تهـران فعالیـت دارد که تشـکل‌ها و 
انجمن‌هـا می‌تواننـد بـا ایـن کمیسـیون‌ها ارتباط بگیرنـد و تعامل داشـته 
باشـند و از حضـور انجمـن‌ در کمیسـیون‌‌های مربوطـه اسـتقبال می‌کنیم.

رئیـس اتـاق بازرگانـی، صنایـع، معـادن و بازرگانـی تهـران بـا تاکیـد بر 
تالش انجمـن در جهـت ارتقای رتبـه در رتبه‌بندی صورت گرفته از سـوی 
اتـاق ایـران، بر بهره‌گیـری اعضای انجمن از اطلاعات منتشرشـده در پورتال 

و شـبکه‌های اجتماعـی اتـاق تهران تاکیـد کرد.
وی بـا اشـاره بـه راه‌اندازی مدرسـه کسـب و کار از سـوی اتـاق بازرگانی، 
صنایـع، معـادن و کشـاورزی تهـران ادامـه داد: مدرسـه کسـب و کار اتـاق 
بـا همـکاری دانشـگاه امیرکبیـر راه‌اندازی شـده و با بهره‌گیری از پتانسـیل 
اسـاتید برجسـته کـه از فارغ‌التحصیالن دانشـگاه‌‎های بزرگ دنیا هسـتند، 
دوره‌هـای متعـددی برگـزار می‌شـود. رئیس اتـاق بازرگانی، صنایـع، معادن 
و کشـاورزی تهـران در ادامـه با اشـاره آمارهای تورمی کشـور گفـت: در ۴۰ 
سـال اخیـر بـه غیر از ۴ سـال مـا همواره تـورم دورقمـی داشـته‌ایم. این در 
حالـی اسـت کـه از ۱۸۶ کشـور دنیـا تنهـا ۹ کشـور تـورم دو رقمـی دارند. 
خوانسـاری با اشـاره بـه اینکه اصلی‌‎ترین دلیـل عدم ثبات اقتصادی کشـور 
بـه تـورم مربوط اسـت و تورم به کسـری بودجه برمی‌گردد، گفـت: هزینه و 

درآمـد دولـت تراز نیسـت و این باعث کسـری بودجه شـده اسـت.
غلامرضـا ملکـی، مدیر امور تشـکل‌های اتاق بازرگانی تهـران نیز با تاکید 
بـر ایجاد تعامـل هدفمند با تشـکل‌های اقتصادی بخش خصوصی با اشـاره 
به فعالیت کمیسـیون‌های تخصصـی اتاق بازرگانی تهـران به اهمیت تعامل 

دوطرفه و حضور تشـکل‌ها در کمیسـیون‌های مربوطه اشـاره کرد.
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دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران گفـت: قابلیـت جهش 
۲۰۰ درصـدی در تولیـد انـواع لوام‌خانگـی در کشـور بـا توجـه بـه 

ظرفیت‌هـای نصـب شـده وجـود دارد.
»عبـاس هاشـمی« امـروز )یکشـنبه( ‌در نشسـت خبـری با اشـاره به 
آمارهـای ۱۰ ماهـه تولیـد لوازم‌خانگـی در کشـور، افزود: تولید در سـه 
قلـم کالای اصلـی یخچال و فریزر با رشـد ۳۰ درصـدی به یک میلیون 
و ۷۰۰ هزار دسـتگاه رسـید، ماشـین لباس‌شـویی با رشـد ۵۳ درصدی 
رقـم ۸۸۰ هزار دسـتگاه را ثبت کرد و تلویزیون بـا افزایش ۴۴ درصدی 

بـه میزان ۹۹۵ هزار دسـتگاه تولید شـد.
وی بـا بیـان اینکـه ظرفیت‌هـای موجـود نیاز داخـل را بطـور کامل 
تأمیـن می‌کنـد، تأکید کرد: ایـن صنعت قابلیت تبدیل شـدن به مرکز 
)هـاب( ‌تولیـدی و صادراتی در منطقه بـا جمعیت بیش از ۴۰۰ میلیون 

نفری را داراسـت.
هاشـمی خاطرنشـان‌کرد: ‌ایـن مهـم با برنامه‌ریزی درسـت از سـوی 
مسـئولان و بسترسـازی لازم بـرای ایجـاد تعامالت منطقـه‌ای، ایجـاد 
تعرفه‌هـای ترجیحـی، توسـعه روابط اقتصادی و کمک بـه نقل و انتقال 

پول دسـت‌یافتنی اسـت.
بـه گفتـه وی، ایـن انجمـن در چارچوب سیاسـت‌های داخلـی برای 
تعمیـق سـاخت داخـل و توسـعه پایـدار صنعتی کشـور، نخسـتین بار 
دپارتمـان قطعه‌سـازی را در ایـن صنعـت راه انـدازی کرده کـه تاکنون 

دسـتاوردهای خوبی داشـته است.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران تأکیـد کرد: اکنـون در 
صنعـت  لوازم‌خانگـی با توجه به گسـتردگی مواد اولیـه، اجزا و قطعات، 
بایـد شـبکه تأمیـن مـواد اولیـه داشـته باشـیم که ایـن مهـم می‌تواند 
صنعـت کشـور را در مقابـل وابسـتگی‌های ارزی و تنش‌هـای خارجـی 

محافظـت کند.
وی توضیـح ‌داد: بـرای دسـتیابی به توسـعه پایدار، ایـن صنعت باید 
بتواند به شـکل سیسـتماتیک به شـبکه جهانی متصل باشد و براساس 
تفاهم‌نامـه‌ای بـا معاونـت علمـی و فنـاوری ریاسـت جمهـوری بـرای 
اتصـال قطعه‌سـازان و شـرکت‌های دانش‌بنیـان بـه یکدیگـر، امیدواری 

در ایـن صنعت تقویت شـده اسـت.

هاشـمی یـادآور شـد: تفاهم‌نامـه‌ای بـرای ایجـاد کانـون »دانـش، 
صنعـت و بـازار« با معاونت یاد شـده امضـا، تا ارتباط صنعت و دانشـگاه 

را بوسـیله شـرکت‌های دانش‌بنیـان و بـازار تقویـت کنیـم.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران اضافـه کـرد: براسـاس 
برنامـه نوین‌سـازی سیسـتم توزیـع در آینـده بسـیار نزدیـک، عرضـه 
متمرکـز لوازم‌خانگـی و برندهای مطرح داخلی در فروشـگاه‌های بزرگ 
و مراکـز عرضـه‌ای کـه تمرکز بر حضور پـر رنگ برندهـای ایرانی دارند، 

در دسـتور کار قـرار خواهـد گرفت.
برندسازیبرندسازی

وی گفـت: وزارت صنعـت و ایـن انجمـن بـرای ایجـاد سـه تـا چهار 
برنـد ملـی در صنعـت لوازم‌خانگـی تـا افـق ۱۴۰۴ تالش می‌کننـد و 
تحقـق ایـن مهم با توجـه به اینکه برای سـاماندهی بازارهـای صادراتی 
و صیانت از اعتبار کشـور نیاز به مدیریت و سـاماندهی داشـته و باید از 

حضـور برندهای ناشـناخته و بدون شناسـنامه، پرهیز شـود.
هاشـمی افـزود: حاکمیـت بایـد بـا رفـع موانع تولیـد، تسـهیل امور 
واحدهـای تولیـدی، تأمیـن مـواد اولیه و غیره به بسترسـازی بپـردازد، 

امـا انجـام ایـن کار بایـد از سـوی بخـش خصوصی انجام شـود.
تأمین ورق فولادی در رینگ فرعی بورستأمین ورق فولادی در رینگ فرعی بورس

دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران توضیـح داد: امـروز بـا 
وجـود همـه محدودیت‌هـای ارزی کشـور، بـا توجـه بـه مطـرح بـودن 
لوازم‌خانگـی به عنوان یک صنعت پیشـرو و در تعامـل با وزارت صنعت 
و بانـک مرکـزی، اجـزا و قطعـات و همچنین مـواد اولیه مـورد نیاز این 

صنعـت در شـمار اولویت‌هـای تخصیـص ارز قـرار گرفت.
بـه گفتـه وی، اکنـون در موضـوع تأمیـن مـواد اولیـه داخلـی ایـن 
صنعـت کـه مهمترین آنها ورق‌هـای فولادی، مواد پتروشـیمی، مقاطع 
مسـی و آلومینیومی اسـت، بیشترین حساسـیت روی فولاد قرار گرفته 
و وزارت صنعـت هـم بر شفاف‌سـازی و عرضه آن در بـورس تأکید دارد.

هاشـمی گفـت: صنعـت لوازم‌خانگـی بـه انـواع خاصـی از ورق‌هـای 
فـولادی نیـاز دارد و در سـال‌های گذشـته ایـن ورق‌هـا بوسـیله روش 
مچینـگ عرضـه می‌شـد، اما امسـال براسـاس توافـق بـا وزارت صنعت 
مقرر شـد، معرفی‌شـدگان بوسـیله سیسـتم بهین‌یاب بتوانند در رینگ 

باحضور تعداد کثیری از خبرنگاران خبرگزاری‌ها، شبکه‌ها و خبرگزاری صدا و سیما، اصحاب مطبوعات و...  باحضور تعداد کثیری از خبرنگاران خبرگزاری‌ها، شبکه‌ها و خبرگزاری صدا و سیما، اصحاب مطبوعات و...  

کنفرانس مطبوعاتی دبیرکل انجمن
صنایع لوازم خانگی ایران برگزار شد
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فرعـی بـورس ایـن مـاده اولیه را تهیـه، که دسـتاورد بزرگی محسـوب 
می‌شـود.

وی بـا اشـاره بـه برخـی مزیت‌هـای عرضـه اختصاصـی مـواد اولیـه 
فـولادی در تـالار فرعـی بـورس، خاطرنشـان‌کرد: وقتـی مـواد در تالار 
اصلـی بـورس عرضه شـوند، رقابت برای خرید آنها بالاسـت و در نتیجه 
قیمـت پایـه اعلامی با توجه بـه محدودیت‌های عرضه و حاشـیه رقابت 

ایجـاد شـده، بالا خواهـد رفت.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران تأکیـد کـرد: عرضـه 
اختصاصـی مـواد اولیـه در رینـگ فرعـی بـورس کمـک می‌کنـد تـا 
شـرکت‌ها بـا تقاضـای کاذب روبـرو نشـود و قیمت‌ها به شـکل عادلانه 

بـه دسـت تولیدکننـدگان برسـد.
وی، اسـتمرار تأمیـن مـواد اولیـه را دیگـر مزیـت عرضـه در بـورس 
برشـمرد کـه شـرکت‌ها می‌تواننـد بـا توجـه بـه نیازهایشـان اقـدام به 
سـفارش‌گذاری کـرده و عرضه‌کننـدگان ورق‌هـای فـولادی می‌تواننـد 
تسـهیلاتی ماننـد فروش‌هـای اعتباری بوسـیله ال. سـی بـرای واحدها 
قائـل شـوند، در مقابـل واحدهای تولیـدی نیز معطل تأمین مـواد اولیه 
بـا ابعـاد و کیفیـت مورد نظرشـان یـا تأمین از بـازار آزاد بـا قیمت‌های 

گـزاف نخواهند شـد.
وی گفت: اکنون بیشـترین مشـکل در تأمین مواد پتروشـیمی است 
کـه از جملـه آنهـا ABS مـورد نیـاز تولیدکننـدگان یخچـال و فریزر و 

برخـی صنایـع لـوازم خانگی کوچک قابل اشـاره اسـت.
کـرد:  اضافـه  ایـران  خانگـی  لـوازم  صنایـع  انجمـن  دبیـرکل 
تولیدکننـدگان محـدودی در کشـور حضـور دارنـد و باید بـرای تأمین 
ایـن مـواد هماهنگی‌هـای بیشـتری انجـام شـود، همچنان‌کـه برخـی 
تولیدکنـدگان داخلـی توانمنـدی بالایـی بـرای صـادرات داشـتند، اما 
بـه دلیـل اطمینـان نداشـتن از اسـتمرار برخی مـواد اولیه، نتوانسـتند 

قراردادهـای صادراتـی امضـا کننـد.
گفتنـی اسـت خبرنـگاران خبرگـزاری صدا و سـیما، واحـد مرکزی 
خبـر، شـبکه تلویزیونـی ایـران کالا، خبرگزاری‌هـای ایرنا، ایسـنا، مهر، 
فـارس، دنیـای لـوازم خانگـی، روزنامـه همشـهری، روزنامـه صمـت، 
روزنامـه اطلاعـات، روزنامه دنیـای اقتصاد، روزنامه کسـب و کار، دنیای 
سـرمایه‌گذاری، کانـال خبـری تیتـر ۲۰،  پایـگاه خبـری ال کا ایـران، 
تصال، خبرایـران، سـه راه و... در ایـن نشسـت حضـور یافته و سـوالات 

خود را از ایشـان پرسـیدند.
ایران  بازار  در  خارجی‌ها  حضور  برای  مشروط  و  ایران هوشمندانه  بازار  در  خارجی‌ها  حضور  برای  مشروط  و  هوشمندانه 

برنامه‌ریزی کنیمبرنامه‌ریزی کنیم
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران در پاسـخ بـه پرسـش 
خبرنـگار ایرنـا درخصـوص بـه بـاز شـدن فضـای سیاسـی بین‌المللـی 
و احتمـال لغـو تدریجـی تحریم‌هـا، تصریح‌کـرد:‌ شـرکت‌های خارجی 
علاقه‌منـد بـه بازگشـت و حضور مجـدد در بـازار بزرگ ایران هسـتند، 
امـا این بار باید هوشـمندانه و مشـروط بـا آنها به صحبـت بپردازیم، به 

طـوری کـه عمـق همکاری‌هـا افزایـش یابد.
هاشـمی افزود: در سـال‌های گذشـته خروج برندهای مطرح خارجی 
از کشـورمان بـه اجبـار و تحت فشـار آمریکایی‌هـا اتفاق افتـاد، این در 
حالی اسـت کـه اکثر آنها خواهان اسـتمرار حضور در بـازار ایران بودند.

وی گفـت: همیـن خـروج امـا برکاتی با خود بـه دنبال داشـت که از 
جملـه آنهـا صنعـت داخلی به خـودش آمد و توانسـت راه توسـعه خود 

را پیـدا کند.
به گفته هاشـمی، امروز رشـد بسـیار خوبی در تعمیق ساخت داخل 
انواع لوازم‌خانگی در کشـور اتفاق افتاده و بسـیاری اقلام که در گذشـته 
بایـد معطـل تخصیـص ارز آنهـا از سـوی بانـک مرکـزی می‌بودیـم، به 

همت و تلاش متخصصان و مهندسـان داخلی سـاخته می‌شـود.
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وی یـادآور شـد: ‌بـا ایـن حال، تهیـه و تأمیـن برخی اقالم در داخل 
به‌صرفـه نیسـت و همچنـان نیازمند واردات اسـت.

تولید تولید ۲۵۲۵ میلیون دستگاه لوازم‌خانگی در افق  میلیون دستگاه لوازم‌خانگی در افق ۱۴۰۴۱۴۰۴
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگی ایـران، در ادامـه از برنامه‌ریزی 
وزارت صنعـت بـرای تولید ۲۵ میلیون دسـتگاه لوازم‌خانگی در کشـور 
در افـق ۱۴۰۴ خبـر داد و افـزود: این هدف با توجه به بـازار بزرگ ۴۰۰ 
میلیونـی کشـورهای منطقـه و همسـایگان و گردش مالـی ۲۷ میلیارد 

دلاری آنهـا در تأمیـن لوازم خانگی در نظر گرفته شـده اسـت.
هاشـمی خاطرنشـان‌کرد:‌ صنعـت لوازم‌خانگـی در سـال ۹۹ جهش 
خوبـی در تولیـد تجربـه کـرد، به‌طوری کـه با آمار ۹ سـال اخیـر قابل 

قیاس نیسـت.
وی دلایـل ایـن مهـم را کافـی و رو بـه توسـعه بـودن ظرفیت‌هـای 
منصوبـه تولیـد، همچنیـن کسـب سـهم بیشـتری از بـازار بـا توجه به 

عـدم حضـور برندهـای خارجـی عنـوان کرد.
دلیل تفاوت های آماری انجمن و وزارت صمتدلیل تفاوت های آماری انجمن و وزارت صمت

ایـران در پاسـخ خبرنـگار  لوازم‌خانگـی  انجمـن صنایـع  دبیـرکل 
خبرگـزاری صدا و سـیما به تناقضات آمـاری انجمن و آمارهـای وزارت 
صمـت، بـه طـور معمـول هر واحـد تولیـدی آماری بـرای تأمیـن مواد 
اولیـه مـورد نیـاز خود در سـایت بهین یاب قـرار می‌دهد کـه باید مورد 
حسابرسـی قـرار گیرد تا تایید شـود، امـا برخی اوقات واحدهـا در زمان 

مقـرر نسـبت بـه ورود آمـار و داده‌ها اقـدام نمی‌کنند.
وی یـادآوری کـرد: ‌اختالف آمارهـا از قبل هـم وجود داشـته و این 
آمـاری کـه امـروز در جلسـه از تولیدات چنـد قلم لـوازم خانگی مطرح 
شـد، در حقیقـت آخریـن آمـار ۱۰ ماهـه وزارت صمـت و کارشناسـی 

شـده اسـت که ما هـم از آنهـا اسـتفاده کردیم.
ممنوعیت واردات جلوی پویا�یی تولید را می‌گیردممنوعیت واردات جلوی پویا�یی تولید را می‌گیرد

هاشـمی در پاسـخ به پرسـش خبرنگار شـبکه ایران کالا درخصوص 

افزایـش قیمت‌هـا و در مقابـل صحبـت وزیـر صمـت از صـادرات لوازم 
خانگـی، خاطرنشـان کـرد: در دوران جنگ تحمیلی و پس از آن شـعار 
خودکفایـی بـه دفعـات داده می‌شـد کـه اقتضـای همـان زمـان بـوده 
اسـتف اما امـروز و در اقتصاد باز جهان دسـتیابی بـه خودکفایی الزامی 
نیسـت، یـا نیاز نیسـت صفر تـا ۱۰۰ درصد یـک محصـول را خودمان 

تولیـد کنیـم یا اشـباع بـازار داخلی را ابتـدا به انجام برسـانیم.
وی بیان‌داشـت: ایـن حـرف البتـه بـرای مـواد اولیه همچـون مس، 
فـولاد، آلومینیـوم، مـواد پتروشـیمی و غیـره مصـداق دارد و بایـد ابتدا 

تمرکزمـان را بـر تأمین بـازار داخـل بگذاریم.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران تاکیـد کرد: حتـی اگر 
مـواد اولیـه‌ای بـه هر دلیلی در حال صادر شـدن اسـت، باید حواس‌مان 
باشـد کـه بـه کجـا صـادر می‌شـود و نکنـد بـه کشـورهای رقیب‌مـان 

صـادر کنیم.
وی اظهـار داشـت:‌ در صنعـت لـوازم خانگـی از نظر کیفـی و تیراژ از 
تـوان لازم برخورداریم و به شـخصه موافق ممنوعیت واردات این کالاها 
بـرای ابدالدهر نیسـتم، زیرا جلـوی پویایی تولیدی را می‌گیـرد و علاوه 

بـر آن مصرف‌کننـدگان ما حق انتخـاب دارند.
بـه گفتـه هاشـمی، باید موضـوع صادرات یـا توجه به بـازار داخل در 

اختیـار بخش خصوصی باشـد تـا انتفاع خـود را انتخاب کند.
لزوم توجه به مقیاس اقتصادی طرح‌هالزوم توجه به مقیاس اقتصادی طرح‌ها

وی در پاسـخ بـه پرسـش خبرگـزاری تیتـر۲۰ درخصـوص تعریـف 
مراجـع فرادسـتی از سـاخت داخل، گفـت: در اینکه عمق‌سـازی تولید 
قطعات به نفع کشـور و توسـعه پایدار صنعتی و اقتصادی کشـور اسـت 
هیـچ شـکی وجود نـدارد، اما این مسـئله متناسـب با ماهیـت کالاها با 

یکدیگر فـرق دارد.
دبیـرکل انجمـن صنایع لوازم‌خانگـی ایران افزود: یکـی از الزامات که 
در تولیـد قطعـات در داخـل و بومی‌سـازی آنهـا می‌توانـد نقش‌آفریـن 
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باشـد، موضـوع مقیـاس اقتصـادی آن اسـت، بطـور مثـال کمپرسـور 
برودتـی یخچـال از ابتـدا وارداتـی بـوده و حـدود ۲۰ سـال پیـش دو 
کارخانـه کمپرسورسـازی در قزویـن و شـیراز بـا ظرفیـت اسـمی ۱,۲ 
میلیـون دسـتگاه درسـال به وجود آمدنـد، اما از ابتدا هدف‌گذاری‌شـان 

اشـتباه بود.
وی بیان داشـت: امروز کمترین ظرفیت تولید کمپرسـورها در جهان 
کمتـر از ۱۰ میلیون دسـتگاه در سـال نیسـت و علاوه بـر آن، واحدهای 

موجـود بـه دنبال ادغـام با یکدیگر بـه منظور تولید رقابتی هسـتند.
هاشـمی ادامـه داد: موضـوع دیگـری کـه بایـد مـد نظر قـرار بگیرد 
سـرعت تغییرات فناوری در صنعت اسـت و در صورتی که این سـرعت 
خیلـی بـالا باشـد، حتمـا بایـد بتوانیـم مشـارکت‌کننده خارجی جذب 

کنیم.
وی، تولیـد تلفـن همـراه را مثـال زد کـه بـه منظـور داخلی‌سـازی 
حقـوق ورودی آن را بـه نـاگاه از ۴ بـه ۶۰ درصـد افزایـش دادند که در 

نهایـت هیـچ دسـتاوردی برای کشـور نیز نداشـت.
دبیـرکل انجمـن صنایـع لوازم‌خانگـی ایـران یادآور شـد: بـه تازگی 
برخـی از داخلـی سـازی تولیـد مـاژول تلویزیـون در کشـور سـخن به 
 CBU میـان می‌آورنـد، در حالـی کـه ایـن قطعـه ۶۰ درصـد ارزش
تلویزیـون را تشـکیل می‌دهـد و بایـد گفـت ایـن مهـم نیازمند دسـت 
کـم ۱۰۰ میلیـون یـورو سـرمایه‌گذاری اسـت، ایـن در حالی اسـت که 
کل نیـاز تلویزیـون ایـن کشـور بـه مـاژول سـالیانه ۲ میلیـون و ۵۰۰ 
هـزار دسـتگاه اسـت و بر این اسـاس بایـد دقت کنیم کجـا می‌خواهیم 

سـرمایه‌گذاری کنیـم.
انجمن کار اقتصادی انجام نمی دهدانجمن کار اقتصادی انجام نمی دهد

وی همچنیـن در پاسـخ بـه اینکـه آیـا انجمـن صنایع لـوازم خانگی 
کشـور بـه دنبـال راه‌انـدازی فروشـگاه‌های زنجیـره‌ای و محلـی بـرای 
توزیـع محصـولات اعضـای ایـن انجمـن اسـت؟ گفـت: انجمـن کار 
اقتصـادی انجـام نمی‌دهـد امـا خـود را موظـف می‌داند که در راسـتای 

سیاسـت‌های اعضـا و مصالـح کشـور حرکـت کنـد.
هاشـمی موضـوع برندسـازی را یـادآور شـد و افـزود:‌ در ایـن زمینه 
بارهـا اعالم کرده‌ایـم کـه دولت بایـد به بسترسـازی بپـردازد و انجمن 
بـه عنـوان یـک ان.جی.او و بخـش کاملا خصوصـی باید به ارائـه نظر و 
ایـده پرداختـه و بخش خصوصی را تشـویق کنند تا توانمندی‌هایشـان 

را بـروز داده و تولیدکننـدگان بـا هـم تعامل کنند.
وی گفـت: امـروز در همـه نقـاط جهـان برخلاف گذشـته سیسـتم 
هـای عرضـه مویرگـی جایگاه خوبی ندارنـد و افـراد و خانواده‌ها ترجیح 
می‌دهنـد بـه جـای رفتـن بـه منطقـه‌ای همچـون »امیـن حضـور« بـا 
آلودگـی و سـر و صـدای زیـاد، در فروشـگاه‌هایی همچون »ایـران مال« 

حضـور یابند.
دبیـرکل انجمن صنایع لوازم‌خانگـی ایران ادامـه داد: امروز در جهان 
فروشـگاه‌های عرضـه متمرکـز بسـیار موفـق هسـتند، زیـرا عالوه بـر 
برخـورداری از آرامـش و امکاناتی همچون پارکینگ، مراکز بسـیار تمیز 

بـوده و حتـی خانواده‌هـا می‌تواننـد در آنهـا به تفریـح بپردازند.

دولت نباید رقیب بخش خصوصی در تولید شوددولت نباید رقیب بخش خصوصی در تولید شود
وی یـادآور شـد: اخیـراً خبـر رسـیده کـه یکـی از نهادهـا بـه دنبال 
تولیـد لـوازم خانگی اسـت، این در حالی اسـت که بخـش خصوصی ما 
باهـوش بـوده، چابک عمـل کرده، به موقـع هزینه و حرکـت می‌کند و 

دولـت نبایـد بـه رقیب بخـش خصوصی تبدیل شـود.
بدون موافقت سازمان حمایت امکان افزایش قیمت محال استبدون موافقت سازمان حمایت امکان افزایش قیمت محال است

هاشـمی در پاسـخ بـه خبرنـگار خبرگـزاری مهـر در خصـوص علت 
گرانی‌هـای لـوازم خانگـی و اینکـه آیـا بـه تازگـی درخواسـتی بـرای 
افزایـش قیمت‌هـا بوده یا خیر؟ توضیـح داد: قیمت لـوازم خانگی متاثر 
از برخـی پارامترهـا اسـت و در تولید این محصولات سـازمان حمایت از 

مصرف‌کننـدگان و تولیدکننـدگان نظارت مسـتقیم دارد.
وی گفـت: بـا وجـود اینکـه لـوازم خانگـی مشـمول قیمت‌گـذاری 
تکلیفـی نیسـت، امـا مـواد اولیـه آن همچـون مـس، آلومینیـوم، برنج، 
پتروشـیمی و فـولاد همگـی مشـمول قیمت‌گـذاری جهانـی هسـتند؛ 
یعنـی بـه طـور مثـال در ورق‌هـای فـولادی قیمت‌هـا از متـال بولتـن 
گرفتـه شـده، در نـرخ روز ارز و همچنین حاشـیه رقابتی کـه در بورس 

اتفـاق می‌افتـد ضـرب شـده و بـه دسـت می‌آیـد.
دبیـرکل انجمن صنایـع لوازم‌خانگی ایران بیان داشـت: خوشـبینانه 
آن اسـت کـه مـواد اولیـه بـه انـدازه کافـی در بـورس عرضه شـود، این 
در حالـی اسـت کـه ایامـی را به یـاد می‌آوریم کـه مواد اولیـه در بورس 
تـا ۴۰ درصـد بـالای قیمت پایه معامله شـده یـا تولیدکننده بـه ناچار 
بـا چنـد برابر قیمـت از بـازار آزاد خریداری کرده اسـت؛ بر این اسـاس 
نهاده‌هـای تولیـد متناسـب با قیمت و متناسـب با میزان مصرف شـان 
در قیمـت تمام شـده لـوازم خانگی تاثیرگذار هسـتند و بـدون موافقت 
سـازمان حمایـت امـکان افزایـش قیمـت از سـوی واحدهـای تولیدی 

محال اسـت.
وی افـزود: در ایـن زمینـه یـا بایـد تابـع قوانیـن اقتصاد آزاد باشـیم، 
یعنـی هزینه‌هـای تولیـد بـا سـود عادلـه‌ای جمـع شـده و بـه قیمـت 
تمام‌شـده برسـیم کـه در ایـن صـورت واحدهـا نمی‌تواننـد بـه دلخواه 

خـود قیمت‌هـا را افزایـش دهنـد.
هاشـمی اضافـه کـرد: در حالـت دوم، اگـر دولـت و حاکمیت دغدغه 
مردم را دارد باید مکانیسـمی تعریف تا تعادل در قیمت‌ها حاکم شـود، 
نـه اینکـه قیمـت مـواد اولیـه جهانی بـوده امـا قیمـت کالای نهایی به 

صورت دسـتوری تعیین شـود.
۲۲ میلیارد دلار، ارزش لوارم خانگی قاچاق میلیارد دلار، ارزش لوارم خانگی قاچاق

وی همچنیـن در ادامـه در پاسـخ بـه پرسـش خبرنـگار روزنامـه 
همشـهری گفـت: واردات لـوازم خانگـی بـه صـورت رسـمی تقریبـاً به 
صفـر رسـیده اسـت و فقـط کالاهایـی کـه مجـوز قبلـی داشـته و در 
گمـرکات باقـی مانده‌انـد در حـال طـی کـردن مرحلـه ورود خـود بـه 

هسـتند. کشور 
دبیـرکل انجمن صنایـع لوازم‌خانگی ایـران افزود: در سـال‌های اخیر 
سـهم تولیدکننـدگان داخلـی در بـازار به مراتـب افزایش یافته اسـت و 
اکنـون می‌تـوان گفـت به طور قانونی ۹۵ درصد سـهم بـازار را کالاهای 
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داخلی تشـکیل می‌دهند.
وی بیـان داشـت: در برخـی اقلام مانند اسـپلیت یونیـت، ماکروویو، 
سشـوار، اتـو و ظرفشـویی، تولیـد داخلی تکافـوی نیازهـا را نمی‌دهد و 
سـرمایه‌گذاری کمتری در سـال‌های گذشـته انجام شـده بود، اما امروز 
سـرمایه‌گذاران بـه آن توجـه داشـته‌اند و شـاید در یکی دو سـال آینده 

بیـش از ۸۰ درصـد ایـن کالاها را نیـز بردر داخـل تأمین کنیم.
قابلیـت  کالاهـا،  قاچـاق  موضـوع  در  داشـت:  اظهـار  هاشـمی 
و  آن کالای خـاص  از  تقاضـا  و  بیـن عرضـه  فاصلـه  قاچاق‌پذیـری، 

شـود. گرفتـه  نظـر  در  بایـد  مصرف‌کننـده  سـلیقه  همچنیـن 
وی یـادآور شـد: هـر چند سـهم کالای لـوازم خانگی قاچـاق از بازار 
باید با اسـتناد به مدارک و مسـتندات سـتاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز 
باشـد، امـا این سـتاد به طـور عمومی ارزش لـوازم خانگی قاچـاق را دو 
میلیـارد دلار تخمیـن می‌زند، این در حالی اسـت کـه ۶,۵ تا ۷ میلیارد 

دلار گـردش مالـی این صنعت در داخل اسـت.
تاکیـد کـرد: هیـچ  ایـران  لوازم‌خانگـی  انجمـن صنایـع  دبیـرکل 
ممنوعیتـی در رابطـه بـا واردات اجـزا و قطعات لوازم خانگی به کشـور 
وجـود نـدارد مگـر این که در سـایت تـوان ایران مطابق لیسـت اقلامی 
کـه سـاخت داخـل آنها مـورد توجه قـرار گرفتـه، تصمیم گرفته شـود 

کـه به یـک قطعـه مجـوز ورود ندهند.
وی گفـت: در بسـیاری از اقالم لـوازم خانگـی حداقـل ۴۰ درصـد 
بومی‌سـازی انجـام شـده اسـت و با قیمـت امـروز دلار وارد کـردن یک 

محصـول هیـچ صرفه‌ای نـدارد.
نگران واردات بی رویه در صورت لغو تحریم‌ها هستیمنگران واردات بی رویه در صورت لغو تحریم‌ها هستیم

هاشـمی در ادامـه در پاسـخ بـه پرسـش خبرنـگار بانـک اطلاعـات 
لـوازم خانگی گفت: متاسـفانه هنـوز برخی در جامعه بـا جایگاه انجمن 
صنایـع لوازم خانگی کشـور به درسـتی آشـنا نیسـتند که ایـن انجمن 
بـا مشـورت دسـتگاهی اجرایـی و حاکمیتـی قـرار گرفتـه و از آن نظر 

می‌شـود. خواهی 

وی تاکیـد کـرد: انجمـن صنایـع لـوازم خانگـی صـدای واحـد ایـن 
صنعـت در راسـتای سیاسـت‌های کلـی کشـور اسـت و ارتقـای ایـن 
صنعـت و تقویـت جایگاه بخش خصوصـی در تدوین قوانیـن و مقررات 

را دنبـال می‌کنـد.
هاشـمی بیان داشـت: یکـی از موارد مـورد تاکید ایـن انجمن، ثبات 
قوانیـن و سیاسـت‌گذاری‌های مدنظر اسـت؛ بـه طور مثـال اینکه برای 
مـدت ۵ سـال ممنوعیـت واردات این کالاها تداوم داشـته باشـد، حتی 
اگـر دوبـاره بـه برجـام بازگردیـم یـا پول‌هـای بلوکه شـده کشـور پس 

شود. داده 
وی تاکیـد کـرد: مـا نیز همچـون تولیدکنندگان داخلـی نگرانیم که 
در صورت گشـایش‌های سیاسـی و اقتصادی اتفاقات نامبارک گذشـته 

و انجـام واردات بی‌رویـه تکرار شـود.
دولت باید برنامه درازمدت برای صادرات داشته باشددولت باید برنامه درازمدت برای صادرات داشته باشد

وی در پایـان در پاسـخ بـه خبرنـگار روزنامـه صمت گفـت: صادرات 
بایـد بـه صـورت سیسـتماتیک انجام شـده و دولـت برنامـه دراز مدت 
بـرای صـادرات تعییـن کـرده و به آن پایبند باشـد؛ در این راسـتا ثبات 

قوانیـن و مقررات لازم اسـت.
دبیـرکل انجمـن صنایع لوازم‌خانگی ایـران تاکید کـرد: توان صنعت 
لـوازم خانگـی ایران از نظـر تیراژ قابل قبول اسـت، اما وقتی قرار اسـت 
وارد مسـابقه‌ای شـویم که در حقیقت ماراتن جهانی اسـت، مشـخصات 
و مختصـات داخلی بـه تنهایی جواب نمی‌دهد و باید مسـائل را جهانی 
دیـد؛ در این راسـتا سـازمان توسـعه تجـارت بایـد ببیند کـه بازارهای 
هدفـش را کجاهـا بایـد تعریـف کنـد و ایـن مهم بایـد با مطالعـه را به 

صـورت دراز مـدت اتفاق بیفتد.
وی در خاتمـه بـا اشـاره به کلامـی از رهبـر معظم انقلاب کـه »باید 
از تولیـدات داخلـی حمایـت شـود: ابراز امیـدواری کرد بـا ظرفیت‌های 
موجـود و توانمندی‌هایی که در چند سـال اخیر ایجاد شـده، حاکمیت 

نیز قـدر این مسـئله را بداند.

د 99 / شماره 370
ی‌و‌پنجم / اسفن

سال س

انجمن صنایع لوازم خانگی ایران
صدای واحد صنعت لوازم خانگی کشور

78



در  ایـران  لـوازم خانگـی  انجمـن صنایـع  مدیـره  جلسـات هیئـت 
تاریخ‌هـای 30 دی مـاه، 19 بهمـن مـاه و 3 اسـفند ماه 99 بـا محوریت 
بررسـی تدوین سـند راهبردی صنعت لوازم خانگی در جلسـات با وزارت 
صمـت و دکتـر آقـا محمـدی عضـو محتـرم مجمع تشـخیص مصلحت 
نظـام، و نشسـت هم‌اندیشـی بـا اعضای محتـرم و مدیـران وزارت صمت 
جنـاب آقایـان مهـدی نیـازی رئیـس سـتاد رفـع موانـع تولیـد و کیوان 
گـردان مدیـرکل دفتـر صنایـع فلـزی وزارت صمـت، بحـث و بررسـی 
پیرامـون اسـتراتژی انجمـن برای رشـد و توسـعه لوازم خانگـی و جهش 
صـادرات اعضـای محتـرم در جلسـات متعـدد با مدیـران طـرح و برنامه 
وزارت صمـت در خصـوص رفع مشـکلات و تمرکز بر تولیـد 200 برابری 
تولیـد، نحـوه اقدام انجمـن برای دفـاع از منافع جمعی اعضـاء با موضوع 
مسـائل مربـوط بـه انجمن‌های مـوازی و بالاخره بررسـی برای تشـکیل 
یـک پلتفـرم نمایشـگاهی فروشـگاهی بـرای اعضـای محتـرم بـا هـدف 
تقویـت همه برندها در کنـار یکدیگر همچنین برنامه‌ریـزی برای تقویت 
دپارتمـان قطعـه سـازان و تعامـل دوسـویه بـا تولیدکننـدگان محصول 
نهایـی و بالاخـره بحث و بررسـی در خصوص راه انـدازی کانون صنعت-

دانـش و بـازار بـا همکاری معاونت علمی و فناوری ریاسـت جمهوری و با 
محوریـت انجمـن در تاریخ‌هـای مذکـور برگزار شـد. 

اهـم مـوارد مطـرح شـده از سـوی هیئـت مدیـره در این جلسـات را در 
ذیـل می‌خوانیـد: 

- بررسـی روی مدل‌هـای کشـورهای مختلـف از جملـه کـره جنوبـی و 
ترکیـه حکایـت از آن دارد کـه اگـر قـرار اسـت مدلی در کشـور اجرا شـود 
بایـد تمامـاً از A تـاZ پایه‌گـذاری شـود و هـدف جمع‌بندی نظـرات و اعلام 

بـه وزارت صمت اسـت. 
- تأکیـد بـر همدلـی و همـکاری برای داشـتن تریبـون واحد بـرای رفع 

مشـکلات واحدهای صنعتی. 
- پیشـنهاد تشـکیل یـک تیـم دانشـگاهی بـرای نوشـتن اسـتراتژی یا 

راهبـرد از افـرادی ماننـد دکتـر مشـایخی یا شـاگردان ایشـان 

- بررسی در مورد شبکه اطلاع ‌رسانی انجمن و اقدام آن
- اسـتماع گزارش جلسـات برگزارشده طی روزهای گذشته از جمله جلسه 

با رئیس اتاق ایران و جلسـه تدوین اسـتراتژی و نقشـه راه لوازم خانگی و... 
- برنامه‌ریـزی دبیـرکل در خصـوص بهبـود وضعیـت گـزارش دهـی و 

اطالع ‌رسـانی فعالیت‌هـا و تلاش‌هـای انجمـن
- جمع‌بندی اقدامات صورت گرفته در خصوص انتخاب معاون اجرائی 

- گرید‌بندی تأمین‌کنندگان و مشتریان داخلی و خارجی
- جمع‌بنـدی فعالیت‌هـای صـورت گرفته در خصوص تعیین اسـتراتژی 

و نقشـه راه لوازم خانگی
- اعلام نتیجه تیم نمایشـگاه در خصوص حضور و یا انصراف شـرکت‌ها 

در بیسـتمین نمایشگاه بین‌المللی لوازم خانگی 
- بحـث و بررسـی پیرامـون نتایـج جلسـات بـا روسـای اتـاق بازرگانـی 

تهـران و ایـران جنـاب آقایـان شـافعی و خوانسـاری
- بحـث و بررسـی پیرامـون نشسـت هم‌اندیشـی اعضـای انجمـن بـا 
مدیـران وزارت صمـت در خصوص زنجیره ارزش تولید و چشـم‌انداز 1404

- بحـث و بررسـی در خصـوص همدلی و جذب بیشـتر قطعه سـازان از 
طریـق دپارتمان قطعه سـازان

- ایجاد منافع مشـترک بین قطعه‌سـازان و تولید‌کنندگان کالا و پیدا 
کـردن راه حـل بـرای حفـظ منافـع هـر دو تیم بـه گونه‌ای کـه به جای 
بخـش دولتی، انجمن لوازم خانگی یک سـاختار منفعتـی را برقرار نماید 
زیـرا اسـتقلال این دو گروه و دعوای آنهـا در وزارت صمت به نفع صنعت 

نیست.  کشور 
-بازسازی انجمن نیز به تصویب هیئت مدیره رسید.

مقـرر گردیـد ایجـاد فضـای مناسـبی در انجمن و پیـدا کردن یـک راه 
حـل در جهـت همـکاری ایـن دو گـروه و یکپارچگـی دو تیم توسـط آقای 
مهنـدس هاشـمی در دسـتور کار قـرار گیـرد وهمچنیـن در اولین جلسـه 
هیئـت مدیـره دو نفـر از لیدرهـای قطعه‌سـاز بـه جهـت تعامل بیشـتر در 

جلسـه هیئت مدیـره دعوت شـوند. 

جلسات هیئت مدیره 
انجمن صنایع لوازم خانگی ایران
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 � 

درج آمار ده ماهه تولید محصولات تولیدکنندگان لوازم خانگی کوچک در سـامانه بهین یاب بخشـنامه شـماره 
99/890/ش مورخ 99/11/15

 � 

مکاتبـه بـا سـازمان حمایـت از مصـرف کننـدگان و تولیدکننـدگان درخصوص تایید لیسـت قیمت مـدل های 

جدیـد برخـی واحدهـای صنعتی عضـو انجمن طـی نامه هـای مختلف 

 � 

دعوتنامه نشسـت هم اندیشـی صاحبان صنعت لوازم خانگی با مدیران وزارت صمت پیرامون تدوین اسـتراتژی 

و نقشـه راه صنعت لوازم خانگی ، افق 1404 طی نامه شـماره 99/874/ب ی مورخ 99/11/08

 � 

مکاتبـه بـا اتـاق ایـران و اعالم راهکارهـا و نظـرات انجمـن جهـت طـرح قانون جدیـد اتـاق بازرگانی طـی نامه 

شـماره 99/881/د مـورخ 99/11/12

 � 

مکاتبـه بـا سـازمان توسـعه تجـارت ایـران و ارسـال فهرسـت کالاهـای اولیـت دار صادراتـی جهت مذاکـره در 

موافقتنامـه تجـارت آزاد بـا اتحادیـه اقتصـادی اوراسـیا طـی نامـه شـماره 99/893/ش مـورخ 99/11/19

 � 

مکاتبـه بـا وزیـر صنعـت، معدن تجارت نسـبت به اعالن مغایرت وزنـی کالاهای با بیـش از 30درصـد اختلاف 

تولیدکننـدگان طی نامه شـماره 99/910/د مـورخ 99/12/02

 � 

رسـیدگی بـه مشـکلات برون مرزی فعـالان اقتصادی توسـط اتـاق بازرگانی، صنایع، معـادن و کشـاورزی ایران  

بخشـنامه شـماره 99/921/ش مورخ 99/12/05
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